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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo principal investigar o impacto do bullying no ambiente escolar e suas
consequéncias na aprendizagem, buscando compreender a magnitude do problema e propor estratégias de
intervengao e como objetivos Especificos: constituir uma base tedrica que visa discutir o avanco do bullyng
no ambiente escolar; estudar os conceitos aplicados por alguns autores que pautam suas obras sobre o
bullyng; e procurar solugdes para combater e prevenir praticas de bullying nas instituigdes escolares e na
sociedade. Este artigo utilizou uma abordagem bibliografica em livros, artigos de revistas cientificas,
periodicas. Foi realizado um levantamento bibliografico para revisao da literatura sobre o bullyng escolar.
Como resultado a pesquisa deduziu que a Lei 14.811/2024, instituiu medidas de protecdo a crianca e ao
adolescente contra a violéncia nos estabelecimentos educacionais ou similares contra pratica
discriminatoria de determinados jovens ou mesmo criangas.

Palavras-chave: Bullyng escolar; Lei 14.811/2024; Prevengao.

ABSTRACT

The main objective of this article is to investigate the impact of bullying in the school environment and its
consequences on learning, seeking to understand the magnitude of the problem and propose intervention
strategies. The specific objectives are: to establish a theoretical basis that aims to discuss the advancement
of bullying in the school environment; to study the concepts applied by some authors who base their works
on bullying; and to seek solutions to combat and prevent bullying practices in schools and in society. This
article used a bibliographic approach in books, articles from scientific journals, and periodicals. A
bibliographic survey was carried out to review the literature on school bullying. As a result, the research
deduced that Law 14.811/2024 instituted measures to protect children and adolescents against violence in
educational establishments or similar institutions against discriminatory practices by certain young people
or even children.

Keywords: School bullying; Law 14.811/2024; Prevention.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, o bullying escolar ¢ considerado como um fendmeno que traz consequéncias
psicoldgicas e pedagogicas, para criancas € adolescentes, assim como também afetando seus familiares.
Isso pode levar a varias mudangas de comportamento, transtorno emocionais, desempenho de rendimento
baixo na vida escolar e at¢ mesmo formando adultos agressivos e sem tolerancia. Diante desta violéncia,
foi colocada em vigor a Lei N° 13.185/2015, que define bullying como "todo ato de violéncia fisica ou
psicoldgica, intencional e repetitivo que ocorre sem motivagao evidente, praticado por individuo ou grupo,
contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima,

em uma relacdo de desequilibrio de poder entre as partes envolvidas" (Brasil, 2015). Comportamentos que

se enquadram nesse cenario sdo diversos, e vai desde agressao fisica @ manipulagcdo de um colega, inducao
ao preconceito, € isolamento do aluno.

Visto que, no dia 15 de janeiro de 2024, foi publicado a nova lei contra o bullying, trata-se da lei
14.811, que trauxe importantes alteragdes e tornando mais rigidas as penas para crimes cometidos contra
crangas e adolescentes. Na qual, traz em sua redacao "Medidas de protecao a crianga ¢ ao adolescente contra
a violéncia nos estabelecimentos educacionais ou similares, prevé a Politica Nacional de Prevengao e
Combate ao Abuso e Exploragao Sexual da Crianca e do Adolescente e altera o Decreto-Lei n® 2.848, de 7
de dezembro de 1940 (Codigo Penal), e as Leis n° 8.072, de 25 de julho de 1990 (Lei dos Crimes
Hediondos), e 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente)" (Brasil, 2024).

O bullying escolar tem ganhado destaque na socieda, sobretudo no ambiente escolar, tanto privadas
como publicas. A fim de abordar esse assunto de forma mais efetiva, ¢ crucial que apresente pesquisa se
aprofunde e oferega meios para se encontrar novas solugdes para combater estes tipos de constrangimentos
e, mostrar para as pessoas que bullying ndo ¢ brincadeira, mas, sim, um ato de crueldade e violéncia contra
estas criangas e adolescentes no seu ambiente escolar e no meio social que elas estdo inseridas. Partindo
deste pressuposto, questiona-se: quais meios de solugdes para combater e prevenir praticas de bullying nas
instituigdes escolares e na sociedade?

Nesse sentido o presente artigo tem como objetivo principal investigar o impacto do bullying no
ambiente escolar e suas consequéncias na aprendizagem, buscando compreender a magnitude do problema
e propor estratégias de intervengdo e como objetivos Especificos: constituir uma base tedrica que visa
discutir o avango do bullyng no ambiente escolar; estudar os conceitos aplicados por alguns autores que
pautam suas obras sobre o bullyng escolar; e procurar solu¢des para combater e prevenir praticas de

bullying nas institui¢cdes escolares e na sociedade.
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2 MATERIAIS E METODOS

Este artigo utilizou uma abordagem bibliografica em livros, artigos de revistas cientificas,
periodicas. Foi realizado um levantamento bibliografico para revisao da literatura sobre o bullyng escolar.
Para tanto foi realizada uma pesquisa telematica a partir da leitura de artigos da internet (Gil, 2010).

Segundo Minayo (2010), a pesquisa ¢ do tipo telematizada quando ¢ construida a partir de textos,
artigos cientificos, reportagens tiradas do ambiente virtual da internet, onde hoje constitui uma das fontes
principais para a construgao de trabalhos cientificos devido sua facilidade de acesso.

A metodologia aplicada foi a pesquisa descritiva com o uso do método dedutivo em pesquisa
bibliografica, como livros, artigos de revistas e cientificos e textos de referéncia strictu sensu e documental
em sites que tratam do tema proposto, tratando-se de uma pesquisa bibliografica, em que segundo Prodanov
e Freitas (2013, p. 54) este tipo de investigacao tem “o objetivo de colocar o pesquisador em contato direito
com todo material ja escrito sobre o assunto da pesquisa.”

Os documentos sdo materiais informativos que foram gerados independentemente dos objetivos da
investigagdo. S3o registros de acontecimentos recentes ou ndo, sendo fontes originais da informagao.

Quando o investigador ¢ o responsavel pela coleta de dados originais, o faz de fontes primdrias (Alvarenga,

2012).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante toda vida letiva em escolas publica ou privada, criancas e jovens frequentemente lidam
com colegas “mais comicos”, que buscam se engrandecer através de apelidos diante dos demais colegas e,
assim, deixando os demais, constrangidos, com ofensas e, os expondo ao ridiculo diante dos presentes. A
partir da década de 90, observou-se um crescente aumento nessa agressividade natural entre jovens e
criangas, o que tem despertado o interesse de diversos estudos e pesquisas. Atualmente, ¢ amplamente
reconhecido, inclusive e aprovado por lei, que qualquer forma de intimidagdo ou constrangimento em
publico a uma pessoa constitui crime.

Segundo Ventura e Fante (2011, p. 76):

Pense-se esta questdo dentro do nucleo familiar, do estabelecimento de ensino, da comunidade, da
regido, do pais, ou mesmo numa perspectiva multinacional. E necessario conhecer os contornos do
fendmeno, para depois desencadear as outras fases da acdo, tendentes a combaté-los, de maneira
eficiente e gratificante para o maior nimero possivel de intervenientes.

A violéncia que ganhou o nome de bullying vem sendo amplamente discutido nos meios de
comunicag¢do, que abordam o assunto regularmente, assim como nas diversas plataformas de midia sociais

que também tratam do referido tema.
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Para Fante e Pedra (2008, p. 84):

Nos envolvidos em bullying, principalmente os que foram vitimados, sendo expostos a situa¢Ges
intimatdrias e constrangedoras, pode ocorrer a formacgdo de uma estrutura psicoldgica caracterizada
por autoestima rebaixada e inabilidades relacionais. Eles poderdo ter suas mentes dominadas por
pensamentos e emocdes marcadas por excessiva inseguranca, ansiedade, angustia, medo, vergonha,
etc., prejudicando sua capacidade de raciocinio e aprendizado, favorecendo o surgimento de um
perfil emocional, que, aos olhos do agressor, caracteriza-o como alguém que ndo oferecera
resisténcia aos seus ataques. Nesse caso, o individuo poderd ter comprometimentos no
desenvolvimento da inteligéncia, da capacidade de criatividade e lideranca, bem como sérios
problemas no desenvolvimento afetivo, familiar, social e laboral.

Frente a diversos conceitos acerca da violéncia e do bullying escolar e intrafamiliar, destacamos as

defini¢des fornecidas por Toledo e Sabroza (2013, p. 9),

é uma forma de relagdo com o outro baseado na prepoténcia, discriminacdo, intimidacao, raiva,
vinganca e inveja, que costuma produzir danos morais, fisicos [...] diz respeito aos conflitos
familiares transformados em intolerancia, abusos e opresséo.

Nesse contexto, apresentamos algumas situagdes que ocorrem tonto no ambiente escolar quanto no
ambito familiar, sendo caracterizadas como exposi¢des conflituosas e marcantes, que inibem a
aprendizagem e levam os educandos ao fracasso escolar, desgastando as relagdes de ensino e aprendizagem,
interpessoais € comunitarias.

Diante desse panorama, desconhecemos a gravidade deste problema, o que se torna um grande
desafio no ambito doméstico e educacional. Ao conceituar alguns tipos de bullying e suas principais formas
de manifestacao, observamos que possuem algumas caracteristicas em comum, como as agressoes fisicas,
verbais e humilhacdes em publico, com todas estas formas de maltratar uma pessoa. Os pais ficam com
receio de expor seus filhos ao ridiculo e acabam deixando que eles venham a enfrentar este tipo de violéncia
no seu ambiente escolar.

Afirma Rosely Sayao, (2009, p.02),

[...] todos tem receio de que o filho seja alvo de humilhagdo, exclus@o ou brincadeiras de mau gosto
por parte dos colegas, para citar exemplos da pratica, mas poucos sdo 0s que se preocupam em
preparar os filhos para que eles ndo sejam autor dessas atividades.

O bullying atualmente estd presente em todas as partes da sociedade, mais especificamente no
ambiente escolar. O bullying ¢ um ciclo vicioso, e nele se destacam os trés personagens que fazem parte
desta violéncia: a vitima, o que vai ser humilhado, ridicularizado, e levado ao extremo das injusti¢as contra
uma pessoa e do outro lado, o agressor, o que vai ridicularizar, humilhar e expor estas pessoas a todos os

tipos de ataques e agressdes que for possivel, s6 para satisfazer-se diante da vitima. As vitimas sentem-se

Educacio em Debate: Experiéncias e Pesquisas — 2 Edicao
BULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR E SEUS REFLEXOS NA APRENDIZAGEM




uma sensacao de inferioridade relagdo aos demais colegas e, se isolam o maximo que podem. Isso pode
causar baixo rendimento na sua aprendizagem e, entre esses dois, existem um terceiro personagem, aquele
que aplaude o agressor, que observa tudo, mas, opta por ndo fala nada para ninguém, para nao sofrer as
mesmas humilhag¢des que seu colega esta sofrendo. Esta terceira pessoa sao as chamadas “plateia”. Afirma

Tierno (1996, p. 37),

Nas condutas agressivas [“...] traz um sentimento de inferioridade que a pessoa tenta anular pelo
mecanismo de compensar a inferioridade, precisamente mostrando-se agressiva. Sendo que, quase
todos os comportamentos cronicos [...] sdo a expressdo de sentimentos de profunda inseguranca,
caréncia afetiva, frustracdo, dificuldades e problemas escolares, sentimento de incompeténcia, pouca
autoestima etc...

De acordo com Barbosa (2010) o bullying tem cinco formas descritas a seguir:

Caracteriza-se por insultos, ofensas, xingamentos, fazer gozacdes, colocar apelidos, fazer piadas
ofensivas, zoar, e coisas do tipo.

E o ato de bater, chutar, espancar, empurrar, ferir, beliscar, roubar, furtar ou destruir os pertences da
vitima, e ainda atirar objetos contra as mesmas.

Corresponde a irritagdo, humilhacao, ridicularizacdo, exclusdo, isolamento, ignoracao, desprezo ou
fazer pouco caso, discriminacao, aterrorizagdo, ameagas, chantagens, intimidacao, tiraniza¢do, dominagao,
perseguicdo, difamacao, envio de bilhetes e desenhos entre os colegas com carater ofensivo, fazer intrigas,
fofocas ou mexericos (mais comum entre meninas).

Abusar, violentar, assediar, insinuar.

Barbosa (2010) atribui algumas delas:

Sao os que apresentam diversos sintomas como: dor de cabega, cansago, ndo consegue dormir, mal
estar profundo, suor excessivo, ndo consegue se concentrar, enjoo, vOmitos, disenteria, calafrios,
formigamentos. Pode vir com um ou mais sintomas, de modo que prejudica muito os seus afazeres do dia
a dia da pessoa.

Caracterizado pelo medo intenso ¢ sem fundamentos, onde o individuo comeca a sentir uma
sensagao de pavor de repente vindo acompanhado de sintomas psicossomaticos. Geralmente, um ataque de
panico dura em média entre vinte a quarenta minutos. Segundo a autora, esse curto espago de tempo € um
dos momentos mais angustiantes que um individuo pode vivenciar. Muitos relatam a sensagdo de estar
sofrendo um ataque cardiaco, sensacao de que vai morrer a qualquer instante. Quem passa por crises de
panico acaba por desenvolver o “medo de ter medo”, ou seja, nunca sabe quando uma nova crise ocorrera.
Ultimamente o transtorno do pénico j& pode ser observado em criangas bem jovem (6 a 7 anos de idade),
muito em fung¢do de situagdes de estresse prolongados a que sdo expostas. O bullying, certamente, faz parte

dessa condicgao.

Educacio em Debate: Experiéncias e Pesquisas — 2 Edicao
BULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR E SEUS REFLEXOS NA APRENDIZAGEM




Marcada pelo intenso medo de ir a escola, causado reprovacdes por faltas, dificuldade de
aprendizagem, ou até mesmo desisténcia escolar. Aquele que sofre de fobia escolar surge diversos sintomas
psicossomaticos, transtorno do panico dentro do ambiente escolar, a vitima ndo consegue permanecer na
escola onde as lembrangas sao terriveis.

A depressdo ¢ algo que vai além de apenas uma sensagao de tristeza, de fraqueza ou de “baixo astral.
E muito mais que isso: trata-se de uma doenga que afeta o humor, os pensamentos, a satide ¢ o
comportamento. Os principais sintomas sdo: tristeza constante, sensacao de vazio, desanimo, perda ou
aumento de apetite, irritabilidade, sentimento de culpa, pessimismo, tentativa de suicidio, ansiedade,
insonia, etc.

E um problema que chega a fugir do controle, porque geralmente o portador de TOC é tachado de
esquisito ou até mesmo de louco, o que acarreta grandes constrangimentos. Popularmente conhecido como
“manias”, o TOC ¢ definido por ac¢des e comportamento repetitivos de forma regrada e ritualizada. Onde a
pessoa fica prisioneiro de seus proprios habitos.

Para Chalita (2008) a origem da palavra familia vem do grego famulo e significa servo. Ele
menciona o diciondrio etimoldgico da lingua portuguesa, de José Pedro Machado, que diz que familia
significa o conjunto de escravos da casa. Quando se trata do singular, famulussignifica servo ou empregado
doméstico.

A familia € o primeiro meio na qual a crianga ¢ inserida, e ¢ onde se inicia o processo de socializagao.
E preciso que haja uma parceria entre familia e escola, para que todos saiam ganhando, mas infelizmente,
nem sempre € 0 que acontece.

Existe um distanciamento das familias com as escolas, motivado pelo entendimento de que a relagao
das criancas e adolescentes com seus colégios sejam restritos ao ensino e ao aprendizado. Portanto, os meios
pelos quais os pais avaliam o desempenho escolar de seus filhos sdo a verificagdo das notas nos boletins, a
frequéncia e os cadernos de anotagdes. Raramente existe a preocupacdo sobre o que sentem ao estar na
escola, as amizades, o comportamento de seu filho e dos colegas etc.(LOPES NETO, 2011, p. 86,)

“Uma familia equilibrada tende a gerar filhos equilibrados. Se o problema for a escola, pais abertos
a que filhos expressem o que sentem e pensam.” (CHALITA, 2008, p. 181). Quando se trata de familia, ndo
existem modelos prontos. O individuo pode nascer em uma familia tradicional composta por pai, mae e
filhos morando em um mesmo ambiente, ou conviver com pais separados. Muitos criam seus filhos
acompanhados de um novo (a) parceiro (a), ou até mesmo pelos avos e outras pessoas. Contudo, a familia
jamais deixara de ser a referéncia mais importante. Os responsaveis devem preocupar-se com as atitudes
dos filhos, e compartilhar da vida social e escolar deles. (CHALITA, 2008).

Segundo Chalita (2008) na Grécia antiga, as pessoas que tinham mais condi¢des financeiras e tempo

livre costumavam se reunir na escola para pensar. A escola ¢ um espago cheio de possibilidades, de
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descobertas, para ensinar e para aprender, para aprender a conviver. E um lugar onde retine muita gente.
Sao olhares diferentes a respeito das coisas, gostos e talentos diferentes, historias de vida diferentes e
sonhos.

E no ambiente escolar que pode surgir muitos casos de bullying. Aluno zombando de outro aluno.
Professor atingindo com outros professores e alunos palavras rudes. Aluno ameacgando professor. Professor
intimidando aluno. As vezes o que deveria ser um espago acolhedor, acaba virando um ambiente de tortura
para as vitimas. A escola precisa pregar a €tica, os valores, o respeito, o cuidado com o outro desde a
infancia.

Para Chalita (2008) a palavra sociedade vem do latim societas que ¢ derivado de socius, que
significa companheiro. Dessa forma, seu conceito tem relacdo com aquilo que € social. A sociologia define
sociedadecomo um grupo de pessoas que compartilham propodsitos, gostos, preocupacdes e costumes,
interagindo como uma comunidade. Em meio a defini¢des fica claro que os membros de uma sociedade
compartilham interesses comuns. O autor deixa claro que o respeito ¢ uma palavra essencial para
harmonizar as relagdes, e que a auséncia do respeito reflete de forma ruim para o grupo. O bullying ¢ uma
violagao dos principios, porque acaba rompendo, desconsiderando, desumanizando, e violentando o outro.

Para viver bem em sociedade ¢ necessario preservar as amizades. A empatia representa a regra
principal para que haja uma boa convivéncia humana, ou seja, ¢ aprender a colocar-se no lugar do outro.
As pessoas sao diferentes, e o bonito da vida ¢ isso. Entdo, o ideal seria tentar ouvir o outro, respeitando
suas ideias e pensamentos.

Sobre a implantagdo de programas antibullying/anticyberbullying Teixeira (2011) relata métodos
resultantes de uma extensa pesquisa realizada com é€xito em diversos paises, também por meio de estudos
com alunos de mestrado na

BridgewaterStateUniversity nos Estados Unidos, e com informagdes obtidas a partir de anos de
experiéncia em consultorios e consultorias para escolas do Brasil.

«  Psicoeducacdo: E mostrar para professores e demais membros da escola, pais, entre outros,

informacodes acerca do bullying. Esse tipo trabalho pode ser realizado de diversas maneiras
como debates, reunides, palestras. O objetivo principal ¢ a socializagdo de todos com o
problema.

*  Supervisdo do ambiente escolar: Pesquisas apontam que a maioria dos casos de bullying
acontecem na auséncia da supervisdao de adultos. A observagdo deve ser feita nas areas livres
da escola, patios, corredores, quadras de esportes, contudo na hora do recreio. O profissional
indicado para esse tipo de trabalho deve estar capacitado para saber agir diante da ocorréncia
de casos de bullying, ou quando apenas suspeitar. E preciso que fique bem claro que o bullying

ndo sera admitido.
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* Elogios e puni¢des: Em vista que os elogios ajudam a reforgas bons comportamentos. Os
professores devem elogiar as condutas respeitosas para com as regrasantibullying. E incentivar
com palavras quando houver recriminacao a um bul/ly no ato da ofensa.

+ Conversa com agressor ¢ vitima: Posteriormente a identificacdo de casos de bullying, ¢é
necessaria que haja didlogo entre os personagens. Primeiramente uma conversa com os autores
das agressoes, e so6 depois com os alvos. E preciso que a escola passe a mensagem de que néo
tolera comportamentos do tipo.

*  Encaminhamento dos casos graves: Pela probabilidade de haver transtornos comportamentais
entre os envolvidos, todos os casos graves devem ser encaminhados para médicos especialistas
em comportamento infantil.

A Lei 14.811/2024, que instituiu medidas de protecao a crianca e ao adolescente contra a violéncia
nos estabelecimentos educacionais ou similares contra pratica discriminatdria de determinados jovens ou
mesmo criangas.

Adota, enfim, um combate especifico ao que se denominou bullying e cyberbullying, trazendo
importantes e significativos avangos na protecdo das vitimas, além da conscientizacdo geral sobre essa
pratica nociva disseminada especialmente nos ambientes escolares. Adota-se um combate especifico e traz
relevantes avancos na protecdo das vitimas e na conscientizacdo geral sobre essas praticas nocivas

disseminadas especialmente nos ambientes escolares, além de criminaliza-las.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O bullying vem ganhado cada vez mais espaco nas midias digitais e nos meios de comunicagao e
pesquisa, por parte dos tedricos para identificar como reverter este tipo de violéncia, na rua, em casa, na
escola, e na sociedade. Portanto, a presente pesquisa mostra-se de suma importancia, & medida que a
preocupagdo com as vitimas do bullyng escolar estd sendo tema central de debates e, de extensas
discussdes no meio académico, politico, e social, estendendo a discussdo em todas as camadas da
realidade social.

A Lei 14.811/2024, que instituiu medidas de protecao a crianca e ao adolescente contra a violéncia
nos estabelecimentos educacionais ou similares contra pratica discriminatoria de determinados jovens ou
mesmo criangas.

Adota, enfim, um combate especifico ao que se denominou bullying e cyberbullying, trazendo
importantes e significativos avancos na protecao das vitimas, além da conscientizagdo geral sobre essa
pratica nociva disseminada especialmente nos ambientes escolares. Adota-se um combate especifico e traz
relevantes avangos na protecdo das vitimas e na conscientizacdo geral sobre essas praticas nocivas

disseminadas especialmente nos ambientes escolares, além de criminalizé-las.
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Portanto, o objetivo deste estudo foi servir de pardmetro para a sociedade, assim como também
para esfera legislativa, que carater tematico semelhante a esse, serve de meio para evitar novos
constrangimentos contra o bullyng escolar quanto na vida social. Além de direcionar os pais a
identificarem mudangas emocionais nos filhos, com base em leituras que discutem sobre o bullying.

Dessa maneira, ¢ importante para o meio académico, uma vez que, apresenta caminhos e
possibilidades de discussdo baseada em caracterizagdes cientificas e metodologicamente sintetizadas,

contribuindo assim, para uma maior participacao no cendrio intelectual.
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