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RESUMO

Este artigo analisa a importancia da afetividade e das relagdes emocionais no processo de ensino e
aprendizagem, destacando seu papel essencial na constru¢do de uma escola inclusiva e humanizada. A
pesquisa, de abordagem qualitativa e carater reflexivo, integra uma revisdo tedrica e um relato de
experiéncia docente vivenciado em uma escola publica do campo, com um aluno com necessidades
educacionais especificas. Fundamenta-se em autores cldssicos e contemporaneos, como Vygotsky, Wallon,
Freire, Rogers e Goleman, para discutir como a empatia, o vinculo e a escuta ativa podem transformar o
ambiente escolar em um espaco de acolhimento e respeito as diferengas. Os resultados evidenciam que a
afetividade € um instrumento pedagdgico fundamental para o desenvolvimento integral dos estudantes e
para a promocao da inclusdo e da humanizagdo no contexto educacional.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o campo educacional vem passando por intensas transformagoes,

impulsionadas pelas mudangas sociais, tecnologicas e emocionais que caracterizam o século XXI. A escola
contemporanea, enquanto espaco de formag¢ao humana, ¢ chamada a ressignificar suas praticas
pedagogicas, superando o paradigma tradicional centrado apenas na transmissdo de conteudos e
reconhecendo o papel essencial da afetividade e das emocgdes na aprendizagem. O processo educativo,
entendido sob uma perspectiva integral, envolve dimensdes cognitivas, sociais e afetivas que se entrelagam,
tornando impossivel dissociar o saber do sentir.

A afetividade, muitas vezes relegada a um segundo plano nas praticas pedagogicas, constitui um
componente essencial do desenvolvimento humano e da constru¢ao do conhecimento. Henri Wallon (1942)
foi pioneiro ao afirmar que o desenvolvimento da crianga ¢ resultado da interagdo entre emog¢ao, movimento
e cognicdo, defendendo que as experiéncias afetivas influenciam diretamente o comportamento e o
aprendizado. Lev Vygotsky (1991), por sua vez, destacou que o processo de ensino e aprendizagem ocorre
no contexto das interagdes sociais, nas quais o vinculo entre professor e aluno assume papel mediador. Para
ele, as emogdes mobilizam a curiosidade e a motivagado, elementos indispensaveis ao avango cognitivo.

No contexto da educag¢do contemporanea, especialmente apdés a pandemia da COVID-19, a
dimensdo emocional da aprendizagem ganhou ainda mais relevancia. As dificuldades impostas pelo
isolamento social e pelo ensino remoto evidenciaram a importancia do acolhimento, da empatia e da escuta
sensivel na relacao entre educadores e estudantes. O retorno as aulas presenciais revelou uma necessidade
urgente de reconstruir vinculos, restaurar a confianca e fortalecer a dimensdo humana da escola. A
afetividade, nesse cenario, ndo ¢ apenas um meio de interagdo, mas um instrumento de reumanizacao do
ensino, capaz de restabelecer o sentido da convivéncia, da solidariedade e do pertencimento.

A partir da perspectiva humanista de Carl Rogers (1983), entende-se que a aprendizagem
significativa ocorre quando o individuo se sente aceito e valorizado em sua totalidade. O professor, ao
adotar uma postura empatica e auténtica, cria condi¢des para o florescimento do potencial do aluno. Rogers
sustenta que a educagdo deve estar centrada na pessoa, respeitando suas emocoes € sua subjetividade. Essa
concepgao dialoga com o pensamento de Paulo Freire (1996), que defende a “amorosidade” como principio
pedagogico fundamental: ensinar exige compromisso ético, sensibilidade e abertura para o didlogo.

Nesse sentido, a afetividade ndo se limita a expressdes de carinho ou gentileza, mas se constitui
como uma categoria pedagodgica, dotada de intencionalidade e fundamento tedrico. Ela perpassa a
organizacdo das praticas, o planejamento das atividades e a forma de interagdo entre os sujeitos que
compdem o espago escolar. A presenga do afeto no processo educativo possibilita a constru¢do de uma
escola inclusiva e humanizada, na qual o aluno ¢ reconhecido em sua singularidade e respeitado em seus

ritmos e modos de aprender.
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Além de seu valor pedagodgico, a afetividade desempenha papel crucial na educagdo inclusiva. A
experiéncia docente mostra que alunos com necessidades educacionais especificas respondem melhor a
ambientes em que se sentem acolhidos e compreendidos. A empatia e a escuta ativa sdo ferramentas que
favorecem o desenvolvimento de vinculos e promovem a participacao efetiva desses alunos no cotidiano
escolar. A inclusdo, assim, ultrapassa as dimensdes legais e estruturais e se concretiza nas relagdes humanas
estabelecidas no espaco da sala de aula.

O presente estudo tem como objetivo analisar o papel da afetividade e das relagcdes emocionais no
processo de aprendizagem, destacando sua contribui¢do para a formagdo de uma escola inclusiva e
humanizada. A investigacao parte da compreensdo de que o afeto ¢ um elemento estruturante do processo
educativo, sendo determinante para o sucesso académico e emocional dos estudantes. Além disso, busca-
se apresentar um relato de experiéncia que evidencia a pratica docente como espago de afetividade e
inclusdo, demonstrando como as relagdes emocionais podem transformar a vivéncia escolar e fortalecer o
desenvolvimento integral dos alunos.

A relevancia cientifica deste trabalho reside em sua proposta de discutir a afetividade sob uma
abordagem critica ¢ humanizadora, articulando teoria e pratica. Ao refletir sobre o papel das emogdes na
aprendizagem, pretende-se contribuir para o fortalecimento de uma pedagogia comprometida com a
equidade, o respeito e a sensibilidade, reafirmando o principio de que educar €, antes de tudo, um ato de

amor, dialogo e esperanca.

2 METODOLOGIA

A presente pesquisa ¢ de natureza qualitativa, descritiva e reflexiva, fundamentada em pressupostos
tedricos da abordagem interpretativa, a qual reconhece o sujeito como centro do processo de construcao do
conhecimento e valoriza as experiéncias concretas vividas no contexto educacional. De acordo com Bogdan
e Biklen (1994), a pesquisa qualitativa permite compreender fendmenos educacionais a partir da otica dos
participantes, privilegiando significados, percepgdes e sentimentos.

O estudo adota o método de relato de experiéncia como estratégia principal de investigacao. Esse
tipo de metodologia, segundo Minayo (2001), possibilita ao pesquisador refletir criticamente sobre praticas
ja vivenciadas, analisando suas implicagdes pedagogicas, emocionais e sociais. O relato de experiéncia,
quando estruturado de forma cientifica, ultrapassa o carater narrativo e assume a funcdo de instrumento de

reflexdo e sistematizagdo da pratica docente, permitindo o didlogo entre teoria e realidade.

2.1 CONTEXTO DA EXPERIENCIA PROFISSIONAL
As experiéncias relatadas neste trabalho foram vivenciadas ao longo da atuagdo da pesquisadora

como professora dos anos iniciais do ensino fundamental, em escolas publicas municipais localizadas em
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comunidades rurais do Rio Grande do Norte, onde o trabalho pedagogico ¢ marcado por turmas
multisseriadas e por uma convivéncia muito proxima entre os sujeitos da comunidade escolar.
Nesse cendrio, a pratica docente se caracteriza pela necessidade constante de adaptacdo, sensibilidade e
criatividade. Cada estudante traz consigo historias, ritmos e emog¢des singulares, o que exige do professor
nao apenas dominio dos contetidos, mas também competéncia emocional e afetiva para mediar relagdes e
promover aprendizagens significativas.

Entre as experiéncias analisadas estdo a¢des desenvolvidas em projetos de alfabetizagdo e inclusdo
escolar, com destaque para atividades que buscaram fortalecer a autoestima dos alunos e o sentimento de
pertencimento a comunidade escolar. Em todos esses momentos, a afetividade se apresentou como eixo
central do processo educativo, tanto na mediagao das aprendizagens quanto na constru¢do de vinculos entre

professor, alunos e familias.

2.2 PROCEDIMENTOS DE OBSERVACAO E REFLEXAO.

As observagdes foram realizadas durante o desenvolvimento de praticas pedagogicas que integraram
aspectos cognitivos e emocionais. Em especial, destacam-se momentos vividos em atividades de leitura
compartilhada, producdo de textos coletivos, rodas de conversa e oficinas de convivéncia, nas quais 0s
estudantes foram incentivados a expressar sentimentos, experiéncias pessoais € opinioes.

A observagdo participante, aliada ao registro reflexivo em diario de campo, permitiu identificar
situagdes em que a afetividade atuava como mediadora da aprendizagem. O olhar atento e a escuta sensivel
possibilitaram compreender que o envolvimento emocional do aluno com a atividade influencia diretamente
sua motivagdo e desempenho.

Em uma das experiéncias, por exemplo, observou-se que alunos com dificuldades de leitura e escrita
demonstraram maior empenho quando as atividades eram associadas a temas significativos de sua realidade
e conduzidas de maneira afetuosa. O incentivo verbal, o elogio sincero e o reconhecimento do esfor¢o
individual mostraram-se estratégias eficazes para promover avancos na aprendizagem e fortalecer a

confianca dos estudantes.

2.3 O RELATO DE EXPERIENCIA COMO CAMINHO DE FORMACAO DOCENTE.

Ao adotar o relato de experiéncia como método, o presente estudo também se propde como uma
reflexdo sobre a pratica docente. Cada vivéncia relatada ¢ compreendida como oportunidade de aprendizado
e de reconstrugdao do fazer pedagodgico. A afetividade, nesse processo, ¢ analisada ndo apenas como
sentimento, mas como dimensao epistemologica e formativa da docéncia, pois orienta a postura ética, o

olhar sensivel e o compromisso com a humaniza¢do da educacao.
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A sistematizagdo dessas experiéncias contribui para o fortalecimento de uma formagao docente
reflexiva, em que o professor se reconhece como pesquisador da propria pratica. Essa concepcao esta em
consonancia com Schon (1992), que defende a figura do “profissional reflexivo”, capaz de aprender com
suas acgoes, interpretar o contexto e reinventar metodologias.

Dessa forma, a metodologia adotada neste estudo articula vivéncia e reflexao, teoria e pratica, em
um movimento continuo de constru¢do de saberes pedagodgicos. A andlise das experiéncias possibilita
compreender que o afeto, quando intencionalmente incorporado a pratica educativa, transforma o ambiente
escolar em um espacgo de confianga, didlogo e pertencimento, promovendo uma aprendizagem significativa

e verdadeiramente humanizada.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados apresentados neste estudo emergem da reflexdo sobre vivéncias pedagogicas reais no
contexto da sala de aula, nas quais a afetividade se mostrou um elemento determinante para o éxito das
praticas educativas e para o fortalecimento dos vinculos entre professor e estudante. A analise dessas
experiéncias revela que a dimensao emocional da aprendizagem ndo apenas favorece o desenvolvimento
cognitivo, mas também contribui para a formagdo ética, social e humana dos sujeitos envolvidos no
processo educativo.

De modo geral, observou-se que os ambientes escolares marcados por relagdes afetivas saudaveis e
acolhedoras tendem a apresentar maior envolvimento dos alunos nas atividades, bem como indices mais
significativos de participag@o e cooperagdo. As praticas pedagogicas pautadas na empatia e na escuta ativa
ampliam o sentimento de pertencimento e a autoconfianga dos estudantes, gerando impactos diretos sobre
a aprendizagem.

Durante a observacao e a analise reflexiva das praticas docentes, constatou-se que gestos simples
— como o dialogo, o elogio, o reconhecimento do esfor¢o, a demonstracao de paciéncia e o uso de palavras
encorajadoras — influenciam positivamente o comportamento e a disposi¢ao dos alunos. Esses elementos
emocionais tornam-se mediadores do processo de ensino, promovendo o engajamento e despertando o
interesse pelo conhecimento.

A pratica docente também revelou que, em situagdes de conflito, ansiedade ou inseguranga, a
postura afetiva do professor ¢ essencial para restabelecer o equilibrio emocional e garantir o andamento do
trabalho pedagodgico. O educador que escuta, compreende e respeita os limites do aluno favorece um
ambiente de confianca, no qual o erro € percebido como parte natural do aprendizado. Essa abordagem
fortalece o que Vygotsky (1991) define como zona de desenvolvimento proximal, pois a interacdo afetiva

cria as condi¢des necessarias para que o aluno avance com o apoio do outro.
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Outro aspecto importante evidenciado nas vivéncias analisadas ¢ que a afetividade atua como
elemento integrador das diferencas, permitindo que cada estudante seja reconhecido em sua singularidade.
Em turmas heterogéneas — com diferentes ritmos, origens e niveis de aprendizagem —, o vinculo
emocional estabelecido entre professor e aluno torna-se um canal de acesso ao conhecimento € um
instrumento de inclusdo. Quando o aluno se sente acolhido, respeitado e valorizado, ele passa a se engajar
mais ativamente no processo educativo.

Essa constatacdo converge com as reflexdes de Carl Rogers (1983), ao afirmar que o aprendizado
genuino ocorre quando o ambiente ¢ permeado por empatia, aceitagao e autenticidade. Da mesma forma,
Paulo Freire (1996) destaca que ensinar exige amorosidade, o que implica enxergar o aluno como um ser
completo, com emogdes, sonhos e potencialidades.

Durante as praticas relatadas, foram observadas situagdes em que o simples ato de ouvir o aluno,
compreender suas dificuldades e incentivar sua expressao verbal e criativa resultou em melhorias
significativas no desempenho escolar. A afetividade, nesse caso, mostrou-se ndo apenas uma estratégia de
aproximagao, mas um recurso pedagogico de transformagdo, capaz de promover o protagonismo ¢ a
autonomia dos estudantes.

Além disso, a presenga do afeto contribuiu para o fortalecimento da relacdo entre escola e

comunidade. Ao envolver as familias nas atividades escolares — por meio de projetos, apresentacdes e
acdes coletivas —, os vinculos emocionais se expandiram para além da sala de aula, criando uma rede de
apoio que potencializa o desenvolvimento dos alunos e refor¢a o sentido de pertencimento ao espaco
escolar.
Essas observagdes confirmam que a afetividade exerce papel estruturante no processo educativo. A escola
que valoriza o dialogo, o respeito € o cuidado humano forma individuos mais conscientes € cooperativos,
preparados para conviver com as diferencas e enfrentar os desafios do mundo contemporaneo. Conforme
Goleman (1995), o desenvolvimento da inteligéncia emocional ¢ tdo importante quanto o da razdo, pois
permite lidar com as proprias emogdes e compreender as do outro, tornando a convivéncia mais ética e
equilibrada.

Portanto, os resultados obtidos por meio das experiéncias docentes analisadas reforgam que o
sucesso da aprendizagem depende, em grande parte, da qualidade das relagdes estabelecidas no ambiente
escolar. O professor, como mediador do conhecimento e das emocdes, tem papel fundamental na construcdo
de uma educagdo sensivel e inclusiva, que integra razdo, afeto e acao.

Assim, pode-se afirmar que o afeto, quando incorporado de forma intencional e consciente as
praticas pedagdgicas, transforma a sala de aula em um espaco de escuta, confianca e esperanga,
promovendo ndo apenas o desenvolvimento intelectual dos alunos, mas também sua formagdo integral

como seres humanos.
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4 CONCLUSAO

A anélise desenvolvida neste estudo permitiu reafirmar que a afetividade constitui um eixo central
no processo de ensino e aprendizagem, sendo elemento essencial para a consolidagdo de uma pratica
pedagogica inclusiva, humanizada e transformadora. As vivéncias docentes refletidas ao longo da pesquisa
demonstram que o ato de educar ultrapassa a mera transmissao de conteudos e se fundamenta em relagdes
de confianga, empatia e escuta sensivel, nas quais o professor e o aluno constroem, juntos, o conhecimento
e o sentido de pertencer a escola.

Os resultados evidenciaram que o vinculo afetivo € o que sustenta a aprendizagem significativa e o
desenvolvimento integral do estudante. A presenga do afeto em sala de aula atua como mediadora das
interagdes sociais, favorece a superagdo de barreiras emocionais e cognitivas, e cria um ambiente propicio
a curiosidade e a criatividade. Em contextos marcados pela diversidade e pelos desafios da inclusdo, a
afetividade assume papel de ferramenta pedagdgica emancipatdria, capaz de transformar o cotidiano escolar
em um espago de acolhimento, respeito e equidade.

Do ponto de vista tedrico, autores como Vygotsky, Wallon, Rogers, Freire ¢ Goleman fundamentam
a compreensdo de que o desenvolvimento humano é um processo integral, no qual emocgao e cognigdo se
inter-relacionam continuamente. A aprendizagem, sob essa Otica, ¢ tanto um ato intelectual quanto
emocional. Assim, ensinar exige ndo apenas planejamento e conhecimento técnico, mas também
sensibilidade, ética e amorosidade — caracteristicas indispensaveis a docéncia contemporanea.
No exercicio profissional, a pratica afetiva mostrou-se decisiva para a construcdo de ambientes de
aprendizagem democraticos, nos quais todos os estudantes, independentemente de suas condi¢des e ritmos,
encontram oportunidades de se expressar, de aprender e de conviver. O professor que adota uma postura
afetiva se torna mediador de emocgdes e de valores humanos, promovendo o didlogo e a empatia como
principios formadores.

Dessa forma, o presente trabalho reforca a necessidade de se repensar a formagao docente, incluindo
de maneira mais sistematica o desenvolvimento das competéncias socioemocionais. E fundamental que o
educador seja preparado para reconhecer suas proprias emogdes € as dos alunos, compreender o impacto
das relagdes interpessoais no ambiente de aprendizagem e atuar com equilibrio e empatia diante dos
desafios cotidianos da sala de aula.

A afetividade, portanto, ndo € um adorno da pratica pedagogica, mas uma dimensao epistemoldgica
e ¢ética da educacdo, pois possibilita o encontro entre o saber e o sentir, entre o conhecimento e a
humanidade. E nesse encontro que se produz uma aprendizagem significativa, viva e transformadora.
Além disso, a escola que cultiva a afetividade em suas relacdes se torna um espago de esperanga e
pertencimento. Conforme Paulo Freire (1996), educar ¢ um ato de amor, e amar, no contexto pedagogico,

¢ comprometer-se com o outro, acreditar em sua capacidade de aprender e oferecer condi¢des para que
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floresca plenamente. Essa perspectiva reafirma a importancia de uma educacdo comprometida com a
dignidade humana e com a constru¢do de uma sociedade mais justa e solidaria.

Por fim, este estudo reforca a conviccdo de que o caminho para uma escola verdadeiramente
inclusiva passa pela valorizagdo das emocdes, pela construcao de vinculos e pelo reconhecimento de que a
afetividade ¢ o coragdo do processo educativo. Educar com afeto ¢ educar para a vida — ¢ formar seres
humanos capazes de pensar, sentir, agir e conviver em um mundo que necessita, urgentemente, de mais

empatia, sensibilidade e humanidade.
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