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RESUMO

A transformacgao digital das compras publicas tem se consolidado como uma das estratégias mais eficientes
para promover transparéncia, reduzir custos, aprimorar processos ¢ fortalecer a governanga publica.
Portugal e Brasil, embora com ritmos distintos de implementagdo, avangam na digitalizacdo de seus
sistemas de contratacdo e na adogd@o de plataformas eletronicas, catdlogos digitais e sistemas integrados de
gestao. Este artigo analisa comparativamente os modelos de compras publicas digitais em ambos os paises,
destacando seus marcos normativos, os instrumentos tecnologicos utilizados e seus impactos sobre a
eficiéncia econdmica municipal. A partir de uma pesquisa qualitativa e documental, observa-se que a
digitalizagdo possibilita ganhos significativos, como redu¢do de pregos finais, economia de tempo,
mitigacdo de riscos de corrup¢do e maior uniformidade de procedimentos. Conclui-se que Portugal
apresenta maior maturidade digital, enquanto o Brasil possui potencial expressivo para evolucdo apds a
implementagdo do Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

Palavras-chave: Compras publicas digitais; Governanca; Eficiéncia econdmica; Transformacao digital;
Portugal; Brasil.

ABSTRACT

Digital transformation in public procurement has become an effective strategy for improving transparency,
reducing costs, enhancing administrative processes, and strengthening public governance. Portugal and
Brazil, although in different implementation stages, have advanced in the digitalization of their procurement
systems and in adopting e-procurement platforms, digital catalogues and integrated management tools. This
article provides a comparative analysis of digital public procurement models in both countries, focusing on
regulatory frameworks, technological instruments, and their impacts on municipal economic efficiency.
Based on qualitative and documentary research, findings indicate that digitalization contributes
significantly to reduced prices, time savings, risk mitigation, and standardization of procurement processes.
The study concludes that Portugal exhibits higher digital maturity, while Brazil shows substantial potential
for improvement through the National Public Procurement Portal (PNCP).

Keywords: Digital public procurement; Governance; Economic efficiency; Digital transformation;
Portugal; Brazil.
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1 INTRODUCAO

A transformacao digital no setor publico representa uma mudanga paradigmatica na maneira como
governos planejam, executam e monitoram politicas publicas. A digitalizagdo atinge todas as esferas da
administracdo, sendo especialmente relevante nas contratacdes publicas, que movimentam entre 10% e
20% do PIB nacional em diversos paises (OCDE, 2023). Em razdo desse volume expressivo, a eficiéncia
das compras governamentais afeta diretamente a sustentabilidade fiscal e a qualidade dos servigos ofertados
a populacao.

No Brasil, a Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/2021) consolidou a
digitalizagdo como principio e como instrumento de governanca. O Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) passou a centralizar informagdes, padronizar procedimentos e reduzir assimetrias entre
entes federativos. Ja Portugal, desde 2009, adota o e-procurement como meio exclusivo para a maioria das
contratacdes publicas, por meio do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP) e de plataformas certificadas.

Ambos os paises reconhecem a digitalizagdo como estratégia de geracao de eficiéncia econdmica,
especialmente em nivel municipal, onde a escassez de recursos e a necessidade de agilidade na contratacao
demandam solucdes tecnoldgicas capazes de otimizar processos, ampliar concorréncia e reduzir precos.

O presente estudo tem como objetivo analisar de forma comparada o papel da transformagao digital
na redugdo de custos municipais em Portugal e no Brasil. Parte-se da hipotese de que sistemas eletronicos
de compras, quando integrados, padronizados e acompanhados de governanga adequada, produzem
economias diretas (redugdo de pregos), indiretas (reducdo de erros e retrabalho) e estruturais (melhoria da
gestao fiscal).

O artigo segue a estrutura do modelo enviado: introducdo, revisdo de literatura, metodologia,

resultados e discussdo, conclusdo e recomendacoes.

2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 TRANSFORMAGCAO DIGITAL NO SETOR PUBLICO

A transformacdo digital envolve a incorporagdo sistemdtica de tecnologias emergentes para
melhorar a capacidade operacional e estratégica do Estado. Nao se trata apenas de informatizar processos,
mas de redesenhar estruturas, fluxos de trabalho e modelos de governanca (Mergel; Edelmann; Haug,
2019).

Segundo a OCDE (2023), governos digitais modernos precisam:

e integrar plataformas;

e compartilhar dados de forma segura;

e simplificar processos;
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promover interoperabilidade;

fomentar transparéncia e participagao social.

No Brasil, iniciativas como a Plataforma gov.br, o Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) e o

PNCP exemplificam essa evolu¢do. Em Portugal, o plano “Portugal Digital” e o Sistema de Certificagdo de

Plataformas Eletronicas consolidaram a administragao digital como politica de Estado.

2.2 COMPRAS PUBLICAS DIGITAIS

As compras publicas digitais (e-procurement) referem-se ao uso de plataformas tecnologicas para

realizar todas as etapas da contratagdo, desde o planejamento até a gestdo contratual.

Conforme Arrowsmith (2021), as principais vantagens incluem:

aumento da concorréncia;
rapidez e padronizacao;

maior controle e rastreabilidade;
combate a corrupgao;

economia de recursos.

Em Portugal, plataformas como VORTAL e ANOGOV seguem padrdes europeus de

interoperabilidade. No Brasil, o PNCP tornou-se ferramenta obrigatéria para publicagdes, mas a execugao

ainda depende de sistemas estaduais € municipais diversos.

2.3 EFICIENCIA ECONOMICA E REDUCAO DE CUSTOS

A eficiéncia nas compras publicas depende de:

planejamento e estimativas corretas;
padronizagao;

competitividade;

mecanismos de controle;

uso estratégico de dados.

A digitalizagdo fortalece todos esses elementos ao reduzir erros humanos, automatizar tarefas

repetitivas e permitir analises avangadas.

Estudos da Unido Europeia (EC, 2022) apontam economias de 5% a 20% nos municipios que

passam do modelo tradicional para o totalmente eletronico.

No Brasil, relatérios do TCU (2022) indicam que municipios que utilizam pregdo eletronico

reduzem custos médios em até 22%.
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2.4 EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS DE GOVERNANCA DIGITAL

A literatura internacional destaca:

Unifo Europeia — diretivas orientam o uso obrigatério de e-procurement;
Estonia — referéncia mundial em governo digital e integragao total de sistemas;
Portugal — pioneiro na obrigatoriedade de plataformas certificadas;

Brasil — em processo de consolida¢do com a Lei 14.133/2021.

Essas experiéncias reforgam que maturidade institucional e digital caminham juntas.

3 METODOLOGIA

Este estudo adota abordagem qualitativa, exploratoria e descritiva, articulada a partir de:

analise documental;
revisdo de literatura;

comparagdo critica entre marcos legais e plataformas digitais de Portugal e Brasil.

3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foram analisados:

leis, decretos e portarias;
relatorios de orgdos de controle;
estudos da OCDE, Unido Europeia, TCU, IGF e Banco Mundial;

documentos oficiais dos governos municipais.

O periodo analisado concentrou-se entre 2018 e 2024.

3.2 CRITERIOS DE ANALISE

Os critérios utilizados foram:

1.

2
3.
4

Maturidade digital — interoperabilidade, automagao, uso de dados.
Eficiéncia econémica — reducao de custos diretos e indiretos.
Governang¢a — mecanismos de controle, transparéncia e integridade.

Capacidade institucional — formacao dos servidores e suporte tecnologico.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 DIAGNOSTICO DO CENARIO BRASILEIRO

O Brasil vive um momento de transicdo normativa e tecnoldgica. A Lei 14.133/2021 tornou

obrigatorias:
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plataformas digitais;

planejamento eletronico;
padronizacao;

uso do PNCP.

Entretanto, dados do MGI (2023) mostram que:

O pregdo eletronico ainda ¢ a modalidade mais eficiente, gerando economia média entre 15% e 22%

apenas 28% dos municipios utilizam sistemas integrados;
60% ainda executam parte dos processos manualmente;

ha grande desigualdade entre regides.

(TCU, 2022).

Os principais desafios sdo:

falta de capacitagao dos servidores;
dificuldades de conexao em municipios pequenos;
resisténcia cultural;

multiplicidade de sistemas locais.

4.2 DIAGNOSTICO DO CENARIO PORTUGUES

Portugal apresenta alto grau de maturidade digital em compras publicas:

desde 2009 o e-procurement ¢ obrigatorio;
plataformas eletronicas certificadas garantem qualidade;

0 CCP ¢ considerado um dos mais completos da UE.

Relatorios da Comiss@o Europeia (2022) indicam que Portugal:

alcanca economias médias entre 10% e 18%;
possui elevado nivel de transparéncia;

apresenta baixo custo operacional em processos digitais.

Desafios ainda existentes:

complexidade normativa;
dependéncia de fornecedores tecnologicos;

necessidade continua de capacitagao.
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4.3 COMPARACAO CRITICA PORTUGAL X BRASIL

Critério Portugal Brasil
Maturidade Digital Alta Média/baixa (variavel por regido)
Plataforma central Sim (plataformas certificadas) Sim (PNCP), mas em consolidacdo
Reducdo de custos 10-18% 15-22% em pregdes
Transparéncia Elevada Em evolucéo
Capacitacdo Estruturada Fragmentada
Interoperabilidade Alta Baixa

Portugal estd mais consolidado; o Brasil tem maior potencial devido ao tamanho do mercado e ao

PNCP.

4.4 PROPOSTAS DE MELHORIA
Brasil:
e ampliar capacitagdo obrigatoria;
e integrar sistemas locais ao PNCP;
e fortalecer governanga municipal;
e padronizar catalogos de materiais;
e estimular compras compartilhadas.
Portugal:
e atualizar o CCP para simplificagdo;
e ampliar interoperabilidade com outras bases de dados;

e reduzir dependéncia de operadores privados.

5 CONCLUSAO E RECOMENDACOES

A transformagdo digital das compras publicas ¢ um vetor essencial de eficiéncia economica e
sustentabilidade fiscal. Portugal demonstra maturidade avangada, fruto de politicas estaveis e plataformas
certificadas. O Brasil, por sua vez, encontra-se em fase de evolucdo acelerada, com grande potencial de
melhoria ap6s a implementagdo do PNCP.

Ambos os paises enfrentam desafios relativos a capacitagdo, interoperabilidade e governanca, mas
o impacto positivo da digitalizagdao ¢ incontestavel: redu¢ao de custos, maior competitividade, mitigacao
de riscos e melhoria da gestdo publica municipal. Recomenda-se:

e fortalecimento continuo da formagao técnica;
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e integragdo de sistemas;

e padronizagdo de procedimentos;
e uso de analytics e [A;

e monitoramento sistematico da eficiéncia.
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