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RESUMO

A colostomia decorrente de neoplasia intestinal representa uma intervengdo cirdrgica que altera
profundamente a vida do paciente, afetando aspectos emocionais, sociais ¢ de qualidade de vida. Este
capitulo explora as relagdes psicossociais dessas pessoas, enfatizando os desafios relacionados a adaptagao
emocional e a reintegrac¢do social. A pesquisa foi realizada por meio de revisdo integrativa da literatura,
contemplando artigos publicados entre 2021 e 2025, que abordam estratégias de enfrentamento, suporte
familiar e acompanhamento multiprofissional. Os resultados evidenciam que a colostomia impacta a
autoimagem, a autoestima e a percepcao de normalidade, tornando o suporte psicologico e a educagdo em
saude fundamentais para reduzir ansiedade e depressdo. No plano social, o medo do estigma, a dificuldade
de retorno ao trabalho e o isolamento sdo barreiras frequentes, enquanto a participa¢ao em grupos de apoio
e a promogao da inclusdo comunitdria fortalecem a autonomia e o senso de pertencimento. Conclui-se que
a integracdo entre bem-estar psicologico e suporte social ¢ decisiva para a qualidade de vida do paciente
colostomizado. O estudo ressalta a importancia de praticas de cuidado humanizado e de politicas de satide
inclusivas, além de indicar a necessidade de pesquisas futuras que avaliem, de forma longitudinal, a eficacia
de programas de intervencdo psicossocial, visando otimizar a adaptacdo emocional, a integracao
comunitaria e a promogao da saude integral desses individuos.

Palavras-chave: Colostomia; Qualidade de vida; Adaptagdo emocional; Integracdo social; Neoplasia
intestinal.

ABSTRACT

Colostomy resulting from intestinal neoplasia represents a surgical intervention that profoundly alters
patients’ lives, affecting emotional, social, and overall quality of life. This chapter explores the psychosocial
aspects of individuals living with colostomy, emphasizing challenges related to emotional adaptation and
social reintegration. The study was conducted through an integrative literature review, analyzing articles
published between 2021 and 2025, focusing on coping strategies, family support, and multidisciplinary
care. Findings indicate that colostomy impacts body image, self-esteem, and the perception of normalcy,
making psychological support and health education essential for reducing anxiety and depression. Socially,
stigma, difficulties returning to work, and isolation are common barriers, whereas participation in support
groups and community inclusion initiatives promote autonomy and a sense of belonging. The chapter
concludes that the integration of psychological well-being and social support is decisive for the quality of
life of colostomized patients. The study highlights the importance of humanized care practices and inclusive
health policies and suggests that future research should evaluate, through longitudinal approaches, the
effectiveness of psychosocial intervention programs aimed at enhancing emotional adaptation, community
integration, and the promotion of comprehensive health for these individuals.

Keywords: Colostomy; Quality of life; Emotional adaptation; Social integration; Intestinal neoplasia.
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1 INTRODUCAO
A neoplasia intestinal, especialmente o cancer colorretal, representa um dos principais problemas

de satde publica no Brasil e no mundo, configurando-se como uma das neoplasias malignas mais incidentes
e letais. De acordo com a Fundacdo do Céncer (2025), ha uma projec¢éo significativa de aumento no nimero
de casos novos no pais, refletindo mudancas no estilo de vida, no envelhecimento populacional e nas
desigualdades regionais de acesso ao diagnostico precoce. Essa realidade tem contribuido para o
crescimento do nimero de pacientes que necessitam da realiza¢do de colostomia como parte do tratamento
oncoldgico.

A colostomia, embora seja um procedimento essencial para a sobrevida, traz repercussoes profundas
na vida da pessoa submetida a ela. A modificacdo anatdmica e funcional do corpo interfere na imagem
corporal, na autoestima e nas relagdes sociais, gerando impactos emocionais e psicossociais significativos
(ANDRADE et al., 2021; SILVA et al., 2024). Assim, a colostomia ndo deve ser vista apenas como um
procedimento cirirgico, mas como um evento de transformacdo existencial que exige reestruturacdo
pessoal e social.

O presente capitulo tem como objetivo geral analisar as relagdes psicossociais e a qualidade de
vida de pessoas com colostomia por neoplasia intestinal, evidenciando como o enfrentamento dessa
condicdo interfere nas dimensfes emocional, social e comportamental do individuo. Compreender essas
relacGes € essencial para fortalecer praticas de cuidado integradas e humanizadas, que vao além do
tratamento fisico da doenca.

O problema de pesquisa que orienta esta discussao pode ser sintetizado na seguinte questao: como
as alteracbes psicossociais decorrentes da colostomia influenciam a qualidade de vida de pessoas
submetidas ao tratamento por neoplasia intestinal?. A partir dessa indagacao, busca-se compreender de que
maneira fatores emocionais, sociais e culturais afetam o processo de adaptacéo e o bem-estar subjetivo dos
pacientes colostomizados.

A escolha do tema justifica-se pela relevancia clinica e social da colostomia, bem como pela
necessidade de promover uma compreensdo ampliada sobre o sofrimento e a reabilitagdo dessas pessoas.
Diversos estudos demonstram que 0s pacientes enfrentam sentimentos de negacéo, vergonha e isolamento,
0 que pode levar ao desenvolvimento de ansiedade, depressao e transtornos psicologicos (CHENG et al.,
2022; LIMA; MACIEL; SOUSA, 2025). Assim, torna-se fundamental discutir a importancia do apoio
psicossocial e familiar nesse processo.

A literatura evidencia que a autoimagem e a autoestima sdo dimensdes fortemente afetadas pela
colostomia. Andrade et al. (2021) observaram que a presenca do estoma e da bolsa coletora modifica a
forma como o individuo percebe seu corpo, provocando sentimentos de rejeicdo einseguranca. Da
mesma forma, Gulbis et al. (2024) identificaram altos niveis de depressdao em estomizados, medidos
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pela Escala de Hamilton, o que reforca a necessidade de acompanhamento psicol6gico continuo e
estratégias terapéuticas voltadas a satde mental.

Outro aspecto relevante refere-se as mudancas nas relagdes sociais e profissionais. Segundo Pires
et al. (2024) e Santos et al. (2022), o retorno ao convivio social e as atividades laborais é permeado por
estigma e limitacGes fisicas, impactando diretamente a autonomia e o senso de pertencimento. A falta de
compreensdo social e a auséncia de politicas publicas voltadas a inclusdo agravam o sofrimento desses
pacientes e dificultam o processo de reintegragao.

Quanto a qualidade de vida, estudos nacionais e internacionais apontam que a colostomia interfere
de maneira significativa no bem-estar fisico, emocional e social. Schelbauer, Santos e Souza (2025)
destacam que dor, desconforto, constrangimento e medo de vazamentos sdo fatores que limitam a liberdade
e a autoestima. Por outro lado, o suporte familiar e a educacdo em saude sdo apontados por Alves et al.
(2024) e Matos et al. (2025) como fundamentais para melhorar o autocuidado e a adaptacdo a nova
condicdo.

As diferencas de género também constituem um fator determinante na experiéncia com a
colostomia. Cetolin et al. (2021) observaram que as mulheres estomizadas vivenciam desafios especificos
relacionados a feminilidade, sexualidade e papéis familiares, o que exige atencao diferenciada por parte dos
profissionais de salde. Essa abordagem sensivel as singularidades individuais contribui para a construgédo
de estratégias terapéuticas mais humanizadas e eficazes.

Por fim, autores como Sousa (2024) e Aquino et al. (2025) destacam que a superacdo dos desafios
impostos pela colostomia depende ndo apenas do tratamento medico, mas também da reconstrucéo
simbdlica e emocional do sujeito. A reabilitacdo psicossocial deve, portanto, considerar a pessoa em sua
totalidade, reconhecendo o impacto da experiéncia de adoecimento sobre sua identidade e seu modo de
viver. Assim, compreender as relacdes psicossociais e a qualidade de vida desses individuos é essencial

para promover intervengdes que favoregcam o bem-estar e a dignidade no processo de cuidado.

2 METODOLOGIA

O presente estudo foi desenvolvido com abordagem qualitativa, de carater descritivo e exploratério,
tendo como base uma revisdo integrativa da literatura. Esse tipo de metodologia possibilita reunir, analisar
e sintetizar o conhecimento existente sobre determinado tema, permitindo compreender de forma ampla as
experiéncias, percep¢des e implicacBes psicossociais vivenciadas por pessoas com colostomia decorrente
de neoplasia intestinal.

A escolha dessa abordagem se justifica pela necessidade de integrar diferentes perspectivas
tedricas e préaticas sobre a temética, contribuindo para o aprofundamento do entendimento das dimensdes
emocionais, sociais e de qualidade de vida desses pacientes. A pesquisa foi organizada em etapas
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sistematicas, incluindo planejamento, levantamento bibliogréafico, selecdo do material, categorizacdo das
informacdes e andlise critica dos achados.

A coleta dos estudos foi realizada em bases de dados cientificas nacionais e internacionais, como
SciELO, LILACS, PubMed, Google Scholar e Biblioteca Virtual em Saude. Foram utilizados descritores
relacionados a colostomia, qualidade de vida, aspectos psicossociais, neoplasia intestinal e satde mental,
combinados por meio de operadores booleanos, a fim de garantir uma busca ampla e precisa.

Foram incluidos artigos publicados entre os anos de 2021 e 2025, disponiveis na integra, nos idiomas
portugués, inglés ou espanhol, que abordassem diretamente o tema proposto. Foram excluidos trabalhos
duplicados, textos que ndo apresentavam relacdo com o tema central e publicacdes anteriores ao recorte
temporal estabelecido. Essa selecdo visou assegurar a atualidade e relevancia cientifica do material
analisado.

Os estudos selecionados foram lidos na integra e submetidos a uma analise interpretativa, que
permitiu identificar os principais eixos tematicos relacionados as repercussdes psicossociais, as estratégias
de enfrentamento, ao autocuidado e a qualidade de vida de pessoas colostomizadas. Essa etapa possibilitou
a construcdo de categorias que orientaram a discusséo e a reflexdo sobre as evidéncias encontradas.

A analise dos resultados foi realizada de maneira critica e comparativa, buscando identificar
convergéncias e divergéncias entre 0s estudos e compreender como os fatores psicossociais influenciam o
processo de adaptacao e reabilitacdo desses individuos. A partir dessa sistematizagdo, foi possivel construir
uma visdo abrangente sobre o impacto da colostomia por neoplasia intestinal na vida das pessoas,

contribuindo para o desenvolvimento de praticas de cuidado mais humanas e integradas.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise dos estudos selecionados evidenciou que a vivéncia com a colostomia decorrente de
neoplasia intestinal ultrapassa os limites fisicos do tratamento, atingindo dimensdes emocionais, sociais e
existenciais da pessoa. As principais categorias emergentes foram a adaptacdo emocional e o bem-estar
psicoldgico, e a integragdo social e a participagdo comunitaria. Esses eixos refletem as maiores demandas
enfrentadas pelos colostomizados, envolvendo tanto o processo de aceitacdo pessoal quanto o

reconhecimento e a inclusdo social, elementos indispensdveis a promoc¢do da qualidade de vida.

3.1 ADAPTACAO EMOCIONAL E BEM-ESTAR PSICOLOGICO

A colostomia representa uma ruptura significativa na percepcdo de integridade corporal e na
identidade pessoal. Segundo Silva et al. (2024), a presenca do estoma acarreta mudancas profundas na
autoimagem, gerando sentimentos de perda, medo e vergonha, especialmente nas fases iniciais de

adaptacdo. Esses fatores psicologicos interferem diretamente no processo de aceitacdo e na reconstrugdo da
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autoestima.

De acordo com Lima, Maciel e Sousa (2025), o impacto emocional da colostomia estéa relacionado
a forma como o individuo interpreta e vivencia sua nova condi¢cdo. Muitos pacientes relatam sentimentos
de vulnerabilidade e tristeza, principalmente diante da necessidade de conviver com a bolsa coletora. A
falta de preparo emocional no pré e pds-operatorio intensifica a angustia e dificulta o enfrentamento das
limitacOes impostas pela cirurgia.

A literatura aponta que o suporte psicoldgico é um elemento decisivo para o equilibrio emocional
do paciente ostomizado. Andrade et al. (2023) destacam que o0 acompanhamento multiprofissional e o
acolhimento empatico da equipe de salde sdo fundamentais para reduzir o sofrimento e promover a
adaptacdo. O enfermeiro, em especial, exerce papel essencial ao oferecer escuta qualificada e orientagdes
que fortalecem a autonomia e o autocuidado.

O processo de adaptacdo emocional é gradual e dindmico. Conforme observam Santos e Pereira
(2022), a aceitacdo ocorre em estagios que variam da negacao e revolta até a resignificacdo e o reequilibrio
emocional. Essa trajetoria depende de fatores individuais, como resiliéncia, espiritualidade e rede de apoio.
A espiritualidade, inclusive, surge como importante estratégia de enfrentamento, permitindo a reconstrucéo

do sentido da vida diante das adversidades.

Quadro 1 — Sintese dos estudos sobre adaptacdo emocional e hem-estar psicolégico em pessoas colostomizadas

Autor/ano Titulo Principais achados
ANDRADE et al. (2021) Autoimagem de pacientes Destaca que a colostomia causa
colostomizados alteraces significativas na autoimagem

e na identidade pessoal, afetando a
autoestima e a aceitagdo.

CHENG et al. (2022) Colorectal cancer and onset of anxiety Mostra elevada prevaléncia de
and depression: a systematic review | ansiedade e depressdo em pacientes
and meta-analysis. com cancer colorretal e ostomia,
apontando a necessidade de suporte
psicolégico.
FERREIRA; LIMA (2023) Vivéncias de pacientes durante e ap6s o[ Evidencia o papel do acolhimento
tratamento de céncer. multiprofissional no enfrentamento
emocional e na reconstrucdo da
autoestima.
PIRES et al. (2024) Fatores geradores de estresse para Identifica o estresse e 0 medo do
pessoas com estomia intestinal. estigma como fatores que interferem na

saude mental e no autocuidado.
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GULBIS et al. (2024)

Depressdo em estomizados: avaliagdo a
partir da escala de Hamilton.

Aponta altos indices de depresséo e
reforca a importancia do
acompanhamento psicolégico e da rede
de apoio.

Silva et al. (2024)

Qualidade de vida em pacientes com
cancer colorretal colostomizados.

Mostra que a qualidade de vida melhora
com o tempo e com o suporte
emocional e multiprofissional.

Lima Maciel; Sousa (2025)

Ansiedade, depressao ou outros
transtornos psicolégicos em pacientes
ostomizados.

Reforga a alta incidéncia de transtornos
mentais e a necessidade de abordagem
multiprofissional.

Souza (2024)

Saude mental de pessoas com estomias
abdominais de eliminacéo.

Destaca a espiritualidade e 0
acolhimento profissional como fatores

de protecdo para o equilibrio
emocional.

Fonte: Autoria propria (2025)

Cheng et al. (2022) ressaltam que a imagem corporal alterada interfere na percepcao de normalidade
e pode afetar as relagdes interpessoais. O medo do julgamento social leva muitos pacientes a evitarem
situacOes publicas, contribuindo para o isolamento e a reducdo da qualidade de vida. Assim, o trabalho
terapéutico deve valorizar o fortalecimento da autoaceitacdo e o resgate da autoconfianca, promovendo o
bem-estar psicolégico.

O apoio familiar também se mostra determinante nesse processo. Estudos recentes indicam que a
presenca constante de familiares e cuidadores acolhedores contribui para a estabilidade emocional
do paciente (Gulbis et al., 2024). O incentivo a autonomia e a participacdo ativa nas decisdes sobre
0 autocuidado favorecem a adaptacao e diminuem a dependéncia emocional.

Outro aspecto relevante é o papel da educacdo em satde. Segundo Alves e Rodrigues (2023), quando
0 paciente recebe orientacdes claras sobre 0 manejo da colostomia, os cuidados com o estoma e a troca da
bolsa, ele se sente mais seguro e confiante. Essa seguranga reduz a ansiedade e amplia o controle sobre a
prépria condicdo, refletindo positivamente no bem-estar emocional.

Portanto, a adaptacdo emocional envolve multiplos fatores interligados, o reconhecimento da nova
condicdo corporal, o apoio afetivo e a reestruturagdo psicoldgica. A presencga de uma equipe humanizada e
o fortalecimento da rede de apoio sdo condi¢fes essenciais para que o individuo reconstrua sua identidade
e alcance equilibrio entre corpo, mente e vida social.
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3.2 INTEGRACAO SOCIAL E PARTICIPACAO COMUNITARIA
A integracdo social da pessoa colostomizada ¢ um desafio que se estende para além do ambiente

hospitalar. Apds a alta, o individuo enfrenta barreiras sociais e culturais que dificultam sua reinsercéo em
atividades familiares, laborais e comunitarias. Segundo Oliveira e Santos (2023), o0 medo de rejeicdo e 0
preconceito ainda sdo fatores predominantes que restringem o convivio social.

O ambiente familiar exerce papel central nesse processo. Familias que compreendem as limitac6es
impostas pela colostomia e oferecem apoio emocional contribuem para o fortalecimento do sentimento de
pertencimento e seguranca (Lopes et al., 2022). Em contrapartida, atitudes de superprotecdo ou rejeicdo
podem reforcar sentimentos de incapacidade e isolamento.

A retomada das atividades laborais constitui uma etapa simbdlica na reconstrucdo da identidade
social. Conforme apontam Mendes e Carvalho (2024), o retorno ao trabalho representa superacéo e
independéncia, mas muitas vezes é prejudicado pela falta de preparo das empresas e pela auséncia de
politicas de inclusdo. A adaptacdo do ambiente profissional e a conscientizacdo dos colegas sdo medidas

que favorecem a reintegracédo e reduzem o estigma.

Tabela 2 — Sintese dos estudos sobre integracéo social e participagdo comunitaria de pessoas colostomizadas

Autor/ano Titulo Principais achados
CETOLIN et al. (2021) Género e satde: um olhar para a mulher| Mostra que mulheres colostomizadas
estomizada no contexto social e enfrentam mais dificuldades de
familiar. aceitacao e participacdo social
devido a

fatores de género.

SANTOS et al. (2022) Pessoas com estomia intestinal e 0 Evidencia que o retorno ao trabalho é

retorno as atividades laborais. essencial para a autoestima e a
reinsercéo social, mas ainda ha

barreiras estruturais e preconceito.

ALVES et al. (2024) Qualidade de vida e salde na realidade | Aponta que o suporte familiar e o
de pacientes com estomias de acesso a informacdo sdo determinantes
eliminacéo. para a integracdo social e o bem-estar.
SCHELBAUER; SANTQOS; SOUZA Qualidade de vida de pessoas que Indica que 0 acompanhamento de
(2025) convivem com a colostomizagéo enfermagem e a educagdo em salde
atendidas pelo SUS em Blumenau. contribuem para maior aceitagdo e

qualidade de vida.
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MATOS et al. (2025) Analise e comparacao da qualidade de | Demonstra que a qualidade de vida
vida de pacientes ostomizados (2021— | melhora com o tempo, especialmente

2024). quando ha suporte familiar e
comunitario.
NOGUEIRA et al. (2025) Educacéo em salde e incluséo social de|{Mostra que a¢des educativas reduzem o
pessoas com estomia. estigma e fortalecem a cidadania do

paciente ostomizado.

AQUINO et al. (2025) Desafios enfrentados por pacientes Destaca a importancia da equipe
ostomizados. multiprofissional e da humanizagdo no
processo de reabilitagdo e reintegracéo
social.

Fonte: Autoria prépria (2025).

Os grupos de apoio a ostomizados tém se mostrado espagos essenciais para o fortalecimento coletivo
e emocional. De acordo com Costa et al. (2023), participar de grupos de convivéncia proporciona
acolhimento, compartilhamento de experiéncias e aprendizado sobre 0 manejo do estoma. Essa socializacao
contribui para o resgate da autoestima e reduz significativamente os sentimentos de soliddo e excluséo.

A comunidade também exerce papel fundamental na construcdo de uma rede de apoio inclusiva.
Acles educativas desenvolvidas por profissionais de salde e instituicdes publicas sdo essenciais para
sensibilizar a sociedade e combater o preconceito. Conforme Nogueira et al. (2025), a informacgdo é um
instrumento de transformacdo social, pois permite compreender as necessidades e potencialidades das
pessoas com colostomia.

A atuacdo do enfermeiro é decisiva nesse contexto, pois o profissional atua como mediador entre
0 paciente, a familia e a comunidade. Por meio da educagdo em salde, o enfermeiro promove o
empoderamento do individuo e o fortalecimento dos vinculos sociais. Essa abordagem humanizada
favorece a reintegracdo comunitaria e contribui para uma assisténcia integral, centrada na dignidade e na
qualidade de vida.

A integracdo social também se relaciona com a percepgédo de autonomia. Quando o paciente adquire
confianca para cuidar de si e retomar atividades diérias, passa a se reconhecer como sujeito ativo de sua
historia. Esse sentimento de independéncia é um marco de superacao e reconstrucao pessoal. Segundo Lima
e Andrade (2024), a autonomia é um indicador de qualidade de vida e um fator de protecdo contra o
isolamento social.

Dessa forma, a reintegracdo social e comunitaria revela-se um processo continuo, sustentado pela
aceitacdo pessoal, pelo acolhimento familiar e pelo apoio institucional. O reconhecimento da pessoa
colostomizada como cidada plena, capaz e produtiva é o principal objetivo das praticas de cuidado
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humanizado. Quando ha incluséo e respeito, ha também dignidade, esperanca e vida em plenitude.

4 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como propdsito compreender as relaces psicossociais e a qualidade de
vida de pessoas com colostomia decorrente de neoplasia intestinal, buscando responder de que forma as
dimensdes emocionais e sociais interferem no processo de adaptacdo e no bem-estar desses individuos. A
andlise dos estudos evidenciou que a colostomia representa uma transformacédo profunda na identidade e
no cotidiano do paciente, impactando diretamente sua autoimagem, autonomia e interacdo com o0 meio
social. Assim, confirma-se que a experiéncia colostomizada ndo se restringe a um desafio fisico, mas
configura uma vivéncia complexa que envolve a reconstru¢cdo emocional e social do ser.

Os resultados indicaram que a adaptacdo emocional € um processo gradual e multifatorial,
influenciado pela presenca de apoio psicoldgico, familiar e profissional. O fortalecimento da autoestima, a
ressignificacdo da imagem corporal e a orientacdo em salde mostraram-se determinantes para o alcance do
bem-estar psicoldgico. Por outro lado, a integracdo social e comunitaria depende da superacao de barreiras
culturais e estruturais, exigindo acdes educativas e politicas publicas inclusivas que promovam respeito e
acolhimento a pessoa colostomizada.

Do ponto de vista social e académico, o estudo contribui ao destacar a importancia de uma
assisténcia multiprofissional humanizada, voltada para a integralidade do cuidado. A reflexdo sobre as
necessidades psicossociais dos colostomizados amplia 0 campo de atuacdo da enfermagem e das demais
areas da saude, incentivando préticas que vdo além do tratamento clinico. Academicamente, o tema reforga
a relevancia de pesquisas que abordem o impacto emocional e social das condigdes crénicas, favorecendo
a producdo de conhecimento voltada a melhoria da qualidade de vida e a incluséo social.

Entre as limitagbes deste estudo, destaca-se o recorte temporal e a dependéncia de dados
secundarios, que podem ndo refletir todas as particularidades vivenciadas por diferentes populagGes ou
contextos regionais. Além disso, a auséncia de estudos longitudinais dificulta a analise da adaptagéo a longo
prazo. Tais fatores evidenciam a necessidade de investigacdes futuras que incluam métodos mistos e
abordagens participativas, de modo a captar de forma mais abrangente a trajetéria emocional e social dos
pacientes colostomizados.

Conclui-se, portanto, que compreender as relacdes psicossociais das pessoas com colostomia por
neoplasia intestinal é essencial para o aprimoramento das praticas assistenciais e o fortalecimento das
politicas de saude voltadas a reabilitacdo e a dignidade humana. A pesquisa evidencia que o cuidado efetivo
deve integrar corpo, mente e sociedade, promovendo uma visao holistica do paciente e reafirmando o papel
da enfermagem e da equipe de satde como agentes transformadores na promocéo da qualidade de vida e
inclusdo social. Sugere-se, ainda, que futuros estudos explorem a eficicia de programas de intervencao
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psicossocial estruturados, avaliando longitudinalmente o impacto de estratégias de suporte emocional,

integracao social e empoderamento na qualidade de vida de pessoas colostomizadas.
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