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Resumo
O presente estudo tem como objetivo analisar as potencialidades e os desafios da Educagdo a Distancia e
das praticas pedagogicas digitais nos processos de formacao de professores, considerando seus efeitos sobre
a aprendizagem profissional, a mediacdo pedagogica e a constru¢cdo de conhecimentos necessarios a
docéncia. Metodologicamente, caracteriza-se como pesquisa bibliografica, de abordagem qualitativa e
carater exploratério-descritivo, desenvolvida por meio de revisao narrativa estruturada da literatura,
mediante didlogo com estudos contemporaneos nacionais e internacionais, documentos normativos e
referenciais relacionados a Educagdo a Distancia, a formagao docente e as praticas pedagogicas digitais. A
analise parte da compreensao de que a qualidade da formagao docente mediada por tecnologias ndo decorre
da simples utilizagdo de plataformas, recursos audiovisuais ou atividades on-line. Praticas digitais
apresentam maior potencial formativo quando promovem interacdo significativa, colaboracdo, reflexdo
sobre situacdes reais de ensino, aplicacdo dos conhecimentos, feedback e acompanhamento continuo. A
flexibilidade e a ampliagdo do acesso constituem importantes contribuigdes da educagdo mediada
digitalmente, especialmente para profissionais geograficamente distantes de centros formativos; entretanto,
desigualdades de conectividade, experiéncias formativas excessivamente autoinstrucionais, baixa interacao
e fragmentagdo entre teoria e pratica podem limitar seus resultados. O estudo considera ainda a
reconfiguragdo regulatoria brasileira ocorrida em 2025, que passou a vedar a oferta integralmente a
distancia das licenciaturas, reforcando a necessidade de discutir modelos capazes de combinar
possibilidades digitais com experiéncias presenciais e praticas profissionais efetivamente acompanhadas.
Conclui-se que as tecnologias digitais podem ampliar e qualificar a formagdo de professores quando
integradas a um projeto pedagogico consistente, no qual interagdo humana, contextualizacao,

acompanhamento, colaboragdo e reflexdo profissional permanecam elementos centrais.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia; Formacdo de professores; Praticas pedagogicas; Tecnologias

digitais.
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Abstract
This study aims to analyze the potentialities and challenges of Distance Education and digital pedagogical
practices in teacher education processes, considering their effects on professional learning, pedagogical
mediation, and the construction of knowledge required for teaching. Methodologically, this study is
characterized as bibliographic research with a qualitative, exploratory-descriptive approach, developed
through a structured narrative literature review based on contemporary national and international studies,
regulatory documents, and theoretical references related to Distance Education, teacher education, and
digital pedagogical practices. The analysis is grounded in the understanding that the quality of technology-
mediated teacher education does not result merely from the use of platforms, audiovisual resources, or
online activities. Digital practices have greater educational potential when they promote meaningful
interaction, collaboration, reflection on real teaching situations, application of knowledge, feedback, and
continuous monitoring. Flexibility and expanded access represent important contributions of digitally
mediated education, especially for professionals who are geographically distant from training centers;
however, inequalities in connectivity, excessively self-instructional learning experiences, limited
interaction, and fragmentation between theory and practice may restrict its outcomes. The study also
considers the Brazilian regulatory restructuring that took place in 2025, which prohibited the fully distance-
based provision of teacher education degree programs, reinforcing the need to discuss models capable of
combining digital possibilities with face-to-face experiences and effectively supervised professional
practices. It is concluded that digital technologies can expand and enhance teacher education when
integrated into a consistent pedagogical framework in which human interaction, contextualization,

monitoring, collaboration, and professional reflection remain central elements.

Keywords: Digital Technologies; Distance Education; Pedagogical Practices; Teacher Education.

1 INTRODUCAO

As transformagdes provocadas pela expansdo das tecnologias digitais produziram alteracdes
profundas nas formas de comunicacao, produ¢do do conhecimento, trabalho e formagao profissional. No
campo educacional, essas mudancgas alcancaram ndo apenas as praticas realizadas com estudantes, mas
também os proprios processos pelos quais professores sdo formados e desenvolvem conhecimentos ao
longo de suas trajetdrias profissionais. Ambientes virtuais de aprendizagem, videoconferéncias, foruns,
plataformas colaborativas, recursos audiovisuais e diferentes modalidades de formacao on-line ampliaram
as possibilidades de acesso a cursos, materiais e comunidades profissionais, reduzindo determinadas

barreiras relacionadas ao deslocamento e a disponibilidade de horarios. Entretanto, a expansao tecnoldgica
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também tornou mais evidente uma questdo fundamental: disponibilizar contetidos digitalmente nao
significa, por si s0, produzir uma experiéncia formativa de qualidade (Kleemann; Machado; Pereira, 2025).

A Educagdo a Distancia ocupa lugar particularmente importante nesse debate. Historicamente
associada a ampliacdo de oportunidades educacionais para sujeitos impossibilitados de frequentar
institui¢des presenciais, a modalidade passou por expressivas transformacdes com a digitalizagdo dos
processos de ensino e aprendizagem. A utilizagdo de ambientes virtuais permitiu formas mais rapidas de
comunicagdo e possibilitou integrar recursos sincronos e assincronos, videos, textos, foruns, atividades
colaborativas e sistemas de acompanhamento. No campo da formagdo de professores, esse movimento
ampliou significativamente a presenca da educa¢ao mediada por tecnologias, tanto na formacao inicial
quanto em agdes de desenvolvimento profissional continuado (Diniz; Baptista, 2023).

Bal e Pamuk (2023), ao realizarem estudo sistematico e bibliométrico sobre formagao docente on-
line a distancia, identificaram 98 artigos publicados entre 1998 e 2021 e observaram a presenga de temas
relacionados as estratégias de ensino, tecnologias da informagdo, colaborag¢do, formacdo de futuros
professores e diferentes areas de conhecimento. A préopria diversidade temadtica evidencia que a relagdo
entre formagao docente e Educacdo a Distancia deixou de constituir fenomeno periférico; passou a integrar
um campo de investigacdo proprio, no qual sdo discutidos tanto os recursos tecnoldgicos quanto as
caracteristicas pedagogicas necessarias a formagao profissional.

A expansdo quantitativa, entretanto, ndo resolve a questdo qualitativa. Padua, Franga-Carvalho e
Alcoforado (2023) destacam que a Educagdo a Distancia assumiu papel expressivo na ampliacao da
formacdo docente no contexto brasileiro, a0 mesmo tempo que apontam a necessidade de discutir a
qualidade desses processos. A tensdo entre democratizacdo do acesso e garantia de uma formagdo
profissional consistente constitui um dos elementos centrais do debate (Ribeiro; Garbin, 2026). Uma
politica pode alcangar grande numero de estudantes e ainda apresentar dificuldades relacionadas a
interacdo, ao acompanhamento, a experiéncia pratica e a integra¢do entre conhecimentos académicos e
realidades escolares.

A questdo adquiriu nova configuracdo normativa no Brasil a partir de 2025. O Decreto n° 12.456,
de 19 de maio de 2025, reorganizou os formatos de oferta da graduagdo em presencial, semipresencial e a
distancia, estabelecendo novos parametros para atividades presenciais, sincronas mediadas e assincronas.
Particularmente relevante para o objeto deste estudo, o decreto passou a vedar a oferta de licenciaturas no
formato integralmente a distancia. Os cursos anteriormente autorizados encontram-se sujeitos as regras de
transi¢do estabelecidas pelo Ministério da Educacao, assegurado aos estudantes ja matriculados o direito
de concluir a formagao segundo as condig¢des previstas quando de seu ingresso (Brasil, 2025).

Essa mudanga normativa indica que o debate contemporaneo ja nao pode ser reduzido a oposi¢do

entre defender ou rejeitar a Educacdo a Distancia na formacao docente. A questdo torna-se mais complexa:
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quais componentes do processo formativo podem ser potencializados pelas tecnologias digitais, que
experiéncias requerem presencialidade, como combinar diferentes tempos e espagos de formacao e quais
caracteristicas devem orientar praticas pedagogicas digitais capazes de desenvolver conhecimentos
profissionais relevantes? Mesmo com a restricdo da licenciatura integralmente a distancia, recursos e
atividades digitais continuam presentes nos formatos presenciais € semipresenciais, assim como
permanecem amplamente utilizados na formacdo continuada de professores. Portanto, investigar suas
potencialidades e limitacdes continua sendo necessario (Neves; Ramos, 2026).

A formacao docente possui caracteristicas especificas que tornam insuficiente qualquer concepgao
baseada apenas na transmissdao de conteudos. Formar um professor pressupde desenvolvimento de
conhecimentos sobre areas disciplinares, curriculo, aprendizagem, avaliagdo, diversidade, planejamento,
organizacdo da sala de aula e processos de mediagao. Pressupde também experiéncias praticas, capacidade
de interpretar situagdes complexas e construcdo de julgamento profissional. Por essa razdo, a qualidade de
uma formagdo digital ndo pode ser avaliada apenas pela estabilidade da plataforma, quantidade de
contetdos disponibilizados ou facilidade de acesso; é necessario examinar aquilo que os participantes
efetivamente fazem com o conhecimento e que relagdes conseguem estabelecer com situagdes reais de
docéncia (Rabelo; Malheiros, 2025).

A literatura recente sobre desenvolvimento profissional on-line oferece elementos importantes para
essa analise. Bragg, Walsh e Heyeres (2021), em revisao sistematica sobre desenvolvimento profissional
on-line de professores, identificaram elementos associados a experiéncias formativas mais bem-sucedidas,
entre eles apoio aos participantes, desenvolvimento do conhecimento pedagogico do contetdo,
engajamento, flexibilidade, atividades praticas, reflexdo, relevancia e possibilidade de aplicacdo dos
conhecimentos. Os autores também observaram limitagdes metodologicas em parte significativa da
literatura disponivel, alertando para a necessidade de cautela ao generalizar conclusdes sobre a eficacia das
formagoes digitais.

Beach, Favret e Minuk (2021), ao analisarem estudos sobre desenvolvimento profissional docente
on-line, identificaram quatro dimensdes recorrentes: troca de conhecimentos, pratica reflexiva,
oportunidades multifacetadas de aprendizagem e suporte oferecido quando os professores necessitam. Esses
elementos demonstram que o ambiente digital pode desempenhar fungdes que ultrapassam a simples
distribuicdo de materiais. Foruns, videoconferéncias, videos de praticas, registros compartilhados e espagos
colaborativos podem favorecer analise profissional e construgdo coletiva de solucdes, desde que utilizados
com intencionalidade.

A revisdao sistematica de Hennessy et al. (2022), dedicada ao uso de tecnologias para

desenvolvimento profissional docente em paises de baixa e média renda, também demonstra potencial dos
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recursos digitais para superar barreiras geograficas e ampliar oportunidades de formagdo. Os autores
identificam possibilidades relacionadas a midias sociais, videos e e-learning, além do uso da tecnologia
para apoiar facilitadores e processos de acompanhamento. Ao mesmo tempo, a revisao ressalta que relagdes
humanas permanecem centrais, oferecendo um contraponto importante as concepgdes tecnodeterministas
segundo as quais a presenca de plataformas digitais seria capaz de substituir os processos relacionais
necessarios a aprendizagem profissional.

Essa discussdo torna-se especialmente relevante quando se considera a desigualdade de acesso a
tecnologia. A flexibilidade da EaD somente se concretiza plenamente quando estudantes ou professores
dispdem de equipamentos, conectividade e condi¢gdes adequadas de estudo. Quando essas condi¢des sao
desiguais, a modalidade pode reproduzir ou ampliar diferencas. A inclusdo digital envolve ndo apenas
acesso fisico a dispositivos, mas capacidade de utilizar criticamente tecnologias, navegar em diferentes
ambientes, avaliar informagdes e solucionar problemas técnicos basicos (Mallmann; Hesse, 2024).
Portanto, as competéncias digitais constituem simultaneamente condicdo de participa¢do e resultado
desejavel da formacao (Siqueira; Vasconcelos, 2023; Santana et al., 2026).

Godsk e Nielsen (2024), em revisdo sistematica sobre desenvolvimento profissional on-line voltado
as competéncias digitais, identificaram diferentes fatores relacionados ao contexto institucional, desenho
dos programas e modo de oferta. Embora o estudo esteja situado no Ensino Superior, sua principal
contribuicdo ¢ aplicavel ao debate mais amplo: os efeitos de programas de formagao digital ndo podem ser
explicados apenas pelas ferramentas utilizadas. Infraestrutura, suporte, desenho pedagogico,
acompanhamento e caracteristicas organizacionais interferem na experiéncia de aprendizagem.

A andlise mais recente de Stavermann (2025), baseada em 115 estudos sobre desenvolvimento
profissional docente on-line, identificou predominancia de programas que combinam momentos sincronos
e assincronos e valorizam abordagens colaborativas, orientadas a agdo e reflexivas. Foéruns, videos e
sistemas de gestdo da aprendizagem aparecem entre as tecnologias mais utilizadas, enquanto cerca de
metade dos programas examinados incluia algum tipo de orientagdo por instrutor. Esse resultado reforga a
perspectiva de que experiéncias digitais mais consistentes ndo precisam ser construidas como percursos
solitarios e autoinstrucionais.

O problema da pesquisa emerge, portanto, da tensdo entre o potencial de democratizagao,
flexibilidade e inovagdo associado as tecnologias digitais e os riscos de reducdo da formacao docente a
percursos massificados, pouco interativos e afastados das condicdes reais do trabalho pedagdgico. A
ampliacao do acesso nao pode ser tratada como objetivo menor, especialmente em paises territorialmente
extensos e marcados por desigualdades; entretanto, acesso e qualidade precisam ser pensados

conjuntamente.
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Diante desse cendario, estabelece-se como pergunta norteadora: de que maneira a Educacgdo a
Distancia e as praticas pedagogicas digitais podem contribuir para a formagdo de professores e quais
desafios precisam ser enfrentados para assegurar experiéncias formativas pedagogicamente consistentes?

O objetivo geral consiste em analisar as potencialidades e os desafios da Educagdo a Distancia e das
praticas pedagbgicas digitais na formacdo de professores. Como objetivos especificos, pretende-se
compreender fundamentos e caracteristicas da formacdo docente mediada por tecnologias digitais;
identificar possibilidades relacionadas a flexibilidade, interagdo, colaboracdo e desenvolvimento de
competéncias digitais; discutir a importancia da mediacao pedagogica, da articulacdo entre teoria e pratica
e do acompanhamento dos participantes; e analisar desafios relacionados a inclusao digital, infraestrutura,
qualidade, autonomia e condi¢des institucionais de implementacao.

A investigacao justifica-se tanto pela expansao historica das praticas formativas digitais quanto pelas
recentes mudancas na politica brasileira de EaD. O Decreto n® 12.456/2025 proibe novas licenciaturas
integralmente a distincia e estabelece parametros diferenciados para os formatos presencial, semipresencial
e EaD, enquanto as normas de transicao preservam o direito de conclusdo dos estudantes anteriormente
matriculados (Brasil, 2025). A alteracdo normativa nao reduz a relevancia das praticas digitais; ao contrario,
torna necessario compreender de modo mais rigoroso como podem ser integradas a modelos formativos de
qualidade.

A relevancia cientifica também decorre das lacunas identificadas pelas revisdes disponiveis. Bragg,
Walsh e Heyeres (2021) encontraram poucos estudos metodologicamente robustos entre aqueles que
avaliaram desenvolvimento profissional on-line; Hennessy et al. (2022) destacam resultados mistos e
problemas de sustentabilidade e acesso em paises de baixa e média renda; pesquisas recentes continuam
indicando necessidade de aprofundar a compreensao sobre organizagao, suporte e avaliagdo dos programas.
Portanto, ainda existe espaco para sinteses criticas que evitem tanto a idealizagdo da tecnologia quanto sua

rejei¢do aprioristica.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 EDUCACAO A DISTANCIA E FORMACAO DE PROFESSORES

A Educacgao a Distancia pode ser compreendida como forma de organizacao educacional em que
atividades de ensino e aprendizagem sdo desenvolvidas com separagdo espacial e, em diferentes situacdes,
temporal entre participantes, utilizando meios tecnologicos para permitir comunicagao, acesso a contetido,
acompanhamento e avaliagdo. A digitalizagdo ampliou significativamente suas possibilidades, permitindo
combinar comunicagdo sincrona e assincrona, conteudos multimodais e ambientes colaborativos.

Entretanto, compreender a EaD exclusivamente a partir da distincia fisica seria insuficiente, pois a
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qualidade de uma formagao depende sobretudo das relagdes pedagogicas construidas dentro dessa estrutura
(Ribeiro; Garbin, 2026).

No campo da formacdo docente, essa discussdo exige reconhecer a especificidade dos
conhecimentos profissionais. Professores ndo precisam apenas aprender conceitos sobre educacgdo;
necessitam desenvolver capacidade de transforma-los em decisdes relacionadas ao planejamento, a
explicacdo, a avaliagdo, a gestdo da sala e a adaptag@o do ensino. Por isso, a formagdo mediada digitalmente
precisa possibilitar atividades que ultrapassem leitura e reproducdo de contetidos e alcancem andlise,
aplicacdo e reflexao sobre situagdes profissionais (Aureliano; Queiroz, 2023).

Bal e Pamuk (2023) demonstram a consolidacao desse campo de investiga¢ao ao identificar ampla
produgdo cientifica relacionada a formagao docente on-line, envolvendo colaboragao, estratégias de ensino
e tecnologias. Os resultados bibliométricos revelam também didlogo com autores ligados a Educagdo a
Distancia e a aprendizagem mediada, indicando que formacdo de professores passou a constituir objeto
relevante nas pesquisas sobre educagdo digital (Ribeiro; Garbin, 2026).

A flexibilidade representa uma das potencialidades mais evidentes. Professores em exercicio
frequentemente enfrentam limitagdes de hordrio e deslocamento, especialmente quando trabalham em
diferentes escolas ou residem longe de instituicdes formadoras. Atividades assincronas permitem adequar
parte da formacao a diferentes rotinas, reduzindo custos e ampliando possibilidades de participagdo. Essa
caracteristica pode favorecer democratizacao do acesso, particularmente em territorios extensos e regides
com oferta limitada de cursos presenciais (Machado; Machado; Wives; Silva, 2021; Alves et al., 2026).

Entretanto, flexibilidade ndo significa auséncia de estrutura. Bragg, Walsh e Heyeres (2021)
identificaram que programas on-line mais promissores incluem suporte aos aprendizes, oportunidades de
engajamento, aplicagdo pratica e reflexdo. Uma formagao inteiramente aberta, sem prazos, orientagdo ou
acompanhamento, pode aumentar dificuldades de autorregulagdo e abandono. O desenho pedagogico

precisa equilibrar liberdade e orientagdo (Aureliano; Queiroz, 2023).

2.2 MEDIACAO PEDAGOGICA E APRENDIZAGEM PROFISSIONAL EM AMBIENTES DIGITAIS
Essa discussao conduz ao conceito de presenga pedagdgica. Em um ambiente presencial, parte da
comunicagdo ocorre espontaneamente por meio de interacdes imediatas; no espago digital, diferentes
formas de presenca precisam ser intencionalmente organizadas. Mensagens de orientacdo, feedback,
encontros sincronos e participagdo do formador em discussdes contribuem para sinalizar acompanhamento.
Quando os participantes percebem que suas produgdes sao lidas, discutidas e utilizadas na continuidade da
formacgdo, a experiéncia tende a assumir cardter mais relacional (Galasso; Matuda, 2021; Andrade et al.,

2026).
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A interacdo entre pares constitui dimensdo igualmente relevante. Beach, Favret e Minuk (2021)
identificaram troca de conhecimentos e pratica reflexiva entre os temas centrais do desenvolvimento
profissional on-line. Professores podem apresentar situagdes de suas escolas, discutir solugdes e confrontar
diferentes perspectivas. Essa circulacdo possui valor porque conhecimentos profissionais sao fortemente
influenciados pelos contextos nos quais sao utilizados (Machado; Machado; Wives; Silva, 2021).

O ambiente digital amplia possibilidades de constituir redes que atravessam limites institucionais e
geograficos. Um professor de uma escola rural pode, por exemplo, participar de discussdes com
profissionais de diferentes municipios ou regides, obtendo acesso a repertdrios que nao estariam disponiveis
localmente. A tecnologia pode, portanto, ampliar capital profissional e reduzir isolamento. Entretanto,
comunidades virtuais somente produzem aprendizagem quando conseguem ultrapassar intercambios
superficiais (Machado; Machado; Wives; Silva, 2021).

Foruns obrigatorios ilustram essa tensdo. Podem ser espacos ricos de argumentacdo quando
organizados em torno de problemas significativos; podem também transformar-se em atividades
burocraticas quando participantes apenas publicam respostas para cumprir exigéncias. O valor da
ferramenta depende da qualidade das perguntas, do acompanhamento e da existéncia de interlocugao real.
A plataforma ndo determina o nivel de interagdo (Galasso; Matuda, 2021).

Hennessy et al. (2022) oferecem contribuicao particularmente relevante ao demonstrar que midias
sociais, videos e solucdes de e-learning podem apoiar o desenvolvimento profissional e superar
determinadas limitacdes de acesso em paises de baixa e média renda. Ao mesmo tempo, os autores destacam
centralidade das relagdes humanas. Esse achado estabelece um limite importante a visdo de automatizacao
da formagao docente: recursos digitais podem apoiar facilitadores e professores, mas ndo tornam irrelevante
a interacao profissional.

A utilizagdo de video constitui exemplo significativo. Observar uma aula gravada permite rever
situacdes, interromper o fluxo, discutir decisdes e focalizar aspectos que poderiam passar despercebidos
durante uma observacdo ao vivo. Tecnologias imersivas, incluindo videos em 360 graus, ampliam
possibilidades de aproximacao com ambientes de sala de aula. Revisoes recentes mostram utiliza¢dao desses
recursos para apoiar a capacidade de futuros professores de perceber eventos pedagdgicos relevantes.
Todavia, observar uma pratica ndo equivale a realiza-la; a tecnologia oferece uma representacao que precisa
ser articulada a experiéncia concreta (Andrade et al., 2026).

A formacdo digital também pode potencializar producdo de portfolios e registros reflexivos.
Ambientes virtuais permitem reunir planejamentos, materiais, videos, feedbacks e revisdes em sequéncia,

tornando visivel o desenvolvimento profissional ao longo do tempo. Essa fungdo ¢ particularmente
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importante quando a avaliagdo se concentra ndo apenas no produto, mas na evolu¢ao do pensamento e das
decisdes do participante.

A aprendizagem assincrona oferece oportunidade para reflexao mais elaborada. Diferentemente de
uma discussdo oral imediata, foruns e registros escritos permitem consultar referéncias e organizar
argumentos antes de responder. Essa caracteristica pode favorecer profundidade analitica; por outro lado,
atrasos excessivos entre contribui¢cdes podem reduzir o fluxo comunicativo. O equilibrio entre flexibilidade
e continuidade constitui aspecto importante do design.

Momentos sincronos cumprem fungdo diferente. Videoconferéncias permitem didlogo imediato,
explicacdo e construcdo de presenga social. Stavermann (2025) verificou que grande parte dos programas
analisados combina momentos sincronos e assincronos, indicando que modelos hibridos de interagdo sdo
frequentes no desenvolvimento profissional docente on-line. A combinagdo parece pedagogicamente
coerente porque diferentes tipos de atividade exigem temporalidades diferentes (Alves et al., 2026).

Outro elemento ¢ a aplicagdo pratica. Bragg, Walsh e Heyeres (2021) identificam relevancia de
atividades que possibilitem aplicacdo de conhecimentos e reflexdo. Na formagdo continuada, essa
articulacdo pode ocorrer diretamente na escola em que o professor atua. Um modulo digital pode apresentar
determinada estratégia, solicitar sua implementacdo e posteriormente promover analise dos resultados. O
ambiente virtual torna-se, entdo, espago de estudo e reflexao, enquanto a escola funciona como contexto de
experimentacao (Aureliano; Queiroz, 2023).

Essa organizacdo aproxima formagdo e desenvolvimento profissional. Em vez de receber técnicas
acabadas, professores podem investigar sua propria pratica. O digital permite registrar resultados,
compartilhar materiais e receber feedback, construindo ciclos formativos. Essa possibilidade ¢
pedagogicamente mais consistente do que modelos concentrados apenas em consumo de conteudos

(Machado; Machado; Wives; Silva, 2021; Alves et al., 2026).

2.3 FORMACAO DOCENTE E REGULAMENTACAO DA EDUCACAO A DISTANCIA NO BRASIL

A formacao inicial apresenta exigéncias diferentes. Futuros professores ainda nao dispdem de uma
pratica profissional cotidiana propria; por isso, experiéncias de estdgio, observacao e inser¢do em escolas
possuem relevancia particular. Recursos digitais podem preparar, ampliar e documentar essas experiéncias,
mas sua capacidade de substituicdo ¢ limitada. A docéncia envolve corporalidade, relagdes presenciais,
improvisa¢do e leitura do ambiente, dimensdes que ndo podem ser integralmente reproduzidas por
atividades on-line (Ribeiro; Garbin, 2026).

A nova politica brasileira de EaD reconhece parte dessa complexidade. O Decreto n°® 12.456/2025
estabelece que licenciaturas ndo podem ser ofertadas no formato integralmente a distancia e institui

parametros para ofertas presenciais e semipresenciais. A regulamentagdo também valoriza interacdo entre
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estudantes e profissionais da educagdo, diferentes formas de atividade mediada e presenca institucional
(Brasil, 2025). Essa mudanga redefine o cenario da formagdo inicial, mas nao elimina a mediacao digital;
ela passa a integrar combinagdes mais reguladas entre atividades presenciais e tecnologicas.

A transi¢ao exige cuidado interpretativo. Cursos EaD de licenciatura autorizados antes das novas
regras nao foram simplesmente interrompidos. A Portaria MEC n° 381/2025 estabeleceu processo de
extingdo e assegurou aos estudantes anteriormente matriculados o direito de concluir o curso segundo o
formato previsto no ingresso. Assim, coexistem temporariamente estudantes de modelos anteriores e novas
ofertas sujeitas a regulamentacgao reformulada.

A discussao normativa refor¢ca que modalidade nao pode ser separada de qualidade. Um curso
presencial pode apresentar baixa interagdo e praticas predominantemente expositivas; uma formagao digital
pode promover intensa colaboragdo. Portanto, presencialidade ndo deve ser tratada como indicador
suficiente de qualidade, embora determinadas experiéncias profissionais demandem contato presencial. O

debate precisa considerar o que ocorre pedagogicamente em cada ambiente (Ribeiro; Garbin, 2026).

2.4 COMPETENCIA DIGITAL, INCLUSAO E QUALIDADE DAS PRATICAS PEDAGOGICAS
DIGITAIS

A competéncia digital docente constitui outro eixo importante. Professores precisam conhecer
ferramentas, mas também compreender implicagdes pedagogicas, éticas € comunicacionais de seu uso.
Competéncia digital envolve selecionar recursos, avaliar confiabilidade de informagdes, produzir
contetidos acessiveis, proteger dados e integrar tecnologias aos objetivos de ensino. A formacao mediada
digitalmente pode favorecer essas competéncias porque permite experimentd-las no proprio processo de
aprendizagem (Paz; Pontarolo; Peloso, 2022; Perin; Freitas; Coelho, 2023; Jesus; Santana; Assis, 2026).

Entretanto, existe risco de aprendizagem tecnoldgica superficial. Treinamentos centrados
exclusivamente em funcionalidades de plataformas podem tornar-se rapidamente obsoletos. Principios
pedagdgicos possuem maior permanéncia. Saber por que utilizar determinado recurso, que interacdo ele
favorece e que evidéncias permite obter sobre aprendizagem ¢ mais importante do que dominar uma
ferramenta especifica (Santana et al., 2026).

Godsk e Nielsen (2024) identificaram fatores institucionais, de desenho e de oferta relacionados aos
efeitos do desenvolvimento profissional on-line para competéncias digitais. Essa classificagdo mostra que
o sucesso ndo depende apenas dos participantes. As instituicdes precisam fornecer infraestrutura, suporte e
desenho coerente. Dificuldades técnicas persistentes podem consumir recursos cognitivos e reduzir atencao

destinada aos conteudos formativos.
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A inclusdo digital emerge nesse ponto como desafio estrutural. A existéncia de conexao a internet
nao significa condig¢des equivalentes. Velocidade, estabilidade, disponibilidade de equipamentos e ambiente
fisico de estudo variam significativamente. Cursos que exigem transmissdes sincronas prolongadas ou
softwares pesados podem excluir indiretamente participantes com acesso limitado. O planejamento precisa
considerar diversidade tecnologica e oferecer alternativas compativeis (Zandonadi; Zandonadi; Pesce,
2021; Santana et al., 2026).

A acessibilidade também precisa ser incorporada desde o desenho inicial. Materiais audiovisuais
precisam considerar legendas e outras formas de acesso; documentos devem apresentar organizagao que
permita uso por tecnologias assistivas; plataformas devem reduzir barreiras desnecessarias. A
democratizagdo prometida pela EaD perde consisténcia quando o proprio ambiente digital impede a
participagdo de determinados sujeitos (Santana et al., 2026).

Outro desafio ¢ a sobrecarga. A aparente disponibilidade permanente dos ambientes digitais pode
produzir expansao do tempo dedicado as atividades. Professores em formacao continuada frequentemente
conciliam estudo com jornadas profissionais extensas. Programas que acumulam leituras, féruns e tarefas
sem estimar realisticamente o tempo necessario podem transformar flexibilidade em intensificacdo do
trabalho.

A qualidade dos materiais didaticos também ¢ central. Materiais digitais ndo devem ser concebidos
como reproducdo de apostilas em uma tela. Recursos multimodais permitem integrar textos, imagens,
videos, hiperlinks e atividades interativas, mas cada elemento deve cumprir fungao pedagdgica. Excesso de
estimulos pode aumentar carga cognitiva sem ampliar compreensdo (Andrade et al., 2026).

A autoria dos professores pode ser favorecida nesses ambientes. Produ¢do de planos, materiais
digitais e videos permite que participantes ndo sejam apenas consumidores de contetdos. Compartilhar e
discutir essas producdes pode ampliar repertorios coletivos. Entretanto, € necessario estabelecer critérios
claros de qualidade e autoria, evitando que a facilidade de circulacdo resulte apenas em reproducdo de
materiais prontos (Machado; Machado; Wives; Silva, 2021).

A avaliacdo em ambientes digitais apresenta potencial para oferecer feedback mais frequente.
Questionarios automaticos podem identificar rapidamente dificuldades conceituais; rubricas e comentarios
permitem feedback qualitativo. Contudo, dimensdes complexas da competéncia docente exigem tarefas
auténticas. Elaborar uma sequéncia, analisar uma situagdo pedagogica ou justificar uma decisdo oferece
evidéncias mais ricas do que testes de memorizagao.

A identidade profissional também pode ser trabalhada digitalmente. Narrativas, féruns reflexivos e
portfolios possibilitam discutir concepgdes sobre docéncia, dificuldades e expectativas. A interagdo com
outros professores pode contribuir para perceber problemas como parte de desafios profissionais coletivos

e nao exclusivamente individuais (Machado; Machado; Wives; Silva, 2021).
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A literatura, contudo, continua apresentando limitagdes metodologicas. Bragg, Walsh e Heyeres
(2021) apontaram pequena quantidade de estudos robustos capazes de avaliar programas on-line de
desenvolvimento profissional. Hennessy et al. (2022) também identificam problemas relacionados a
sustentabilidade, amostragem e acesso a evidéncias. Isso recomenda cautela diante de afirmagdes de
superioridade de uma modalidade.

Bal e Pamuk (2023) mostram crescimento e diversidade das pesquisas, mas crescimento quantitativo
ndo elimina necessidade de estudos comparativos e longitudinais. E necessario compreender nio apenas
satisfacao dos participantes, mas mudangas em conhecimentos, praticas e, quando pertinente, resultados
dos estudantes.

As pesquisas mais recentes ampliam esse diagnostico. Stavermann (2025), ao mapear 115 estudos,
identifica predominio de abordagens colaborativas, orientadas a acdo e reflexivas, mas também assinala
necessidade de maior investigacdo sobre estratégias especificas por contetido e utilizacdo efetiva de
tecnologias emergentes. A constatacdo mostra que o campo se desloca gradualmente da pergunta sobre
possibilidade da formag¢ao on-line para questdes mais refinadas sobre como desenha-la.

Assim, as potencialidades da Educagdo a Distancia e das praticas digitais concentram-se na
ampliacao do acesso, flexibilidade, colaboracao, circulagao de conhecimentos, documentagao de praticas e
desenvolvimento de competéncias digitais. Seus desafios envolvem desigualdade de acesso, risco de
isolamento, superficialidade das interagdes, fragilidade entre teoria e pratica, necessidade de mediagao,
qualidade dos materiais e formagao dos proprios formadores.

A andlise tedrica conduz a compreensdo de que tecnologia e pedagogia ndo sdo dimensdes
equivalentes. A tecnologia fornece possibilidades; o desenho pedagédgico determina quais delas serdo
mobilizadas. Uma videoconferéncia pode reproduzir uma palestra tradicional ou sustentar discussao
colaborativa; um férum pode ser burocratico ou reflexivo; um video pode funcionar como informacao ou
objeto de andlise profissional. A qualidade reside nas relagdes entre recursos, objetivos e atividades.

Em sintese, a Educacdo a Distincia e as praticas pedagdgicas digitais podem contribuir para a
formacao docente quando ampliam oportunidades de aprendizagem profissional sem enfraquecer interagao,
acompanhamento e experiéncia pratica. O desafio contemporaneo consiste em abandonar tanto a visao de
que tecnologia resolve automaticamente problemas de acesso e qualidade quanto a ideia de que a mediacao
digital ¢ incompativel com formacao profissional sélida. O caminho mais consistente encontra-se na selecao
critica de formatos e recursos, preservando a centralidade da aprendizagem, da colaboragdo e da experiéncia

docente.
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3 METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como pesquisa bibliografica, de abordagem qualitativa e carater
exploratorio-descritivo, desenvolvida por meio de revisdo narrativa estruturada da literatura. O percurso
metodologico foi organizado com o propdsito de identificar, selecionar, analisar e interpretar producdes
cientificas e documentos normativos relacionados a Educacgdo a Distancia, a formacao de professores e as
praticas pedagdgicas digitais. A op¢ao por uma revisao narrativa estruturada permitiu integrar estudos de
diferentes delineamentos metodoldgicos, produgdes nacionais e internacionais ¢ documentos regulatorios,
buscando identificar convergéncias, divergéncias, potencialidades e desafios presentes na literatura.

Quanto a natureza, a investigagdo classifica-se como pesquisa bdsica, pois busca ampliar a
compreensdo tedrica sobre as condi¢des em que praticas digitais podem contribuir para a formagao docente,
sem realizar intervengdo direta em determinada institui¢do. Seus resultados, entretanto, apresentam
implicagdes praticas para planejamento de cursos, desenvolvimento profissional e politicas de formagao,
especialmente no atual contexto de reorganizacdo normativa da Educacdo a Distancia brasileira.

A abordagem adotada ¢ qualitativa. Embora estudos quantitativos e revisdes sistematicas com
resultados numéricos sejam incorporados quando pertinentes, o objetivo principal consiste em interpretar
caracteristicas dos programas, condi¢des de implementacao, experiéncias de interagdo, formas de mediagdo
e desafios encontrados. A analise qualitativa permite confrontar diferentes tipos de evidéncia e evitar que
indicadores isolados de participacdo ou satisfacdo sejam interpretados como medidas suficientes da
qualidade formativa.

Quanto aos objetivos, a pesquisa possui carater exploratorio e descritivo. E exploratéria porque
investiga relacdes entre Educagdo a Distancia, praticas digitais, desenvolvimento profissional e formagao
docente em um campo marcado por rapida transformagdo tecnoldgica e regulatoria; € descritiva porque
organiza modalidades, estratégias, caracteristicas, resultados e limitagdes das experiéncias registradas na
literatura. A defini¢do desses procedimentos mantém coeréncia com as orientagdes metodoldgicas de Gil
(2022) e Vergara (2016).

O levantamento bibliografico contemplou o Portal de Periédicos CAPES, SciELO, ERIC, Scopus e
Google Académico, além da consulta a portais de periddicos cientificos e documentos oficiais. Foram
estabelecidos descritores em portugués como “Educacdo a Distancia”, “formagdo de professores”,
“formagdo docente on-line”, “desenvolvimento profissional docente”, “praticas pedagogicas digitais”,
“competéncias digitais”, “mediacdo pedagdgica” e “tecnologias digitais”. Em lingua inglesa, foram

29 ¢ 29 <¢

definidos os termos “distance teacher education”, “online teacher education”, “online teacher professional
development”, “digital pedagogy”, “digital teacher competence” e “teacher professional learning”. Os
descritores foram combinados por operadores booleanos AND e OR de acordo com as possibilidades de

cada base.
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O recorte temporal prioritario foi estabelecido entre 2020 e 2026, considerando a necessidade de
contemplar producdes recentes relacionadas a intensificagdo das praticas educacionais digitais e as
transformagodes ocorridas no periodo posterior a pandemia de Covid-19. Trabalhos anteriores ao periodo
foram admitidos quando apresentavam carater tedrico ou metodologico relevante para a compreensao do
objeto investigado. Documentos normativos foram considerados segundo sua vigéncia, com especial
atencdo as mudancas introduzidas na regulamentacdo brasileira da Educagdo a Distancia em 2025.

Foram estabelecidos como critérios de inclusdo artigos cientificos, revisoes sistematicas, meta-
analises, estudos bibliométricos, livros académicos € documentos normativos diretamente relacionados a
formagao docente mediada por tecnologias; trabalhos publicados em portugués, inglés ou espanhol; estudos
com autoria e procedéncia identificaveis; pesquisas sobre formagao inicial ou continuada que oferecessem
evidéncias relevantes acerca de praticas digitais; e trabalhos que apresentassem dados suficientes para
discutir interagdo, flexibilidade, colaboragdo, competéncia digital, mediagcdo ou qualidade.

Foram definidos como critérios de exclusdo materiais duplicados; textos comerciais ou
exclusivamente promocionais; trabalhos sem identificagdo bibliografica suficiente; pesquisas sobre
tecnologia educacional que ndo apresentassem relagdo direta com formagdo de professores; estudos
centrados exclusivamente em questdes técnicas das plataformas sem andlise pedagdgica; e publicagdes que
utilizassem termos relacionados a EaD apenas de forma periférica.

A triagem foi organizada em etapas sucessivas. Inicialmente, titulos, palavras-chave e dados
bibliograficos foram examinados para eliminar resultados claramente distantes do objeto. Em seguida,
foram analisados os resumos das produgdes potencialmente elegiveis. Os estudos que demonstraram
aderéncia a pergunta de pesquisa foram submetidos a leitura analitica, considerando objetivos, metodologia,
participantes, modalidade de formagdo, tecnologias utilizadas, caracteristicas pedagogicas, resultados,
limitag¢des e implicagdes.

Para organizagdo das informagdes, foi elaborada uma matriz de anélise contendo autoria, ano, pais,
tipo de formagdo, modalidade, populagdo investigada, tecnologias utilizadas, formas de interacao,
acompanhamento, colaboracdo, aplicacdo pratica, avaliagdo, resultados relacionados a aprendizagem
profissional e limitagdes identificadas.

Os achados foram interpretados mediante analise tematica de conteudo. As categorias estabelecidas
contemplaram expansdo e democratiza¢ao do acesso; flexibilidade espago-temporal; interagdo e presenca
pedagogica; colaboragdo; mediagdo e feedback; relagdo entre teoria e pratica; competéncias digitais;
autonomia e autorregulagdo; acessibilidade e inclusdo digital; infraestrutura; avaliacdo; qualidade dos

materiais; formacao inicial e continuada; e desafios institucionais.
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A analise nao partiu da pressuposicdo de que a modalidade a distancia seja superior ou inferior a
presencial. Esse cuidado ¢ fundamental porque formato e qualidade representam dimensdes distintas. A
interpretagdo buscou identificar mecanismos pelos quais recursos digitais podem ampliar ou restringir
experiéncias formativas. Estudos que apresentavam resultados favoraveis foram confrontados com
pesquisas que destacavam limitagdes metodoldgicas, desigualdades ou dificuldades de interagao.

Entre as produgdes selecionadas, estudos de revisao receberam atengdo particular por sintetizarem
conjuntos mais amplos de evidéncias. Bragg, Walsh e Heyeres (2021) contribuiram para a analise de
elementos relacionados ao desenho e a efetividade do desenvolvimento profissional on-line; Hennessy et
al. (2022), para a compreensao das relagdes entre tecnologia, acesso e interagdo humana; Bal e Pamuk
(2023), para a identificacdo de tendéncias no campo da formagdo docente a distdncia; Godsk e Nielsen
(2024), para a discussao das competéncias digitais; e Stavermann (2025), para a analise da organizagao
sincrona, assincrona e colaborativa dos programas.

A andlise do contexto brasileiro incorporou documentos normativos vigentes. O Decreto n°
12.456/2025 foi utilizado para compreender a atual organizagao dos formatos de graduagdo e a vedagao das
licenciaturas integralmente a distancia. A Portaria MEC n°® 381/2025 e regulamentagdes posteriores foram
consideradas para distinguir a situagdo dos novos cursos das regras de transicdo aplicaveis as ofertas
anteriormente autorizadas. O uso dessas fontes busca impedir que a discussdo cientifica reproduza
configuragdes legais ja substituidas.

A pesquisa reconhece limitagdes. A rapida transformacao das tecnologias pode tornar determinadas
ferramentas obsoletas em periodos curtos; conceitos como formacdo on-line, EaD, blended learning e
desenvolvimento profissional digital sdo utilizados de maneiras diferentes na literatura; sistemas
educacionais possuem estruturas regulatorias distintas; e parte das evidéncias internacionais nao pode ser
automaticamente generalizada ao Brasil.

Outra limitagdo decorre do periodo excepcional produzido pela pandemia de Covid-19. Muitos
estudos publicados a partir de 2020 analisam praticas de ensino remoto emergencial, que ndo devem ser
confundidas automaticamente com Educagdo a Distancia planejada. Sempre que possivel, essa distingao
deve ser observada durante a selecdo, excluindo experiéncias emergenciais quando ndo apresentarem
elementos suficientes para discutir desenho pedagégico de formacdo a distancia ou digital.

Assim, o percurso metodologico foi estruturado para produzir uma andlise critica das
potencialidades e desafios das praticas digitais na forma¢do docente, distinguindo acesso de qualidade,
tecnologia de pedagogia e flexibilidade de auséncia de acompanhamento. O delineamento possibilita
compreender ndo apenas quais recursos sao utilizados, mas em que condic¢des eles podem contribuir para
aprendizagem profissional, interacdo, reflexdo e desenvolvimento de competéncias necessarias a docéncia

contemporanea.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise da literatura evidenciou como primeira convergéncia que a Educagdo a Distancia e as
praticas pedagodgicas digitais ampliam oportunidades de formacao docente, sobretudo ao reduzir barreiras
relacionadas a localizagdo geografica, ao deslocamento e a organizagdo dos tempos de estudo. Entretanto,
os estudos também convergem ao demonstrar que ampliagao do acesso e qualidade formativa constituem
dimensdes distintas. No contexto brasileiro, Diniz e Baptista (2023), Padua, Franca-Carvalho e Alcoforado
(2023), Kleemann, Machado e Pereira (2025) e Ribeiro e Garbin (2026) indicam que a expansdo das
possibilidades de formagdo precisa ser acompanhada por condigdes pedagdgicas, institucionais e
tecnologicas capazes de assegurar interagdo, acompanhamento e articulagdo com a pratica profissional.

Ao mesmo tempo, a diversidade dos programas analisados recomenda cautela diante de
generalizagdes sobre a eficacia da formagao digital. Bal e Pamuk (2023) demonstram a consolidagao de um
campo amplo de investigagdo sobre formagdo docente on-line, envolvendo diferentes tecnologias,
estratégias e publicos. Essa heterogeneidade constitui uma questdo analitica relevante, pois propostas com
desenhos pedagdgicos, niveis de interacdo e condigdes institucionais bastante distintos podem ser
agrupadas sob denominagdes semelhantes. Assim, as evidéncias sugerem que a discussdo deve deslocar-se
da comparagdo abstrata entre modalidades para a andlise das condi¢des sob as quais determinadas
experiéncias formativas produzem resultados educacionalmente consistentes.

Quanto a flexibilidade espago-temporal, observa-se forte convergéncia entre os estudos quanto ao
seu potencial para ampliar a participacdo de professores em exercicio e favorecer a conciliagdo entre
formacao e responsabilidades profissionais. Entretanto, Bragg, Walsh e Heyeres (2021), Galasso e Matuda
(2021) e Andrade et al. (2026) também indicam que flexibilidade ndo deve ser confundida com auséncia de
estrutura. Os resultados associam experiéncias mais consistentes a combinagdo entre autonomia, objetivos
claros, organizagao da carga de trabalho, acompanhamento e suporte pedagogico. Desse modo, a principal
contribui¢do da flexibilidade ndo reside em transferir integralmente ao participante a responsabilidade pelo
percurso formativo, mas em possibilitar maior autonomia dentro de uma organizagdo capaz de sustentar
continuidade, engajamento e reflexao.

A interagdo e a mediacdo pedagodgica constituiram outra convergéncia expressiva da literatura
analisada. Beach, Favret e Minuk (2021), Galasso e Matuda (2021), Hennessy et al. (2022), Andrade et al.
(2026) e Stavermann (2025), embora investiguem contextos distintos, apontam que experiéncias digitais de
maior densidade formativa preservam interlocu¢do, acompanhamento, feedback e oportunidades de
reflexdo compartilhada. Os resultados ndo sustentam, portanto, a compreensao da formacao digital como
percurso necessariamente individual ou autoinstrucional; ao contrario, evidenciam que a qualidade das

interagdes permanece como componente relevante da aprendizagem profissional.
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As diferencas entre os estudos aparecem principalmente na forma como essa presenca pedagogica
¢ organizada. Algumas experiéncias atribuem maior importancia a atuagdo direta de formadores ou
instrutores, enquanto outras valorizam a interagdo entre pares, comunidades profissionais e processos
colaborativos. Nao emerge, portanto, um modelo Unico de mediagdao. A convergéncia encontra-se na
necessidade de algum nivel de interlocucdo sistematica e significativa. Tecnologias e processos
automatizados podem apoiar atividades especificas, mas as evidéncias analisadas ndo indicam que sua
utilizagdo torne dispensaveis relagcdes capazes de considerar contexto, experiéncia e raciocinio profissional.

Quanto a organizagdo temporal das experiéncias formativas, os estudos ndo demonstram
superioridade consistente das atividades sincronas ou assincronas quando consideradas isoladamente.
Stavermann (2025), Aureliano e Queiroz (2023) e Alves et al. (2026) apontam para a recorréncia de
propostas que combinam diferentes temporalidades, permitindo articular flexibilidade, reflexdo e
interlocu¢do. A principal convergéncia encontra-se, portanto, na complementaridade entre formatos,
enquanto permanece menos definida a propor¢ao mais adequada entre componentes sincronos e assincronos
para diferentes publicos e objetivos de formagdo. Essa lacuna reforca a necessidade de decisdes orientadas
pelas finalidades pedagogicas, e ndo apenas pelas possibilidades técnicas das plataformas.

A colaboragao profissional também aparece como potencialidade recorrente, embora sua existéncia
ndo possa ser inferida apenas pela disponibilidade de ferramentas interativas. Beach, Favret e Minuk (2021)
e Machado et al. (2021) associam maior valor formativo a troca de conhecimentos, ao confronto de
perspectivas e a reflexdo sobre situacdes concretas da pratica. Em contrapartida, interagdes
predominantemente protocolares apresentam menor capacidade de produzir construgdo coletiva de
conhecimento. A convergéncia encontrada situa-se, portanto, menos no recurso empregado — forum,
videoconferéncia ou outro ambiente colaborativo — e mais na qualidade dos problemas propostos, da
interlocugao estabelecida e da mediagao desenvolvida.

A articulagdo entre teoria e pratica constitui uma das dimensdes mais relevantes identificados,
embora apresente caracteristicas distintas na formacdo inicial e continuada. Na formagdo continuada,
Bragg, Walsh e Heyeres (2021), Machado et al. (2021), Mallmann e Hesse (2024) e Alves et al. (2026)
indicam possibilidades de aplicagdo dos conhecimentos no proprio contexto profissional, permitindo
estabelecer ciclos entre estudo, experimentacdo, registro, compartilhamento e reflexdo. Nesse caso, o
ambiente digital pode funcionar como espaco de acompanhamento de experiéncias desenvolvidas
diretamente nas escolas.

Na formacao inicial, entretanto, Ribeiro e Garbin (2026) apontam limites mais evidentes para a
substitui¢do de experiéncias concretas de observacao, estagio e insercao escolar. Recursos digitais, videos,
estudos de caso e simulagdes podem ampliar oportunidades de preparag@o e analise, mas ndo reproduzem

integralmente a complexidade das relacdes profissionais vivenciadas na escola. H4, assim, convergéncia
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quanto a contribui¢ao das tecnologias para preparar, documentar e analisar praticas, mas menor sustentacao
para sua utilizagdo como substituicdo integral das experiéncias profissionais presenciais.

Essa diferenciacdo entre formacdo inicial e continuada ganha particular relevancia no contexto
regulatério brasileiro estabelecido a partir de 2025. O Decreto n°® 12.456/2025 e as normas de transi¢ao
redefiniram a organizagao das licenciaturas, restringindo sua oferta integralmente a distancia sem eliminar
o uso de tecnologias digitais nos processos formativos. A luz de Diniz e Baptista (2023), Ribeiro ¢ Garbin
(2026) e Neves ¢ Ramos (2026), o debate passa, portanto, a concentrar-se menos na oposi¢ao entre
presencialidade e EaD e mais na defini¢do de quais experi€éncias podem ser desenvolvidas digitalmente,
quais demandam presencialidade e como diferentes ambientes podem ser pedagogicamente articulados.

O desenvolvimento da competéncia digital docente constitui outra convergéncia relevante. Paz,
Pontarolo e Peloso (2022), Siqueira e Vasconcelos (2023), Perin, Freitas e Coelho (2023), Godsk e Nielsen
(2024), Santana et al. (2026) e Jesus, Santana e Assis (2026) afastam, sob diferentes perspectivas, uma
concepgdo exclusivamente operacional dessas competéncias. Os resultados associam seu desenvolvimento
nao apenas ao dominio de ferramentas, mas também a capacidade de selecionar recursos, avaliar
informagdes, considerar acessibilidade, compreender implicagdes éticas e integrar tecnologias aos objetivos
pedagdgicos.

Apesar dessa convergéncia conceitual, permanece menos claro em que medida programas digitais
produzem mudancas duradouras nas praticas profissionais. A literatura registra resultados relacionados ao
desenvolvimento de competéncias, a familiaridade tecnoldgica, a autoeficacia e as atitudes, mas sdao menos
frequentes evidéncias longitudinais capazes de demonstrar a manutencdo dessas mudancas e sua
transferéncia para situagdes concretas de ensino. Essa lacuna indica a necessidade de investigagdes que
ultrapassem indicadores imediatos de participagao ou percepcao dos professores.

Quanto aos recursos digitais, foruns, videos, sistemas de gestdo da aprendizagem, videoconferéncias
e portfolios aparecem como possibilidades recorrentes, mas os estudos ndo sustentam a superioridade
intrinseca de uma ferramenta especifica. Stavermann (2025) identifica predominadncia de tecnologias
relativamente consolidadas e menor frequéncia de recursos emergentes, como realidade virtual e
inteligéncia artificial. Esse resultado reforca a compreensdo de que novidade tecnoldgica e inovagao
pedagdgica ndo sao equivalentes: a contribuicdo do recurso depende da atividade proposta e da finalidade
formativa a qual se encontra associado.

A mesma logica aparece nos processos avaliativos. Embora as plataformas facilitem questionarios
automatizados e formas imediatas de feedback, competéncias profissionais complexas demandam
evidéncias que ultrapassem a memorizagao de conceitos. Planejamentos, analise de situagdes, produgao de

materiais, portfolios e registros reflexivos permitem observar com maior proximidade a aplicacdo dos
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conhecimentos. Assim, também na avaliacdo, a principal convergéncia encontrada desloca o foco da
ferramenta utilizada para a qualidade da tarefa e para o tipo de aprendizagem profissional que se pretende
evidenciar.

A inclusao digital configura-se simultaneamente como potencialidade e tensdo. Hennessy et al.
(2022), Zandonadi, Zandonadi e Pesce (2021) e Santana et al. (2026) indicam que as tecnologias podem
reduzir barreiras geograficas, mas também produzir novas formas de exclusdo quando conectividade,
equipamentos, competéncias digitais e recursos de acessibilidade estdo distribuidos de maneira desigual.
Nessa perspectiva, acesso formal a um curso nao equivale necessariamente a possibilidade efetiva de
participacao. Os resultados convergem, portanto, para a necessidade de considerar equidade e acessibilidade
desde o desenho das propostas, mediante alternativas tecnoldgicas compativeis com diferentes condi¢des
de acesso e participagao.

A sobrecarga constitui outro desafio identificado, especialmente na formagdo continuada de
professores. Aureliano e Queiroz (2023) evidenciam que a flexibilidade dos ambientes digitais pode perder
parte de seu potencial quando acompanhada por volume excessivo de leituras, videos, foruns e tarefas.
Soma-se a isso a possibilidade de expansdo do tempo de formagdo para além de limites claramente
definidos, produzindo expectativa de disponibilidade permanente. Os achados indicam, assim, que
flexibilidade e intensificagdo das demandas podem coexistir, reforcando a importancia de dimensionar
adequadamente contetidos, atividades e tempos de participagao.

Arelagdo entre escala e qualidade constitui outra tensdo importante. Hennessy et al. (2022) chamam
atencdo para questdes de sustentabilidade das iniciativas, incluindo suporte, custos e condi¢des de
manuten¢do quando os programas sdo ampliados. A capacidade da EaD de alcancar grandes publicos
representa vantagem relevante, mas a literatura analisada sugere que processos de expansdao podem
comprometer acompanhamento e interlocu¢do quando ndo acompanhados por estruturas institucionais
proporcionais. Permanece, nesse sentido, uma lacuna sobre quais modelos conseguem combinar escala,
sustentabilidade e densidade pedagdgica em programas de formagao docente de maior abrangéncia.

Também foram identificadas limitagcdes quanto as evidéncias utilizadas para demonstrar eficacia.
Stavermann (2025) encontrou resultados predominantemente positivos relacionados a competéncias
docentes, praticas, autoeficicia e atitudes, enquanto Hennessy et al. (2022) apontam menor consisténcia
das evidéncias referentes a sustentabilidade, custo-efetividade, mudancas duradouras na pratica e efeitos
sobre os estudantes. H4, portanto, diferenca entre demonstrar satisfagdo ou aprendizagem imediata do
professor e comprovar impactos profissionais sustentados. Essa lacuna limita afirmac¢des generalizadas de
superioridade da formacao digital.

Os resultados também indicam que a dicotomia entre presencial e digital é insuficiente para explicar

a qualidade da formacao docente. Stavermann (2025), Alves et al. (2026), Ribeiro e Garbin (2026) e Neves
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e Ramos (2026) demonstram, em diferentes contextos, a presenga de combinagdes entre ambientes,
temporalidades e formas de interagdo. A questdo central passa a ser a funcdo pedagogica atribuida a cada
espaco: determinadas experiéncias podem beneficiar-se da presenca fisica, enquanto atividades digitais
podem ampliar preparagao, acompanhamento, documentagao, colaboracdo e acesso a materiais. A simples
distribuicao da carga horaria entre formatos, portanto, ndo garante integragao pedagogica.

Essa distingdo assume configuragdes diferentes na formagao inicial e continuada. Nas licenciaturas,
a regulamentacdo brasileira amplia a responsabilidade pela articulagdo entre atividades presenciais e
digitais, especialmente em experiéncias vinculadas a pratica profissional. Na formacdo continuada,
professores ja inseridos em contextos escolares podem estabelecer ciclos mais diretos entre estudo,
aplicagdo e reflexdo, condi¢do destacada por Mallmann e Hesse (2024), Rabelo e Malheiros (2025) e Alves
et al. (2026). Os achados refor¢am, assim, que a adequacdo de determinada modalidade depende também
do estdgio e da finalidade da formagao.

A luz da pergunta norteadora, os resultados permitem afirmar que a Educagdo a Distancia e as
praticas pedagdgicas digitais podem contribuir para a formagao de professores por meio da ampliagdo do
acesso, da flexibilidade, da constru¢do de redes profissionais, da articulagdo entre diferentes tempos e
espacos, da documentagdo das praticas e do desenvolvimento de competéncias digitais. Essas
potencialidades, entretanto, mostram-se condicionadas a existéncia de desenho pedagdgico consistente,
interacdo, mediacao, acompanhamento, aplicacao pratica, acessibilidade e condi¢cdes materiais adequadas.

As principais divergéncias ndo se concentram, portanto, na existéncia de potencial formativo das
tecnologias digitais, mas na intensidade e na permanéncia de seus efeitos. Enquanto parte dos estudos
identifica resultados favoraveis sobre competéncias, praticas, atitudes e participacdo, permanecem menos
consistentes as evidéncias sobre mudangas de longo prazo, efeitos sobre a aprendizagem dos estudantes,
sustentabilidade dos programas, custo-efetividade e condi¢cdes necessarias para expansao em larga escala.
A heterogeneidade das experiéncias analisadas também dificulta conclusdes universais sobre a
superioridade de determinada modalidade.

Em termos praticos, os achados indicam que instituicdes formadoras devem evitar a utilizacao das
tecnologias prioritariamente como mecanismos de distribuicdo de conteidos. Ambientes digitais
apresentam maior potencial quando articulam problemas profissionais, tarefas aplicadas, interacdo e
feedback, de modo que a escolha das ferramentas ocorra a partir dos objetivos formativos. Essa perspectiva
também exige investimento na formagao dos proprios formadores, uma vez que a mediagdo digital demanda
competéncias relacionadas a comunicacdo on-line, ao desenho de atividades, ao acompanhamento, a
acessibilidade e a utilizagdao pedagogica dos recursos disponiveis (Galasso; Matuda, 2021; Andrade et al.,

2026).
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No campo das politicas publicas, os resultados indicam que democratizacao e qualidade precisam
ser tratadas de maneira articulada. A expansao da EaD pode ampliar oportunidades de formacao, mas sua
legitimidade pedagdgica depende de parametros capazes de assegurar interagdo, acompanhamento,
condigdes de acesso e articulacdo com a pratica profissional. Ao mesmo tempo, rejeitar as possibilidades
digitais significa desconsiderar recursos capazes de ampliar acesso e colaboragdo entre profissionais. O
desafio consiste, portanto, em construir politicas que conciliem expansao, qualidade, equidade e capacidade
de inovacao (Diniz; Baptista, 2023; Neves; Ramos, 2026).

Em sintese, a literatura analisada demonstra que as tecnologias digitais ndo substituem os
fundamentos da formagdo docente, mas reorganizam as possibilidades de acesso, interagao,
acompanhamento e desenvolvimento profissional. As convergéncias identificadas apontam para a
importancia da mediacao, da colaboragao, da aplicagdo pratica, da flexibilidade estruturada e da integracao
entre diferentes ambientes. As divergéncias concentram-se principalmente na intensidade e na duracao dos
efeitos, enquanto as lacunas envolvem evidéncias longitudinais, resultados sobre estudantes,
sustentabilidade, custo-efetividade e impactos da nova configuragdo regulatoria brasileira. Assim, o valor
formativo das praticas digitais ndo pode ser atribuido a tecnologia isoladamente, mas as relagdes

estabelecidas entre recursos, objetivos pedagogicos, condigdes institucionais e experiéncias profissionais.

5 CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo analisar as potencialidades e os desafios da Educacao a
Distancia e das praticas pedagogicas digitais na formagao de professores, considerando suas contribui¢des
para a aprendizagem profissional, a mediacao pedagdgica e a constru¢ao dos conhecimentos necessarios a
docéncia. A revisdo da literatura permitiu concluir que as tecnologias digitais ampliaram significativamente
as possibilidades formativas, mas seus beneficios ndo podem ser atribuidos a tecnologia isoladamente.
Qualidade decorre da relacdo entre desenho pedagodgico, interagdo, acompanhamento, aplicagdo pratica e
condi¢des concretas de participagao.

A pergunta norteadora foi respondida ao se verificar que a Educacdo a Distancia pode contribuir
para a formacdo docente principalmente por meio da ampliagdo do acesso, da flexibilidade espago-
temporal, da construgdo de redes colaborativas, da possibilidade de utilizar diferentes linguagens e recursos
e da aproximagao entre estudo, registro e reflexdo sobre a pratica. Ao mesmo tempo, desafios relacionados
a inclusdo digital, a intera¢@o, ao acompanhamento, a autorregulacao, a avaliagdo e a integragao entre teoria
e pratica precisam ser enfrentados para que tais potencialidades se concretizem.

O primeiro objetivo especifico foi alcangado mediante a andlise dos fundamentos e das
caracteristicas da formagado docente mediada por tecnologias. A literatura demonstra que EaD ndo deve ser

compreendida apenas como separacao fisica entre professor e estudante, mas como organizacao pedagogica
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na qual tecnologias sustentam comunicagdo, acesso a contetidos, acompanhamento e aprendizagem. Bal e
Pamuk (2023) evidenciam a consolida¢do de um campo de pesquisa dedicado a formagao docente on-line,
confirmando que a dimensdo digital tornou-se componente permanente da discussdo educacional
contemporanea.

O segundo objetivo, voltado as potencialidades relacionadas a flexibilidade, interacao, colaboragao
e desenvolvimento de competéncias digitais, também foi contemplado. A flexibilidade pode facilitar o
acesso de professores em exercicio e daqueles situados longe dos centros formativos, mas precisa ser
acompanhada por estruturas que auxiliem organizacao e autorregulacao. A colaboragdo, por sua vez, amplia
repertdrios e permite construir redes profissionais para além dos limites de uma tnica instituicdo, desde que
as interagdes possuam densidade formativa.

O terceiro objetivo especifico foi alcangado ao discutir a mediagdo, a articulacdo entre teoria e
pratica e o acompanhamento. Os resultados demonstram que a presenca pedagogica permanece central no
ambiente digital. A tecnologia pode ampliar canais de comunica¢do, mas ndo substitui a necessidade de
orientacdo, questionamento e feedback. Hennessy et al. (2022) refor¢gam essa conclusdo ao demonstrarem
que as relagdes humanas continuam fundamentais mesmo em programas intensamente apoiados por
tecnologias.

O quarto objetivo, relacionado aos desafios de inclusdo digital, infraestrutura, autonomia e
condig¢des institucionais, revelou que a democratizagdo associada a EaD ndo deve ser tomada como efeito
automatico. Equipamentos, conectividade, acessibilidade e condigdes de estudo apresentam distribuicao
desigual. O mesmo curso pode representar flexibilidade para alguns participantes e gerar barreiras
adicionais para outros. Politicas de formacdo digital precisam, portanto, considerar a diversidade das
condig¢des tecnoldgicas.

No plano teoérico, uma das principais contribuicdes do estudo consiste em distinguir tecnologia,
modalidade e pedagogia. Esses elementos se relacionam, mas ndo sdo equivalentes. Uma ferramenta digital
pode ser utilizada em cursos presenciais, semipresenciais ou a distdncia; da mesma forma, praticas
transmissivas ou colaborativas podem ocorrer em diferentes formatos. Por essa razdo, avaliar qualidade
apenas pela modalidade oferece informagéo insuficiente. E necessario examinar aquilo que professores
efetivamente fazem durante a formacao.

As limitagdes deste estudo decorrem, inicialmente, de seu carater bibliografico. Nao foram
observados diretamente cursos ou experiéncias concretas de formagao docente, e as conclusdes dependem
dos desenhos metodologicos das pesquisas analisadas. A heterogeneidade entre paises, modalidades,

publicos e tecnologias também impede generalizacdes irrestritas.
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Outra limita¢ao decorre da rapidez das mudancas tecnoldgicas. Plataformas e ferramentas podem
tornar-se obsoletas em pouco tempo, e tecnologias emergentes alteram rapidamente as possibilidades
disponiveis. Por esse motivo, as conclusdes mais duradouras sdo aquelas relacionadas a principios
pedagogicos, como mediacao, colaboragdo, acessibilidade, interagdo e integracao entre conhecimento e
pratica.

Recomenda-se que pesquisas futuras acompanhem participantes longitudinalmente, avaliando
conhecimentos antes e depois dos programas, mudangas nas praticas e manutencao dos resultados ao longo
do tempo. Estudos comparativos entre formagdes presenciais, semipresenciais € on-line podem ser tuteis
desde que controlem caracteristicas pedagogicas e ndo comparem apenas a modalidade.

Também sdo necessarias investigagdes brasileiras sobre os impactos da nova politica de EaD nas
licenciaturas, especialmente apds a implementagdo integral das regras introduzidas em 2025. Sera
importante analisar como institui¢cdes reorganizam seus projetos pedagogicos, de que maneira articulam
atividades presenciais e digitais e quais efeitos essas mudangas produzem sobre formacao pratica, acesso e
permanéncia dos estudantes.

Conclui-se que a Educacao a Distancia e as praticas pedagogicas digitais constituem componentes
relevantes da formagdo docente contemporanea, mas seu valor nao reside na substitui¢do da presenga
humana pela tecnologia. As maiores potencialidades encontram-se na capacidade de ampliar acesso,
flexibilizar percursos, conectar profissionais, documentar experiéncias e sustentar processos formativos ao
longo do tempo. Seus maiores riscos aparecem quando expansao, reducao de custos ou automatizacao se
tornam mais importantes do que interacao, qualidade e desenvolvimento profissional. Assim, tecnologias
digitais contribuem efetivamente para a formacdo de professores quando deixam de ser tratadas como
finalidade e passam a funcionar como meios para produzir estudo, colaboragdo, acompanhamento, reflexao

e transformacao da préatica.
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