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Resumo
O mundo ¢ digital e, na atualidade, ¢ de fundamental relevancia fomentar sobre os diversos beneficios das
tecnologias no ambito educacional, em especial e-learning em contexto escolar na pratica cotidiana. No
desenvolvimento escolar e profissional da populagao ¢ fato que o dinamismo proporcionado pela utilizagao
de tecnologias beneficia a aprendizagem ¢ relevante, e abordar esse assunto aos leitores em geral ¢ um dos
objetivos aqui pretendidos; bem como informar sobre “Espacos facilitadores param e-learning”. A pesquisa
de artigos, livros e coleta de informacdes de institui¢cdes educativas, foi adotada como metodologia neste
trabalho, uma vez que o uso dos recursos digitais nas empresas de ensino remoto ou presencial ¢
imprescindivel, pois a utilizacdo e beneficios das tecnologias sdo notdrios em diversos ambitos. Adotar
estratégias especificas para cada contexto e utilizar as ferramentas apropriadas pode ajudar a maximizar os
beneficios da abordagem pedagogica. Espacos de metodologias com usos digitais € pratica tdo inovadora e

potencializadora na capacidade de impactar a vida da sociedade estudantil/docente e visando reflexao dos

beneficios reais, o presente trabalho foi pensado.

Palavras-chave: Beneficios; Educacional; E-learning; Tecnologias.
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Abstract
The world is digital and it is now of fundamental importance to discuss the various benefits of technologies
in the educational sphere, especially e-learning in the context of everyday school practice. In the school and
professional development of the population, it is a fact that the dynamism provided by the use of
technologies benefits learning, and addressing this issue to readers in general is one of the objectives here;
as well as informing about “Facilitating spaces for e-learning”. Research into articles, books and the
collection of information from educational institutions was adopted as the methodology in this work, since
the use of digital resources in remote or face-to-face teaching companies is essential, as the use and benefits
of technologies are notorious in various areas. Adopting specific strategies for each context and using the
appropriate tools can help maximize the benefits of the pedagogical approach. The use of digital
methodologies is such an innovative and empowering practice in terms of its ability to have an impact on

the lives of students and teachers, and this paper was conceived with a view to reflecting on the real benefits.

Keywords: Benefits; Educational; E-learning; Technologies.

1 INTRODUCAO

E indubitavel que quando se menciona sobre tecnologia na educacdo, esses recursos nio se
restringem as metodologias de ensino e aprendizagem. Todavia, afora do papel pedagogico, o uso de
ferramentas e outros recursos tecnoldgicos também amparam na gestdo de uma unidade escolar. Abordar
sobre “E-learning em contexto escolar” de modo compreensivel para populacdo em geral ¢ um dos objetivos
pretendidos neste trabalho; uma vez que se tem o desafio que faz parte da tecnologia que € a sua constante
evolucao.

No ambito evolutivo, quando o tema ¢ tecnologia na educagdo, certamente ¢ fato, ¢ sucinto se
atualizar ininterruptamente e se preparar para lidar com modifica¢des, sem esquecer-se de descentralizar
tais conhecimentos. Assim sendo, uma gestdo educacional que entende que a tecnologia (e o mundo) esta
em constante oscilagdo consegue acompanhar significativamente as modificagcdes e entender como cada
novidade traz aprimoramentos € melhorias.

Atualmente, com todos os progressos tecnoldgicos dos ultimos anos, as institui¢des de ensino
podem contar com softwares e ferramentas tecnoldgicas que auxiliam também os gestores, além de toda a
comunidade escolar, proporcionando o processo educacional ainda mais intenso e coeso. Além disso, a
tecnologia promove o acesso a solucdes educacionais, conecta alunos e professores além das fronteiras
fisicas e promove a colaboracdo e a comunicacdao efetiva, estimulando, ainda, o desenvolvimento de

habilidades digitais essenciais para o mundo atual, aperfeigoando as tendéncias pedagogicas utilizadas.
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Vimos até aqui que a tecnologia educacional tem uma participacao bastante importante N0 Processo
de formacéo escolar, mas é interessante destacar novamente que ela ndo se limita somente a sala de aula e
ao aprendizado em si, mas também é fundamental para todos os participantes do processo de ensino-
aprendizagem de modo eficaz. E valido também ressaltar que os espacos facilitadores de aprendizagem
estejam alinhados com as tendéncias pedagdgicas adotadas pela unidade escolar.

Para informar a comunidade da relevancia das tecnologias no e-learning foram feitas pesquisas de
artigos, livros e coleta de informagdes de instituigdes educativas, como metodologia adotada para este

trabalho.

1.1 E-LEARNING E OS ESPACOS FACILITADORES

Sdo varios os tipos de espacos virtuais que auxiliam no desenvolvimento estudantil da
aprendizagem. Dentre eles temos: Site de servigos para studantes um exemplo o Centro de rede de podcasts;
Open Wiki ¢ um ambiente virtual relevante, onde o OpenStreetMap ¢ um dos destaques; Site de Recursos
de Conhecimento, também favorece o conhecimento digital e o Resn representa este tipo de ambiente; Site
de Desenvolvimento de Forga de Trabalho, como o WePeople amplia as estratégias organizacionais; Curso
Conectado tem se tornado um ambiente bem valorizado em meio a uma vida super atarefada e a Unieducar
tem contribuido bastante com a formagio de grande parcela da sociedade. E notério, de longas datas, que
os educadores batalham e se desdobram para criar procedimentos que possibilitam os educandos a se
preocuparem com o conhecimento.

O advento dos recursos tecnoldgicos favoreceu as estratégias docentes para engajar o alunado e para
tanto o AVA (Area Virtual de Aprendizagem) necessita de atividades que motivem os alunos. Por tanto, o
uso de atividades desafiadoras, o acompanhamento das tarefas realizadas pelos estudantes com feedbacks
avaliativos, a utilizacdo adequada de recursos tecnoldgicos digitais, procedimentos para o trabalho com
salas heterogéneas beneficiam a ampliagdo do conhecimento cientifico e cultural; tornando-se espagos
facilitadores da aprendizagem. Refletir em convivio dos espacos para o e-learning ao planejar um curso via
Web ¢ encontrar meios para garantirmos a interacao no meio educativo a partir de atuagdes comunicativas,
respaldando a EAD como forma de educar empenhada com a constru¢do da informacdo a partir de
interposigdes interativas.

Organizar materiais a serem ofertados em AVA demanda uma apreensdo constante na EAD, faz
refletirmos com que materiais deveram trabalhar. Elaborar contetdos contextualizados, direcionados ao
publico-alvo, provocando a partir de problematiza¢des um significado, proporcionando uma visao holistica
do processo, oportunizando relacdes individuais para reflexdo de seus valores e coletiva para garantir
possibilidades ¢ uma forma de garantir a aprendizagem via EAD, claro, relacionando a outros aspectos para

tal sucesso. Campos (2004, p.55) ressalta a proeminéncia de mecanismos tecnoldgicos e requisitos técnicos
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para o desenvolvimento de um curso via e-learning, “correio eletronico e forum para atender a comunicagao
entre os pares e realizar a cooperagdo; mecanismos de busca para a selecdo da informagao necessaria para
a construcdo do conhecimento; mecanismos para gerenciar, observar e controlar o desenvolvimento do
curso”.

Observa-se na atualidade, grande proeminéncia deste assunto principalmente nas organizagdes de
educacdo a distancia. Tal fato esta associado a colocacdo de Almeida (2003), sobre a participagdo em um
curso a distancia utilizando um AVA, cuja defini¢do é sinénimo de convivio com a diversidade, a
singularidade, a troca de ideias e conhecimentos, concretizagao de simulagdes, teste de hipoteses, resolucao
de problemas e criagdo de novas situacdes, de forma a engajar o aluno na construgdo coletiva. Almeida
(2003, p. 331) emprega o termo “ambiente digital de aprendizagem” como sendo “sistemas computacionais
disponiveis na Internet, destinados ao suporte de atividades mediadas pelas tecnologias de informacao e
comunicacao”.

A inquietacdo com o AVA e todos os seus detalhes, priorizando o projeto politico pedagogico,
acontece de forma a ndo permitir que se reeditem velhas formulas. Najmanovich (2001, p.8) utiliza a
expressao “show educativo”, para todo o conjunto de ferramentas web que buscam seduzir os estudantes,
mas que apenas substituem velhos manuais por outros mais modernos, com imagens, cores, € que veiculam
o mesmo conteudo, passando a falsa impressao de que esta melhorando ou inovando a educagao.

O uso de metodologias ativas no ambiente de aprendizagem permite a interacdo e desperta o
interesse e mantém o educando focado até o final do curso. O uso da IA possibilita um processo de ensino-
aprendizagem mais efetivo e significativo, promovendo um maior protagonismo e engajamento do aluno
durante o curso o qual esteja inserido.

Kenski (2015, p.124) diz que: Com um grau maior de complexidade nas formas sociais de interagdo
€ comunicagdo no ensino, nés podemos usar o espago virtual para realizar atividades — didaticamente ativas
e envolventes — construidas com a participagdo e a cooperagdo entre alunos e professores. Um ensino
baseado em trocas e desafios, que envolvam e motive os alunos para a participagdo e expressao de opinides.

Neste sentido vale destacar a importancia de utilizar o espaco virtual no ensino para promover uma
aprendizagem colaborativa e dindmica. Ao abordar a complexidade crescente das formas sociais de
interagdo e comunicagdo, sugere que o ambiente virtual pode ser aproveitado para realizar atividades
didaticas que sejam ativas e envolventes, envolvendo a participacdo também dos familiares dos estudantes.

O uso de estratégias baseadas em trocas e desafios cria um cendrio em que os alunos sio estimulados
a participar ativamente, a se expressar € a compartilhar suas opinides. Essa abordagem favorece o
desenvolvimento de habilidades como pensamento critico, colaboragcdo e criatividade. Além disso, a
cooperagao entre alunos e professores no planejamento e execucao das atividades aumenta o engajamento,

tornando o processo mais significativo para todos os envolvidos. Essa perspectiva estd alinhada com as
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tendéncias modernas de educagdo, que valorizam a constru¢do conjunta do conhecimento ¢ o uso de
tecnologias digitais dentro do contexto escolar com parceria da comunidade familiar.

Analisando o exposto, t€ém-se indicativos que a autoeficdcia, ajustada com os facilitadores
(expectativa de desempenho, expectativa de esforco, influéncia social e condigdes facilitadoras) da UTAUT
(Teoria Unificada de Aceitacdo e Uso de Tecnologia), pode levar a potenciais beneficios na intengao

comportamental de uso, para o uso da AVA pelos estudantes de cursos de negocios.

2 METODOLOGIA

O presente trabalho caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa, de natureza
aplicada, com objetivos exploratorio e descritivo, desenvolvida por meio de pesquisa bibliografica e
documental. A abordagem qualitativa mostra-se adequada quando o proposito da investigagdo consiste em
compreender fendmenos considerando seus significados, relagdes e contextos, sem reduzi-los
necessariamente a mensuracdo quantitativa. Para Minayo (2014), a pesquisa qualitativa trabalha com o
universo dos significados, motivos, aspira¢des, valores e atitudes, possibilitando uma compreensdo
aprofundada dos fendmenos sociais. Complementarmente, Gil (2019) destaca que as pesquisas
exploratorias possibilitam maior aproximac¢ao com determinado problema, enquanto as pesquisas
descritivas buscam caracterizar fendmenos e estabelecer relagdes entre suas diferentes dimensoes.

A escolha dessa abordagem justifica-se pela necessidade de compreender, de forma contextualizada,
a utilizacdo do e-learning, dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) e de outros recursos
tecnologicos no contexto educacional, considerando suas contribuigdes para os processos pedagdgicos,
administrativos e de gestdo escolar. Nessa perspectiva, a investigacdo ndo se limita a identificacdo de
ferramentas tecnologicas, mas busca interpretar suas possibilidades, condigdes de utilizacao e implicagdes
para os diferentes sujeitos envolvidos no processo educativo.

A pesquisa bibliografica foi realizada a partir do levantamento e da analise de livros, artigos
cientificos, trabalhos académicos e outras publicagdes relacionadas a tecnologia educacional, educacdo a
distancia, e-learning, ambientes virtuais de aprendizagem, metodologias ativas, inteligéncia artificial e
gestao educacional. Segundo Gil (2019), a pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida a partir de material ja
elaborado, especialmente livros e artigos cientificos, constituindo importante procedimento para o
conhecimento do estado da arte de determinada temética. Lakatos e Marconi (2021) igualmente destacam
a relevancia da pesquisa bibliografica para a sistematizacdo do conhecimento cientifico produzido e para a
construgdo do referencial tedrico de uma investigagao.

Foram priorizadas produgdes que possibilitassem compreender a evolugao das tecnologias aplicadas
a educagdo, bem como suas implicagdes para a interagdo entre estudantes, professores, gestores e demais

integrantes da comunidade escolar. Nesse ambito, estudos sobre tecnologias digitais na educagdo indicam
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que sua incorporagao nao deve ser compreendida exclusivamente sob uma perspectiva instrumental, mas
em articulacdo com as praticas pedagogicas, os objetivos educacionais e as condi¢des institucionais de
implementagao.

Também foi empregada a pesquisa documental, mediante consulta a informagdes disponibilizadas
por instituicdes educacionais e organizacgdes relacionadas a utilizagao de tecnologias digitais na educacgao.
Essa etapa teve como finalidade identificar recursos, plataformas e ambientes virtuais utilizados como
espacos facilitadores da aprendizagem e compreender suas possibilidades de aplicagao no contexto escolar.
De acordo com Cellard (2008), a analise documental constitui importante procedimento de investigacao,
pois permite examinar documentos considerando seu contexto de produg¢ao, autoria, finalidade, contetido e
circunstancias historicas e sociais.

O levantamento do material foi orientado por descritores relacionados aos temas “tecnologia na
educacdo”, “e-learning”, “Ambiente Virtual de Aprendizagem”, “educa¢do a distancia”, “metodologias
ativas”, “inteligéncia artificial na educacdo”, “gestdo educacional” e “aceitacdo e uso de tecnologias”. Apds
a identificagdo das fontes, realizou-se a leitura exploratdria, seguida da selecdo das producdes consideradas
pertinentes aos objetivos do estudo. Posteriormente, as informagdes foram organizadas e analisadas de
maneira tematica, buscando estabelecer relagdes entre os recursos tecnologicos, os espagos virtuais de
aprendizagem, as praticas pedagdgicas e a gestdo educacional.

A organizagdo e interpretagdo do material foram orientadas pela analise tematica, compreendida
como procedimento capaz de identificar, organizar e interpretar padrdes de significado presentes em um
conjunto de dados textuais. Braun e Clarke (2006) apresentam a anélise temdtica como método flexivel
para identificar e analisar temas recorrentes, permitindo organizar um conjunto documental de maneira
sistematica e interpretativa. Dessa forma, o procedimento adotado possibilitou agrupar os contetdos
encontrados segundo sua pertinéncia aos objetivos da pesquisa, evitando uma descricao isolada das fontes.

A andlise foi desenvolvida de forma interpretativa e fundamentada no didlogo entre os referenciais
teoricos selecionados. Nesse processo, foram consideradas as contribui¢des de autores que discutem os
ambientes digitais de aprendizagem, a interagdo e a colaboragdo em espagos virtuais, a utilizacao
pedagodgica das tecnologias e os riscos de uma inovagdo meramente instrumental. Também foram
considerados aspectos relacionados as metodologias ativas e ao uso da inteligéncia artificial como recursos
capazes de ampliar as possibilidades de participagao, personalizagdo e constru¢do do conhecimento.

No que se refere aos ambientes virtuais, a pesquisa considera a perspectiva de Almeida (2003),
segundo a qual os ambientes digitais de aprendizagem constituem sistemas computacionais disponiveis na
Internet destinados ao suporte de atividades mediadas pelas tecnologias da informagao e comunicagao. Essa
concepg¢do permite compreender o AVA como espago de mediacdo pedagdgica, interagdo e construcio do

conhecimento, e ndo apenas como local de armazenamento de materiais didaticos.
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Quanto as metodologias ativas, adotou-se como referéncia a compreensao de que o estudante pode
assumir papel mais participativo no processo educativo, enquanto o professor atua como mediador e
orientador da aprendizagem. Nesse sentido, Bacich e Moran (2018) discutem a integracdo entre
metodologias ativas e tecnologias digitais, destacando a necessidade de repensar os processos de ensino e
aprendizagem diante das transformacdes promovidas pela cultura digital.

Em relacdo a Inteligéncia Artificial, foram considerados estudos e documentos institucionais que
discutem suas possibilidades e desafios para a educacdo. A UNESCO (Miao; Holmes, 2023), por exemplo,
defende uma abordagem centrada no ser humano para a utilizagao da inteligéncia artificial generativa na
educagdo e na pesquisa, destacando aspectos relacionados a ética, a protecao de dados, a equidade, a
formagao dos usuarios e a necessidade de validagdo pedagogica das ferramentas. Assim, a investigagao
considera a IA como recurso complementar ao processo educativo, cuja utilizagao requer intencionalidade
pedagdgica e responsabilidade institucional.

Para complementar a discussdo, o estudo estabelece relagcdo com a Teoria Unificada de Aceitagdo e
Uso de Tecnologia (UTAUT), proposta por Venkatesh et al. (2003). O modelo considera quatro
determinantes centrais da inten¢do ¢ do uso de tecnologias: expectativa de desempenho, expectativa de
esfor¢o, influéncia social e condi¢des facilitadoras. A UTAUT constitui, portanto, importante referéncia
para compreender, no ambito tedrico, fatores que podem favorecer ou dificultar a adogdo de tecnologias
pelos usudrios. Venkatesh et al. (2003) desenvolveram e validaram empiricamente o modelo a partir da
integragdo de diferentes perspectivas anteriores sobre aceitacao e uso de tecnologias.

A discussdo sobre autoeficidcia fundamenta-se na Teoria Social Cognitiva de Bandura (1997),
segundo a qual as crengas dos individuos acerca de suas proprias capacidades influenciam seus processos
de pensamento, motivacao, comportamento e realizacao. No contexto deste estudo, o conceito € empregado
para compreender teoricamente como a percepcao de capacidade do estudante para utilizar recursos digitais
pode relacionar-se com sua disposi¢do para utilizar ambientes virtuais de aprendizagem.

A andlise das informagdes permitiu organizar a discussao em trés eixos principais: (i) a importancia
da tecnologia para os processos pedagdgicos e para a gestao educacional; (i1) o papel dos ambientes virtuais,
das metodologias ativas e da inteligéncia artificial como recursos facilitadores da aprendizagem; e (iii) os
fatores relacionados a aceitagdo, a utilizacdo e ao engajamento dos estudantes diante das tecnologias
educacionais. Esses eixos foram definidos a partir da recorréncia e da pertinéncia dos temas identificados
no material analisado.

Dessa forma, a metodologia adotada possibilitou uma anélise integrada do fendmeno, evitando
compreender o e-learning apenas como instrumento tecnoldgico e considerando-o como elemento inserido
em um processo educacional, pedagdgico, social e organizacional mais amplo. A interpretacdo dos

resultados foi realizada por meio da articulagdo entre os achados da literatura e os referenciais tedricos
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selecionados, buscando identificar convergéncias, contribui¢des e limitagcdes relacionadas a incorporagao
das tecnologias digitais no contexto educacional.

Por se tratar de uma pesquisa bibliografica e documental, sem aplicagdo de instrumentos de coleta
de dados diretamente com participantes, o estudo nao pretende produzir generalizagdes estatisticas nem
estabelecer relagdes causais empiricamente testadas. Seu propdsito € reunir, sistematizar e interpretar
conhecimentos ja produzidos sobre a tematica, contribuindo para uma compreensdo objetiva das
potencialidades e dos desafios relacionados a utilizacdo do e-learning, dos ambientes virtuais de
aprendizagem e das tecnologias digitais no contexto escolar.

Nesse sentido, as relagdes estabelecidas entre autoeficacia, UTAUT e intencdo de uso dos AVA
devem ser compreendidas como proposigdes teoricas fundamentadas na literatura. A verificacdo empirica
dessas relagcdes demandaria uma investigacdo de campo, com definicao de populacdo e amostra, aplicagdo

de instrumentos validados e utilizagdo de procedimentos estatisticos apropriados.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise bibliografica e documental evidéncia que o e-learning, quando integrado de forma
planejada ao contexto escolar, ultrapassa a fun¢do de simples ferramenta para transmissao de contetdos,
podendo contribuir para a qualificacdo das praticas pedagogicas, da comunicacdo, do acompanhamento
académico e da gestao educacional. Entretanto, sua efetividade depende da articulagdo entre tecnologia,
planejamento pedagogico, infraestrutura, formacdo profissional e objetivos institucionais. Assim, a
presenca de recursos digitais, isoladamente, ndo caracteriza inovacao educacional.

Os resultados apontam que os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) constituem importantes
espagos de mediacgao, interagdo e construcao do conhecimento. Mais do que disponibilizar materiais, esses
ambientes possibilitam comunicagdo, colaboracdo, acompanhamento das atividades, avaliagdes e
feedbacks. Conforme Almeida (2003), os ambientes digitais de aprendizagem apoiam atividades mediadas
pelas tecnologias da informag¢do e comunicagdo, o que reforca a necessidade de concebé-los como espacos
pedagdgicos interativos, € nao apenas como repositorios de conteudos.

Nesse sentido, a organizagao dos materiais e das atividades assume papel fundamental. Contetidos
contextualizados, situagdes-problema, atividades colaborativas e desafios adequados ao perfil dos
estudantes tendem a favorecer maior participacdo e significado no processo de aprendizagem. Essa
perspectiva aproxima-se das contribui¢gdes de Campos (2004) sobre a relevancia dos mecanismos de
comunicagdo, cooperagdo, busca de informagdes e acompanhamento do desenvolvimento dos cursos.

A literatura analisada também evidencia que o potencial dos ambientes virtuais esta diretamente
relacionado a qualidade das experiéncias pedagogicas proporcionadas. As metodologias ativas podem

ampliar o protagonismo discente por meio de projetos, estudos de caso, debates, resolu¢do de problemas e
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producao colaborativa, favorecendo competéncias como pensamento critico, criatividade, comunicagdo e
colaboragdo. Conforme Kenski (2015), os espagos virtuais podem favorecer praticas didaticas participativas
e cooperativas, fortalecendo a interagdo entre professores e estudantes e ampliando as possibilidades de
aprendizagem.

Entretanto, os resultados revelam a necessidade de superar uma concep¢ao meramente instrumental
da tecnologia. A critica apresentada por Najmanovich (2001) demonstra que a substituicdo de materiais
impressos por recursos digitais, sem alteracdo da concep¢ao pedagdgica, pode apenas reproduzir praticas
tradicionais em novos formatos. Dessa forma, torna-se fundamental diferenciar digitaliza¢ao de inovagao
pedagogica: enquanto a primeira modifica o suporte, a segunda transforma as formas de ensinar, aprender,
interagir e avaliar. A ado¢do de tecnologias deve, portanto, estar subordinada as necessidades educacionais
e articulada ao Projeto Politico-Pedagogico da instituigao.

A Inteligéncia Artificial amplia esse cenario ao oferecer possibilidades de personalizacdo da
aprendizagem, apoio a producdo de materiais, geracdo de feedbacks e elaboracdo de atividades
diferenciadas. Todavia, sua utilizacdo requer media¢do docente, formacdo adequada e critérios éticos
relacionados a privacidade, protecdo de dados, autoria, confiabilidade das informagdes e autonomia
intelectual. Desse modo, a IA deve ser compreendida como recurso complementar ao trabalho pedagogico,
e nao como substituta da acdo docente.

Outro aspecto identificado refere-se a aceitagdo e ao uso das tecnologias. A aproximagdo com a
Teoria Unificada de Aceitagdo e Uso de Tecnologia (UTAUT) permite compreender que a adogdao de um
AVA ndo depende apenas de sua disponibilidade, mas também da percepcao de utilidade, facilidade de uso,
influéncia social e condigdes facilitadoras. Nesse processo, a autoeficacia constitui elemento relevante, pois
a percep¢ao do estudante sobre sua propria capacidade de utilizar recursos digitais pode favorecer sua
disposi¢do para experimentar € incorporar essas tecnologias as atividades académicas.

As condigdes institucionais também exercem papel decisivo. Acesso a internet, dispositivos
adequados, suporte técnico, formagao continuada e cultura organizacional favoravel sdo fatores que podem
facilitar ou limitar a utilizacdo dos ambientes virtuais. Consequentemente, a gestdo escolar assume fungao
estratégica ao articular recursos tecnologicos, formacdo dos profissionais e objetivos pedagogicos,
assegurando que a inovacao esteja vinculada as necessidades concretas da comunidade escolar.

Por se tratar de pesquisa bibliografica e documental, as relacdes estabelecidas entre autoeficécia,
UTAUT e intengdo de uso dos AVA constituem interpretagdes teodricas derivadas da literatura, ndo
representando evidéncias estatisticas obtidas diretamente com estudantes. A confirmagdo empirica dessas
relagdes demandaria pesquisa de campo com instrumentos de coleta e procedimentos estatisticos

apropriados.
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E-LEARNING E OS ESPACOS FACILITADORES

Em sintese, os resultados indicam que o e-learning possui potencial para fortalecer ambientes
educacionais mais interativos, colaborativos, flexiveis e centrados no estudante. Contudo, esse potencial
depende menos da quantidade de tecnologias disponiveis e mais da qualidade de sua integracdo as praticas
pedagogicas e a gestao institucional. Os AVA, as metodologias ativas e a [A podem ampliar as possibilidades
de aprendizagem, desde que utilizados com intencionalidade pedagogica, mediagdo docente e condigdes
adequadas de acesso e formagdo. Assim, a consolidacao do e-learning como estratégia educacional exige
uma perspectiva integrada, na qual tecnologia, pedagogia, gestdo e desenvolvimento humano estejam

articulados em favor de uma educagado mais significativa e coerente com as demandas contemporaneas.

4 CONCLUSAO

A tecnologia desempenha um papel extremamente importante na educagdo atualmente, podendo ser
utilizada para facilitar o processo de aprendizagem, melhorar a qualidade da educagao e proporcionar novas
oportunidades para os alunos e professores. O e-learning no contexto escolar tem ganhado destaque,
especialmente com o avango da tecnologia digital e a necessidade de novas abordagens pedagogicas.
Acesso a tecnologia e inclusdo digital para que o e-learning seja eficaz num contexto escolar, € essencial e
garantir que todos os alunos tenham acesso a dispositivos e a internet adequados ¢ missdo das unidades
escolares. E importante criar materiais interativos, promover a participacio ativa e diversificar os métodos
de ensino, como quizzes, foruns, videos, e simulagdes, para manter o interesse.

Nos espagos facilitadores a independéncia e a disciplina do ambiente online exigem mais autonomia
por parte dos alunos; por isso no contexto escolar, ¢ fundamental ensinar aos estudantes habilidades de
autogestdo e organizacdo, pois muitos podem ter dificuldade em acompanhar atividades sem a presenga
fisica do professor. As plataformas de e-learning devem favorecer a interagdo entre estudantes e professores
seguindo as tendéncias pedagogicas vigentes em cada instituicio escolar. E importante que o ambiente
escolar virtual ndo se limite a transmissdes de conteido, mas promova também a colaboracdo, o debate e a
troca de ideias entre os participantes.

Os curriculos escolares também devem ser repensados para integrar metodologias digitais. E
imprescindivel adequar o contetdo para a realidade online, garantindo que as atividades sejam compativeis
com o ambiente digital sem perder o rigor. A conjuntura virtual pode gerar desafios emocionais, como a
sensagdo de isolamento. Assim, ¢ importante oferecer apoio psicoldgico e criar um ambiente que promova
o pleno desenvolvimento do estudante. No contexto escolar, o e-learning pode representar uma
oportunidade de inovagao pedagdgica, mas exige planejamento cuidadoso para garantir a efetivagdao do

conhecimento.
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