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Resumo
O presente estudo analisa o papel do professor como mediador da informacdo digital e identifica as
competéncias necessarias ao exercicio da docéncia no século XXI. Trata-se de pesquisa bibliografica, de
abordagem qualitativa e carater exploratério-descritivo, organizada como revisdo narrativa com

procedimento analitico temdtico. O corpus final reuniu 12 publicagdes académicas, documentos normativos
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e referenciais institucionais publicados entre 2017 e 2026, além de uma obra de 2011 mantida por sua
relevancia fundadora para a integracdo entre tecnologias e curriculo. A andlise foi estruturada em quatro
categorias: competéncia digital e integra¢do pedagogica; curadoria, educagdo mididtica e enfrentamento da
desinformacado; ética, cidadania digital e inteligéncia artificial; e formagdo docente, infraestrutura e
desigualdades de acesso. Os resultados demonstram que a mediacao digital ndo se limita ao dominio técnico
de ferramentas, pois envolve selecionar e contextualizar contetidos, avaliar a credibilidade das fontes,
orientar o uso ético das tecnologias, proteger dados e organizar experiéncias de aprendizagem que
promovam autoria, pensamento critico ¢ autonomia. Também foram identificadas limita¢des relacionadas
a formagdo inicial e continuada, a infraestrutura escolar e as diferencas de acesso e apropriagdo das
tecnologias. Conclui-se que o fortalecimento das competéncias digitais docentes depende da articulagdo
entre desenvolvimento profissional, condi¢des institucionais e politicas educacionais capazes de sustentar

praticas criticas, inclusivas e socialmente responsaveis.

Palavras-chave: Competéncia digital docente; Cultura digital; Educacdo midiatica; Formagao docente;

Media¢ao da informagao.

1 INTRODUCAO

A sociedade contemporanea ¢ marcada por profundas transformacdes tecnologicas que tém
redefinido as formas de comunicagado, produ¢do do conhecimento, interagdo social e acesso a informacao.
A expansdo da internet, das redes sociais, das plataformas digitais e, mais recentemente, da inteligéncia
artificial ampliou significativamente as possibilidades de aprendizagem e participacdo social. Em
contrapartida, esse cenario intensificou desafios relacionados a sobrecarga informacional, a desinformacao,
a privacidade e a necessidade de desenvolver competéncias para avaliar criticamente os conteudos que
circulam nos ambientes digitais.

Nesse contexto, o papel do professor também vem sendo ressignificado. Se, historicamente, sua
atuacdo esteve associada a transmissao do conhecimento, a ampla disponibilidade de informagdes desloca
sua funcdo para a mediagdo dos processos de aprendizagem. Os estudantes acessam conteudos em
diferentes plataformas antes mesmo da sala de aula, o que exige do docente competéncias para orientar a
selecdo, a interpretagdo, a contextualizacdo e o uso critico das informagdes. Dessa forma, a mediacao da
informagao digital passa a constituir uma dimensao essencial da pratica pedagogica contemporanea.

A relevancia desse debate ¢ ampliada pela crescente circulagdo de noticias falsas, contetdos
manipulados e informagdes produzidas sem critérios de verificacdo, fendmenos que refor¢gam a necessidade
de desenvolver praticas de educacdo midiatica e informacional voltadas ao pensamento critico e a

participagdo cidada. Paralelamente, a incorpora¢do das tecnologias digitais as politicas educacionais
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brasileiras, especialmente por meio da Base Nacional Comum Curricular (Brasil, 2018) e da Politica
Nacional de Educagdo Digital (Brasil, 2023), evidencia que a formagdo docente precisa contemplar
competéncias relacionadas ao uso pedagogico, critico, ético e responsavel das tecnologias.

Além disso, a rapida expansao da inteligéncia artificial introduz novos desafios a docéncia, exigindo
que os professores compreendam nao apenas as potencialidades pedagdgicas dessas ferramentas, mas
também aspectos relacionados a autoria, confiabilidade das informagdes, protecdo de dados, transparéncia
e implicacdes éticas decorrentes de sua utilizagdo nos processos educativos. Diante desse cendrio, formula-
se a seguinte questdo norteadora: quais competéncias sdo necessarias para que o professor exerca
efetivamente o papel de mediador da informagao digital no século XXI?

O objetivo geral deste estudo consiste em analisar o papel do professor como mediador da
informagdo digital e identificar as competéncias necessarias a atuagdo docente na sociedade
contemporanea. Especificamente, busca-se compreender o conceito de mediagdo da informagdo digital;
examinar referenciais sobre competéncia digital docente; discutir aspectos relacionados a curadoria da
informagdo, educag¢do midiatica, cidadania e ética digital; e analisar desafios vinculados a formacao
profissional, a infraestrutura e as desigualdades de acesso as tecnologias.

A relevancia desta pesquisa reside na necessidade de compreender como a transformagao digital
redefine a atuagdo docente ¢ amplia as responsabilidades atribuidas ao professor. Ao sistematizar
referenciais nacionais e internacionais sobre competéncias digitais docentes, o estudo pretende contribuir
para o fortalecimento de praticas pedagogicas capazes de promover pensamento critico, autonomia

intelectual e participacdo cidada em uma sociedade cada vez mais orientada pela informacao digital.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A integragdo das tecnologias digitais a educagdo ndo deve ser compreendida como uma simples
incorporacdo de ferramentas ao cotidiano escolar, mas como um processo de reorganizacdo das praticas
pedagdgicas e das formas de producdo do conhecimento. Nessa perspectiva, Almeida e Valente (2011)
defendem que tecnologias e curriculo precisam constituir dimensdes indissociaveis do planejamento
educacional, articulando investigagdo, autoria, resolucdo de problemas e construcdo colaborativa do
conhecimento. Essa abordagem desloca o foco do recurso tecnologico em si para a intencionalidade
pedagbgica que orienta sua utilizacdo, atribuindo ao professor um papel decisivo na mediacdo das
aprendizagens.

Essa compreensdao ¢ ampliada por Moreira e Schlemmer (2020), ao proporem o conceito de
educagdo digital onlife, fundamentado na superagao da dicotomia entre ambientes fisicos e digitais. Para

os autores, as experiéncias educativas contemporaneas ocorrem em ecossistemas hibridos, nos quais
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diferentes espagos, linguagens e tecnologias se articulam de forma continua. Sob essa perspectiva, o uso
das tecnologias deixa de possuir carater meramente instrumental e passa a demandar metodologias capazes
de favorecer interacdo, colaborago, autoria, resolu¢do de problemas e participagdo ativa dos estudantes.
Observa-se, portanto, uma convergéncia entre esses referenciais ao reconhecer que a qualidade da educagao
digital depende menos da disponibilidade de recursos tecnologicos € mais da capacidade pedagogica de
integra-los aos objetivos formativos.

Essa mudanca de paradigma encontra respaldo no conceito de competéncia digital docente. Segundo
Redecker (2017), o DigCompEdu organiza essa competéncia em seis areas e vinte ¢ duas competéncias
inter-relacionadas, abrangendo desde o engajamento profissional até o desenvolvimento das competéncias
digitais dos estudantes. O modelo evidencia que o dominio operacional das tecnologias constitui apenas
uma dimensdo da competéncia docente, incorporando também aspectos relacionados ao planejamento
didatico, a avalia¢do, a acessibilidade, a colaboracdo profissional e a reflexdo critica sobre o uso
educacional das tecnologias. Assim, a competéncia digital passa a ser compreendida como um conjunto
integrado de conhecimentos, habilidades e atitudes indispensaveis para responder as demandas da educagao
contemporanea.

No contexto brasileiro, Araripe e Lins (2020) reforcam essa concepgao ao defenderem que a
formagao inicial de professores deve proporcionar experiéncias concretas de integra¢do das tecnologias aos
processos de ensino e aprendizagem, superando modelos centrados exclusivamente na capacitagao técnica.
As autoras destacam que competéncias relacionadas a seguranca digital, ética, andlise critica das
informagdes, colaborag¢do, inclusdo e desenvolvimento profissional precisam constituir elementos
estruturantes da formacao docente. Em consonancia com essa perspectiva, o Referencial de Saberes Digitais
Docentes (Brasil, 2024) sistematiza conhecimentos e praticas necessarios ao planejamento pedagogico, a
avaliacdo, a mediacdo didatica e ao uso responsavel das tecnologias digitais. Embora elaborados em
contextos distintos, ambos os referenciais convergem ao reconhecer que o desenvolvimento da competéncia
digital depende da articulagdo entre conhecimentos pedagdgicos, dominio tecnologico e reflexdo critica
sobre as implicacdes sociais, culturais e éticas da cultura digital.

A mediagao da informacgao digital esta intrinsecamente relacionada ao desenvolvimento da educagao
midiatica e informacional, compreendida como condi¢do indispensavel para a formagdo de cidadios
capazes de interpretar criticamente os fluxos informacionais caracteristicos da sociedade digital. Segundo
a UNESCO (2021a), essa perspectiva ultrapassa o acesso as informagdes, abrangendo competéncias para
localizar, selecionar, avaliar, produzir e compartilhar conteidos de maneira ética, critica e socialmente
responsavel. Nessa concepgdo, professores e estudantes deixam de ocupar posigdes meramente

consumidoras de informagdo e assumem papel ativo na constru¢do do conhecimento, desenvolvendo
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capacidade para reconhecer interesses, identificar evidéncias, analisar representagdes € compreender os
contextos de produgdo das mensagens.

No ambiente escolar, tais competéncias podem ser desenvolvidas mediante praticas que estimulem
a comparagao entre diferentes fontes, a verificacdo de evidéncias, a analise da autoria, a identificagao de
estratégias persuasivas e a problematiza¢do dos processos de circulagcdo da informacao. Mais do que ensinar
a identificar noticias falsas, a educacdo midiatica propde compreender criticamente o funcionamento dos
ecossistemas informacionais, reconhecendo que plataformas digitais, mecanismos de busca e redes sociais
utilizam algoritmos que influenciam a visibilidade dos contetidos e podem favorecer a formagao de bolhas
informacionais. Nesse sentido, a mediagdo docente assume papel estratégico ao promover processos de
investigacdo e reflexdo que possibilitam aos estudantes construir critérios proprios para interpretar
informagdes e tomar decisdes fundamentadas.

No contexto brasileiro, essa perspectiva encontra respaldo na Base Nacional Comum Curricular,
que incorpora a cultura digital entre as competéncias gerais da Educa¢do Basica e orienta o
desenvolvimento do uso critico, significativo, reflexivo e ético das tecnologias digitais (Brasil, 2018).
Complementarmente, a Politica Nacional de Educacdo Digital amplia esse entendimento ao estabelecer
diretrizes voltadas ao letramento digital, a producao de contetidos, & comunicacao, a seguranga, a resolugdo
de problemas e a inclusdo digital (Brasil, 2023). Observa-se, portanto, uma convergéncia entre o0s
referenciais nacionais € internacionais ao reconhecer que a formacgdo para a cidadania digital ndo se
restringe ao dominio técnico das tecnologias, mas pressupde o desenvolvimento de competéncias
cognitivas, éticas e sociais que permitam uma participagdo responsavel nos ambientes digitais.

Essa compreensdo torna-se ainda mais relevante diante da expansdo da inteligéncia artificial e da
crescente automatizacao da producdo e disseminacao de contetidos. Além das preocupacdes tradicionais
relacionadas a privacidade, aos direitos autorais, a seguranga ¢ a convivéncia digital, emergem desafios
associados aos vieses algoritmicos, a transparéncia dos sistemas, a explicabilidade das decisdes
automatizadas e a confiabilidade das informagdes produzidas por ferramentas de IA generativa. Em resposta
a esse cenario, a UNESCO (2024) propde um marco internacional de competéncias para professores
fundamentado em cinco dimensdes complementares: perspectiva centrada no ser humano, ética da
inteligéncia artificial, fundamentos tecnologicos, integracdo pedagdgica e aprendizagem profissional
continua. Esse referencial evidencia que a incorporagao da inteligéncia artificial a educag@o deve fortalecer
— ¢ nado substituir — o julgamento profissional docente, preservando a autonomia intelectual e a
centralidade da acdo pedagogica.

Entretanto, o desenvolvimento dessas competéncias nao ocorre de maneira dissociada das condigdes

concretas de trabalho. A experiéncia do ensino remoto emergencial evidenciou que a simples
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disponibilizagdo de equipamentos e conectividade ndo garante praticas pedagogicas inovadoras ou de
qualidade. Arruda (2020) demonstra que as dificuldades enfrentadas durante a pandemia resultaram da
combinagdo entre desigualdades estruturais, insuficiéncia de infraestrutura tecnoldgica e limitagdes na
formacgdo docente. Resultados semelhantes sdo observados pela pesquisa TIC Educagdao 2024, que
identifica diferencas significativas entre as escolas brasileiras quanto ao acesso a internet, disponibilidade
de equipamentos, formacdo dos professores e apropriagdo pedagogica das tecnologias (Comité Gestor da
Internet no Brasil, 2025). Esses achados evidenciam que o fortalecimento da competéncia digital depende
tanto do desenvolvimento profissional quanto de politicas publicas capazes de assegurar condigdes
institucionais adequadas para a integracao das tecnologias aos processos educativos.

Sob essa perspectiva, a formagao docente deve ser compreendida como um processo permanente,
colaborativo e contextualizado, capaz de acompanhar as rapidas transformagdes tecnoldgicas e sociais. O
relatorio Reimagining our Futures Together refor¢a que o fortalecimento da profissdo docente constitui
condi¢do essencial para enfrentar os desafios da educagdo contemporanea, defendendo a valorizagao do
trabalho coletivo, da autonomia profissional e da educacdo como bem publico (UNESCO, 2021b). Em
dialogo com os referenciais anteriormente discutidos, esse entendimento permite afirmar que a competéncia
digital docente resulta da articulacdo entre conhecimento pedagdgico, dominio curricular, cultura digital,
reflexdo ética e capacidade de adaptacdo as mudancas tecnologicas. Dessa forma, a mediacao da informagao
digital consolida-se como uma competéncia complexa, cuja efetividade depende simultaneamente da
formacgao dos professores, das condi¢des institucionais e de politicas educacionais comprometidas com uma

educagdo critica, inclusiva e socialmente responsavel.

3 METODOLOGIA

A pesquisa caracteriza-se como de natureza basica, abordagem qualitativa e objetivos exploratorio-
descritivos. Quanto aos procedimentos técnicos, adotou-se pesquisa bibliografica e documental,
desenvolvida na modalidade de revisdo narrativa com procedimento de andlise tematica. Essa estratégia
metodologica mostrou-se adequada por possibilitar a integragdo de estudos cientificos, documentos
normativos e referenciais institucionais, permitindo compreender, de forma interpretativa, as diferentes
dimensdes da mediagdo da informacao digital no contexto educacional.

O levantamento bibliografico foi concluido em julho de 2026 e contemplou bases e repositorios
reconhecidos pela relevancia académica e institucional, entre eles o Ministério da Educagao (MEC), Portal
da Legislacdo do Governo Federal, UNESCO, Joint Research Centre da Comissao Europeia, Centro de
Inovacao para a Educacao Brasileira (CIEB), Cetic.br, Revista UFG e EmRede. A estratégia de busca
utilizou descritores em portugués e inglés, empregados de forma isolada e combinada, incluindo: mediacdo

da informacao digital, competéncia digital docente, educacdo midiatica, desinformagao, cidadania digital,
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formacgao de professores, digital competence of educators, media and information literacy e Al competency
framework for teachers.

Foram estabelecidos critérios de inclusdo e exclusdo para garantir a consisténcia do corpus
documental. Foram incluidas publicacdes diretamente relacionadas ao problema de pesquisa, com autoria
ou responsabilidade institucional identificada, acesso ao texto completo, pertinéncia as categorias analiticas
definidas e publicacdo prioritariamente entre 2017 e 2026. Excepcionalmente, manteve-se a obra de
Almeida e Valente (2011), em razdo de sua reconhecida contribuigdo tedrica para a compreensdo da
integragdo entre tecnologias digitais e curriculo. Excluiram-se documentos duplicados, noticias, textos
opinativos sem fundamentac¢do cientifica, materiais sem identificacdo de autoria ou institui¢do responsavel
e publicagdes cujo enfoque se restringisse ao funcionamento técnico das tecnologias, sem relagdo com sua
dimensdo pedagogica.

A selecao das fontes ocorreu em trés etapas sucessivas. Inicialmente, realizou-se a leitura dos titulos
e das informagdes bibliograficas para verificar a aderéncia ao tema investigado. Na segunda etapa, foram
analisados resumos, apresentacdes institucionais e objetivos das publicagdes. Por fim, procedeu-se a leitura
integral dos documentos considerados pertinentes aos objetivos do estudo. Ao término desse processo, o
corpus analitico foi constituido por doze publicacdes consideradas nucleares para a investigagdo,
apresentadas no Quadro 1. Ressalta-se que, por se tratar de revisdo narrativa, o objetivo ndo foi esgotar toda
a produgdo cientifica disponivel, mas selecionar referéncias capazes de sustentar uma analise critica e
integrada da tematica.

Com o proposito de sistematizar a andlise, foi elaborada uma ficha analitica para cada documento
selecionado, contemplando: referéncia bibliografica, tipo de publicagdo, problema investigado, concepgao
de competéncia digital docente, atribui¢des conferidas ao professor, desafios identificados e contribuigdes
para a educacdo mididtica e para a cidadania digital. A comparagdo dessas fichas permitiu identificar
convergéncias, complementaridades e especificidades entre pesquisas empiricas, referenciais
internacionais, documentos normativos e estudos nacionais, favorecendo uma interpretacao integrada da
literatura.

A andlise tematica foi organizada em quatro categorias analiticas previamente definidas: (a)
competéncia digital docente e integragdo pedagdgica; (b) curadoria, educagao midiatica e enfrentamento
da desinformacao; (c) ética, cidadania digital e inteligéncia artificial; e (d) formacao docente, infraestrutura
e desigualdades de acesso. Essas categorias orientaram a interpretagdo dos dados e a discussdo dos
resultados, possibilitando relacionar os referenciais tedricos as condi¢des concretas da educagao brasileira

e identificar convergéncias e lacunas presentes na literatura.
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Quadro 1 — Corpus documental utilizado na anélise

Fonte Tipo Eixo central Contribuicao para a anélise
Almeida e Valente Livro Integracdo entre Fundamenta a mediacdo pedagdgica e a
(2011) tecnologias e curriculo articulacéo das TDIC aos objetivos
curriculares.
Redecker (2017) Referencial Competéncia digital dos Organiza areas e competéncias
europeu educadores relacionadas a pratica profissional, aos
recursos, ao ensino, a avaliacdo e aos
estudantes.
Brasil (2018) Documento | Cultura digital na Educacdo | Estabelece o uso critico, significativo,
normativo Basica reflexivo e ético das tecnologias como

competéncia geral.

Arruda (2020) Artigo cientifico | Ensino remoto emergencial | Evidencia fragilidades de infraestrutura,
acesso e preparacdo docente em
contextos digitais.

Avraripe e Lins Estudo técnico | Competéncias digitaisna | Defende formagdo prética, ética, critica,
(2020) formacéo inicial inclusiva e integrada ao curriculo das
licenciaturas.
Moreira e Avrtigo cientifico| Educacdo digital onlife Questiona o uso instrumental das
Schlemmer (2020) plataformas e destaca a integracédo entre
ambientes fisicos e digitais.
UNESCO (2021a) Curriculo e Educacdo midiatica e Orienta analise de fontes, enfrentamento
marco de informacional da desinformagéo, producao responsavel
competéncias e participacdo cidada.
UNESCO (2021b) Relatorio Futuros da educagéo Valoriza a profissdo docente, a
internacional cooperacéo e a educagdo como bem
publico e compromisso coletivo.
Brasil (2023) Legislacéo Politica Nacional de Institui diretrizes para incluséo,
federal Educacéo Digital letramento, capacitagdo e educacdo
digital escolar.
Brasil (2024) Referencial Saberes digitais docentes Sistematiza saberes pedagogicos,
nacional profissionais, éticos e inclusivos para o
uso de tecnologias.
UNESCO (2024) Marco Competéncias docentes em Integra perspectiva humana, ética,
internacional inteligéncia artificial fundamentos de IA, pedagogia e
aprendizagem profissional.
CGl.br (2025) Pesquisa Uso de tecnologias nas Apresenta evidéncias sobre acesso,
nacional escolas brasileiras infraestrutura, formacéo e apropriacéo

pedagdgica das tecnologias.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Por tratar-se de pesquisa bibliografica e documental, desenvolvida exclusivamente com documentos
de dominio publico e sem participagdo direta de seres humanos, ndo houve necessidade de submissao ao
Comité de Etica em Pesquisa, em conformidade com a regulamentagdo brasileira aplicavel. Em todas as
etapas da investigacdo foram observados os principios da integridade cientifica, mediante adequada
identificacao das fontes consultadas, conferéncia das informacgdes bibliograficas e utilizacao de documentos

provenientes de institui¢des e periddicos reconhecidos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 COMPETENCIA DIGITAL E INTEGRACAO PEDAGOGICA

A andlise do corpus evidencia consenso entre os referenciais examinados quanto ao entendimento
de que a competéncia digital docente nao pode ser reduzida ao dominio operacional das tecnologias. Os
estudos convergem ao indicar que a mediagdo pedagodgica constitui o elemento que confere significado
educacional aos recursos digitais, deslocando o foco do uso das ferramentas para a intencionalidade didatica
que orienta sua incorporacao ao curriculo.

Nesse sentido, Almeida e Valente (2011) defendem que a integragao entre tecnologias e curriculo
deve favorecer processos de investigacdo, autoria e constru¢do do conhecimento, enquanto Moreira e
Schlemmer (2020) ampliam essa compreensdo ao argumentarem que a educacdo digital ocorre em
ecossistemas hibridos, nos quais praticas presenciais e digitais se articulam continuamente. Embora partam
de referenciais distintos, ambos os trabalhos convergem ao rejeitar modelos centrados na simples
digitalizagdo de praticas tradicionais de ensino, reforcando que a inovacdo pedagodgica depende da
reorganizacao das estratégias de aprendizagem e do protagonismo dos estudantes.

Essa compreensdao também se manifesta nos referenciais de competéncias digitais analisados. O
DigCompEdu (Redecker, 2017) e o Referencial de Saberes Digitais Docentes (Brasil, 2024) apresentam
estruturas organizadas em diferentes dimensdes, contemplando planejamento pedagogico, avaliagdo,
selecdo de recursos, inclusdo, colaboracdo, desenvolvimento profissional e uso ético das tecnologias.
Apesar das especificidades de cada documento, observa-se elevada convergéncia quanto a natureza
multidimensional da competéncia digital docente, evidenciando que sua construcao exige a integracao entre
conhecimentos tecnoldgicos, pedagdgicos e curriculares.

Outro aspecto recorrente na literatura refere-se a necessidade de superar modelos de formagao
exclusivamente instrumentais. Araripe e Lins (2020) defendem que a formagao inicial deve proporcionar
experiéncias concretas de integragao das tecnologias aos processos de ensino e aprendizagem, permitindo
que futuros professores desenvolvam competéncias relacionadas a resolu¢do de problemas, a reflexdo
critica, a inclusdo e a ética digital. Essa perspectiva € corroborada pelos referenciais nacional e
internacional, indicando que o desenvolvimento profissional precisa ocorrer de forma continua,
contextualizada e articulada as demandas reais da pratica docente.

Os resultados permitem afirmar que o dominio técnico permanece condi¢cdo necessaria, porém
insuficiente para a efetivacdo da mediagdo digital. A competéncia docente manifesta-se na capacidade de
selecionar criticamente recursos, adequa-los aos objetivos curriculares, considerar as caracteristicas dos
estudantes, garantir acessibilidade, promover participacdo ativa e utilizar tecnologias de forma ética e

responsavel. Assim, a literatura analisada afasta concepgdes tecnicistas de inovagao educacional e reforga
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que a qualidade das praticas pedagdgicas depende, sobretudo, da capacidade do professor de transformar
recursos digitais em experiéncias significativas de aprendizagem.

Essa convergéncia entre estudos nacionais, referenciais internacionais e documentos normativos
demonstra que a competéncia digital docente deve ser compreendida como um processo permanente de
desenvolvimento profissional, sustentado pela articulagdo entre formacao, reflexdo critica e
intencionalidade pedagdgica. Tal constatacao refor¢a que a transformagao digital da educagdo nao decorre
da simples incorporacdo de novas tecnologias, mas da capacidade institucional e docente de integra-las de

maneira critica, inclusiva e pedagogicamente significativa.

4.2 CURADORIA, EDUCACAO MIDIATICA E ENFRENTAMENTO DA DESINFORMACAO

A analise da literatura evidencia que a curadoria da informacao constitui uma das competéncias mais
relevantes para o exercicio da mediagdo docente na cultura digital. Os referenciais examinados convergem
ao indicar que o desafio educacional contemporaneo nao estd na escassez de informagdes, mas na
capacidade de selecionar, interpretar, validar e contextualizar contetidos produzidos em ambientes digitais
marcados pela velocidade, pelo excesso informacional e pela crescente circulagiao de desinformagao. Nesse
contexto, a atuagdo do professor desloca-se da transmissao de contetidos para a construgao de critérios que
possibilitem aos estudantes avaliar criticamente a qualidade ¢ a confiabilidade das informagdes as quais
tém acesso.

Essa compreensao ¢ amplamente sustentada pelo curriculo de Educagdo Midiatica e Informacional
da UNESCO (2021a), que define a alfabetizagdo mididtica como um conjunto de competéncias voltadas a
localizagdo, avaliagdo, interpretagdo, producdo e compartilhamento responsavel de informacdes.
Entretanto, a andlise das fontes demonstra que tais competéncias ultrapassam procedimentos técnicos de
verificacdo, envolvendo também a compreensdo dos interesses, das representagdes e das estratégias
discursivas presentes na comunicacdo digital. Assim, praticas como analise da autoria, identificagdo de
evidéncias, comparagdo entre fontes, reconhecimento do contexto de producdo e avaliacdo da finalidade
comunicativa tornam-se componentes estruturantes da aprendizagem critica.

Outro aspecto recorrente refere-se ao funcionamento dos ecossistemas informacionais digitais. Os
estudos analisados indicam que plataformas digitais, redes sociais € mecanismos de busca organizam a
circulagdo das informagdes por meio de algoritmos e critérios comerciais frequentemente desconhecidos
pelos usuarios. Essa dinamica influencia a visibilidade dos conteudos, favorece a formacdo de bolhas
informacionais e amplia a exposicdo a informacdes parciais ou descontextualizadas. Nesse sentido, a
literatura aponta que a mediagao docente deve favorecer a compreensao desses processos, estimulando os
estudantes a questionarem ndo apenas a veracidade das informagdes, mas também os mecanismos

responsaveis por sua circulagdo e disseminacao.
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Os documentos normativos brasileiros reforcam essa perspectiva ao incorporar a educacao midiatica
como dimensdo permanente da formacao escolar. A Base Nacional Comum Curricular estabelece que o uso
das tecnologias deve ocorrer de forma critica, significativa, reflexiva e ética (Brasil, 2018), enquanto a
Politica Nacional de Educacao Digital amplia esse entendimento ao incluir letramento digital, comunicacao,
producao de conteudos, seguranca e resolugdo de problemas entre os eixos estruturantes da educagao digital
escolar (Brasil, 2023). Complementarmente, o Referencial de Saberes Digitais Docentes (Brasil, 2024)
atribui ao professor a responsabilidade de selecionar recursos confidveis, orientar praticas seguras e
promover o uso €tico das informagdes digitais.

A comparacao entre esses documentos evidencia elevada convergéncia quanto ao entendimento de
que o enfrentamento da desinforma¢do ndo deve constituir uma agdo pontual ou restrita a situagdes
especificas do curriculo. Ao contrario, os referenciais analisados defendem sua incorporagdo como
competéncia transversal, integrada as diferentes areas do conhecimento e as praticas pedagogicas
cotidianas. Essa perspectiva amplia o conceito de educagcdo midiatica, deslocando-o da simples
identificacdo de noticias falsas para a formacao de sujeitos capazes de pesquisar, interpretar, argumentar e
participar criticamente dos ambientes digitais.

Os resultados permitem afirmar, portanto, que a curadoria da informagdo representa uma
competéncia estratégica para a docéncia no século XXI. Mais do que ensinar a localizar conteudos, o
professor assume a funcdo de orientar processos permanentes de andlise critica, selecdo de evidéncias,
construgdo de argumentos e uso €tico da informacao. Dessa forma, a mediagdo da informacao digital
fortalece ndo apenas a aprendizagem escolar, mas também a formacdo de cidaddos capazes de atuar de
maneira autobnoma, responsavel e critica em uma sociedade cada vez mais estruturada pelos fluxos

informacionais digitais.

4.3 ETICA, CIDADANIA DIGITAL E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A andlise do corpus evidencia que a ética e a cidadania digital constituem dimensdes indissociaveis
da competéncia digital docente. Os referenciais analisados convergem ao reconhecer que o uso educacional
das tecnologias ultrapassa questdes operacionais, envolvendo responsabilidades relacionadas a protecao de
dados, aos direitos autorais, a privacidade, a convivéncia nos ambientes digitais e ao exercicio critico da
cidadania. Nesse contexto, a media¢do docente assume papel estratégico ao promover reflexdes sobre os
impactos sociais, culturais e juridicos decorrentes da utilizacdo das tecnologias digitais nos processos
educativos.

No contexto brasileiro, a Base Nacional Comum Curricular orienta que os estudantes utilizem as

tecnologias digitais de maneira critica, significativa, reflexiva e ética (BRASIL, 2018), enquanto a Politica
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Nacional de Educacao Digital incorpora a seguranga, o letramento digital e o uso consciente das tecnologias
como eixos estruturantes das politicas publicas educacionais (Brasil, 2023). Em consonancia com essas
diretrizes, o Referencial de Saberes Digitais Docentes (Brasil, 2024) amplia a compreensdo da competéncia
digital ao incluir aspectos relacionados a responsabilidade ética, a prote¢ao de dados, a inclusao e a tomada
de decisdoes fundamentadas no planejamento pedagdgico. Observa-se, portanto, que os documentos
nacionais convergem ao atribuir ao professor a responsabilidade de formar estudantes capazes de participar
de forma critica e responsavel da cultura digital.

A rapida expansdao da inteligéncia artificial amplia significativamente essas exigéncias. O Al
Competency Framework for Teachers (UNESCO, 2024) propde um conjunto de competéncias organizado
em cinco dimensdes — perspectiva centrada no ser humano, ética da inteligéncia artificial, fundamentos e
aplicagoes da IA, pedagogia com IA e aprendizagem profissional — evidenciando que sua incorporagdo a
educacdo deve preservar a autonomia docente, a transparéncia, a responsabilidade e a agéncia humana. O
documento destaca que o potencial pedagdgico dessas tecnologias depende da capacidade dos professores
de compreender seus limites, reconhecer possiveis vieses algoritmicos e utilizar seus resultados de maneira
critica e contextualizada.

Essa perspectiva ¢ reforcada por estudos recentes da Organizagdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE), que defendem que a alfabetizacdo em inteligéncia artificial deve
desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes que permitam compreender o funcionamento dos
sistemas inteligentes, avaliar criticamente seus resultados e utiliza-los de forma ética e responsavel (OECD,
2023). Segundo esse referencial, o desenvolvimento da competéncia em [A ndo objetiva substituir
processos cognitivos humanos, mas fortalecer capacidades como pensamento critico, resolugdo de
problemas, criatividade e tomada de decisdao baseada em evidéncias.

De forma complementar, o OECD Digital Education Outlook ressalta que a integragao da
inteligéncia artificial aos sistemas educacionais exige politicas que assegurem transparéncia algoritmica,
protecdo de dados, equidade, supervisdao humana e desenvolvimento profissional continuo dos docentes
(OECD, 2023). O relatorio enfatiza que decisdoes automatizadas ndo podem substituir o julgamento
pedagdgico, uma vez que processos educativos envolvem dimensdes éticas, afetivas e contextuais que
extrapolam as capacidades dos sistemas computacionais.

A comparagdo entre esses referenciais evidencia ampla convergéncia quanto ao entendimento de
que a inteligéncia artificial deve ser compreendida como recurso de apoio ao trabalho docente, € ndo como
substituta da mediacao pedagogica. A literatura analisada demonstra que respostas produzidas por sistemas
generativos necessitam ser permanentemente verificadas, confrontadas com fontes confidveis e

contextualizadas a realidade dos estudantes. Além disso, torna-se indispensavel discutir autoria,
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confiabilidade das informacgdes, uso de dados pessoais, vieses dos modelos e implicagdes sociais
decorrentes da utilizagdo dessas tecnologias.

Os resultados permitem afirmar, portanto, que o professor permanece como principal referéncia para
a construgao de critérios €éticos no uso da inteligéncia artificial. Mais do que ensinar a utilizar ferramentas
digitais, sua atuagdo consiste em desenvolver competéncias nos estudantes para analisar criticamente
conteudos automatizados, avaliar evidéncias, reconhecer limitagcdes tecnoldgicas e compreender que a
produgdo do conhecimento continua sendo um processo humano, colaborativo e socialmente situado. Dessa
forma, ética, cidadania digital e inteligéncia artificial configuram dimensdes complementares de uma
mesma competéncia docente, cuja efetividade depende da articulagao entre formagao profissional, reflexao

critica e compromisso com uma educa¢@o democratica, inclusiva e socialmente responsavel.

4.4 FORMACAO DOCENTE, INFRAESTRUTURA E DESIGUALDADES

A andlise da literatura evidencia que o desenvolvimento da competéncia digital docente ndo depende
exclusivamente do esfor¢o individual dos professores, mas da articulagdo entre formagdo, condig¢des
institucionais e politicas publicas voltadas a transformacdo digital da educacdo. Os estudos examinados
convergem ao demonstrar que a integragdo pedagogica das tecnologias exige investimentos permanentes
em infraestrutura, conectividade, desenvolvimento profissional e gestdo educacional, afastando a
concepcdo de que a inovacao decorra apenas da aquisicdo de equipamentos ou da disponibilizagdo de
plataformas digitais.

A experiéncia do ensino remoto emergencial durante a pandemia de COVID-19 tornou essas
limitacdes particularmente evidentes. Arruda (2020) demonstra que a rapida reorganizacdo das praticas
pedagdgicas exp0s desigualdades relacionadas ao acesso as tecnologias, a formagao docente e as condi¢des
de trabalho, revelando fragilidades estruturais dos sistemas educacionais. Os resultados analisados indicam
que a incorporagdo das tecnologias digitais mostrou-se significativamente mais dependente da capacidade
institucional de oferecer suporte pedagdgico e técnico do que da iniciativa isolada dos professores.

Essas evidéncias sdo corroboradas pelos dados da Pesquisa TIC Educagdo 2024, que apontam
diferencas expressivas entre as escolas brasileiras quanto a qualidade da conexdo com a internet,
disponibilidade de equipamentos, acesso a recursos digitais e oportunidades de formacdo continuada
(Comité Gestor da Internet no Brasil, 2025). A pesquisa demonstra que a desigualdade digital permanece
um fator limitante para a implementacao de praticas pedagogicas inovadoras, produzindo impactos distintos
entre redes de ensino, regides e contextos socioecondmicos. Dessa forma, a literatura analisada refor¢a que
a competéncia digital docente precisa ser compreendida em estreita relagdo com as condi¢des objetivas de

trabalho oferecidas pelas institui¢cdes educacionais.
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No campo da formagao profissional, observa-se ampla convergéncia entre os referenciais nacionais
e internacionais. Araripe e Lins (2020) defendem que a formacao inicial incorpore as tecnologias de maneira
transversal, proporcionando aos licenciandos experiéncias praticas de planejamento, produgdo de
conteudos, metodologias ativas, colaboragao e analise critica dos recursos digitais. Em dire¢ao semelhante,
o Referencial de Saberes Digitais Docentes (Brasil, 2024) propde trajetorias continuas de desenvolvimento
profissional articuladas as necessidades concretas da pratica pedagdgica, superando modelos de capacitagdo
pontuais ou centrados exclusivamente na aprendizagem operacional das ferramentas.

Essa perspectiva também ¢ reforcada pela UNESCO (2021b), ao defender que o fortalecimento da
profissdo docente constitui condi¢ao indispensdvel para enfrentar os desafios impostos pelas
transformagoes tecnoldgicas e sociais. O relatorio Reimagining our Futures Together enfatiza que a
valorizacdo do trabalho docente depende da construcdo de ambientes colaborativos, da autonomia
profissional, do compartilhamento de experiéncias e da consolidagdo da educagdo como bem publico. De
forma convergente, o OECD Digital Education Outlook destaca que politicas de transformagado digital
sustentaveis exigem investimentos simultaneos em infraestrutura, governanga, desenvolvimento
profissional e acompanhamento continuo das praticas pedagdgicas, evitando que a responsabilidade pela
inovacao recaia exclusivamente sobre os professores (OECD, 2023).

Os resultados também evidenciam que a consolidagdo da mediacao digital depende da construcao
de uma cultura institucional favoravel a inovagdo pedagogica. A literatura demonstra que escolas que
promovem planejamento coletivo, formagdo em servico, troca de experiéncias entre docentes e defini¢do
de protocolos para o uso ético das tecnologias tendem a apresentar maior capacidade de incorporar recursos
digitais de forma critica e consistente. Assim, o desenvolvimento das competéncias digitais deixa de ser
compreendido como responsabilidade individual e passa a integrar o projeto pedagdgico institucional.

Diante desse cenario, a analise permite afirmar que politicas de formagdo docente desarticuladas
das condigdes concretas de infraestrutura, conectividade, apoio técnico e gestdo educacional possuem
alcance limitado. A competéncia digital docente configura-se como resultado da interacdo entre
desenvolvimento profissional, condi¢des institucionais e politicas publicas comprometidas com a reducao
das desigualdades educacionais. Dessa forma, a transformacao digital da educagdo exige uma abordagem
sistémica, na qual formacgdo, infraestrutura, lideranga pedagogica e valorizacdo docente constituam
dimensdes indissocidveis para a promocdo de praticas educativas inclusivas, criticas e socialmente

responsaveis.

4.5 SINTESE DAS COMPETENCIAS NECESSARIAS
A comparacao das fontes permite sintetizar cinco grupos de competéncias para o professor mediador

da informacdo digital. O primeiro retine competéncias pedagdgicas, como planejar, selecionar recursos,
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avaliar aprendizagens e promover autoria; o segundo envolve competéncias informacionais e midiaticas,
relacionadas a busca, verificagdo e contextualizacdo das fontes; o terceiro corresponde as competéncias
¢ticas e cidadas, incluindo privacidade, seguranca, direitos autorais e convivéncia; o quarto abrange
competéncias criticas para compreender plataformas, algoritmos e inteligéncia artificial; e o quinto envolve
desenvolvimento profissional continuo e colaboragao. Essa sintese resulta da convergéncia entre Redecker
(2017), UNESCO (2021a; 2024) e Brasil (2024).

Os resultados também mostram que essas competéncias sdo interdependentes. A curadoria de
conteudo, por exemplo, exige dominio informacional, conhecimento curricular e responsabilidade ética. O
uso de inteligéncia artificial requer compreensao técnica basica, avaliacao critica e clareza pedagogica. A
inclusdo digital depende de recursos acessiveis, conhecimento das necessidades dos estudantes e condigdes
institucionais. A literatura analisada afasta, assim, qualquer concep¢ao de competéncia digital baseada
somente na habilidade operacional (Almeida; Valente, 2011; Araripe; Lins, 2020; Moreira; Schlemmer,
2020).

Em sintese, o professor ocupa posi¢do estratégica na sociedade da informacdo porque ajuda os
estudantes a transformar conteudos dispersos em conhecimentos analisados, contextualizados e socialmente
responsaveis. A atuagdo mediadora nao busca controlar todo o fluxo informacional, tarefa inviavel diante
da velocidade das redes, mas construir critérios para que os estudantes aprendam a pesquisar, comparar,
argumentar, produzir e participar de forma consciente. Essa funcdo est4 alinhada as orientagdes da BNCC,
da Politica Nacional de Educag¢do Digital e dos referenciais internacionais de competéncia docente (Brasil,

2018; Brasil, 2023; UNESCO, 2024).

5 CONCLUSAO

A pesquisa permitiu compreender que o papel do professor como mediador da informagao digital
constitui uma dimensdo estratégica da docéncia contemporanea diante das transformagdes promovidas pela
cultura digital e pela crescente incorporagao da inteligéncia artificial aos processos educativos. A ampliagdo
do acesso as informagdes nao reduz a importancia da mediagdo docente; ao contrario, reforga a necessidade
de profissionais capazes de orientar a selecdo, a interpretacao, a validagdo, a contextualizacao e a producao
¢ética do conhecimento em ambientes digitais cada vez mais complexos.

A andlise da literatura evidenciou que a competéncia digital docente extrapola o dominio
instrumental das tecnologias, configurando-se como um conjunto integrado de competéncias pedagogicas,
informacionais, mididticas, comunicacionais, €ticas e criticas. Os referenciais nacionais ¢ internacionais

analisados convergem ao reconhecer que o uso educacional das tecnologias deve estar subordinado aos
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objetivos pedagdgicos, a inclusdo, a cidadania digital, a avaliagdo critica das informagdes e ao
desenvolvimento da autonomia intelectual dos estudantes.

Os resultados também demonstraram que o fortalecimento dessas competéncias depende de
processos permanentes de formagao inicial e continuada, articulados as condigdes concretas de trabalho
docente. Aspectos como infraestrutura tecnoldgica, conectividade, suporte técnico, tempo para
planejamento, gestdo escolar e politicas publicas de desenvolvimento profissional mostraram-se
determinantes para que a transformacao digital da educagdo ocorra de forma equitativa e pedagogicamente
consistente, evitando que desigualdades estruturais comprometam as oportunidades de aprendizagem.

No que se refere a inteligéncia artificial, a literatura analisada indica que sua incorporagdo ao
contexto educacional amplia possibilidades de inovagdo pedagogica, mas também exige maior atengao as
questdes relacionadas a autoria, transparéncia, privacidade, protecdo de dados, vieses algoritmicos e
confiabilidade das informagdes produzidas. Nesse cenario, a mediagdo docente permanece indispensavel
para contextualizar o uso dessas tecnologias, desenvolver o pensamento critico e assegurar que as decisoes
pedagégicas continuem fundamentadas em principios éticos e na centralidade da agdo humana.

Como contribuigdo cientifica, este estudo sistematiza e integra referenciais nacionais e
internacionais sobre competéncia digital docente, educagdo midiatica, cidadania digital e inteligéncia
artificial, evidenciando a complementaridade entre esses campos e propondo uma compreensao ampliada
da mediacao da informacao digital como competéncia pedagogica complexa. Essa sintese oferece subsidios
tedricos para pesquisas futuras e pode orientar processos de formagdo docente, elaboragcdo de politicas
educacionais e desenvolvimento de praticas pedagdgicas voltadas a educacao digital critica e inclusiva.

Como limitagdo, destaca-se a ado¢do de uma revisdo narrativa, baseada em um corpus documental
previamente delimitado, o que ndo permite abranger toda a producao cientifica disponivel sobre a tematica.
Recomenda-se que investigagdes futuras realizem revisdes sistematicas e pesquisas empiricas envolvendo
diferentes contextos educacionais, analisando, especialmente, o desenvolvimento das competéncias digitais
docentes, as praticas de curadoria da informacdo, a educacdo midiatica e os impactos da inteligéncia
artificial nos processos de ensino e aprendizagem.

Conclui-se, portanto, que o fortalecimento das competéncias digitais docentes representa condi¢ao
indispensavel para a consolidagdo de uma educagdo capaz de promover pensamento critico, autonomia
intelectual, participagdo cidada e uso ético das tecnologias. Em uma sociedade caracterizada pela
abundancia informacional e pela crescente automatizacdo da producdo do conhecimento, o professor
permanece como agente fundamental para transformar informag¢do em conhecimento, tecnologia em

aprendizagem e inovagdo em desenvolvimento humano e social.
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