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RESUMO

A Seguranga do Trabalho desempenha um papel importante nas empresas modernas, especialmente quando
o nivel de risco aumenta. Nesta perspectiva, observa-se que o Brasil estd entre os paises que lideram a
trajetoria de estatisticas de mortes por acidentes de trabalho, com uma estimativa de 137 acidentes para
cada 10.000 trabalhadores. Portanto, diante desta realidade, surgiram as Normas Reguladoras (NR) que
ocorreram na prevencdo de acidentes ocupacionais. Neste capitulo, faz-se o recorte para A NR 24, em
particular, que foca nas condicdes sanitdrias € de conforto nos ambientes laborais. Para o trabalho
extensionista, adotou-se a Casa da Crianga de Frutal (MG), uma institui¢do voltada ao cuidado e
desenvolvimento de criangas em situagdo de vulnerabilidade. Esta entidade funciona como um sistema
complementar durante os periodos que ndo coincidem com o periodo escolar. Além das atividades
educacionais, refor¢o escolar e atividades complementares, a instituigdo também oferece refei¢des as
criangas. Com o intuito de promover o bem-estar tanto das criangas quanto dos profissionais envolvidos, o
projeto de extensao do Edital PAEX 01/2023, propds um estudo abrangente para avaliar a conformidade da
entidade com a NR-24. O principal objetivo foi de realizar a capacitagdo dos colaboradores da instituicdo
quanto aos acidentes e doencas de trabalho por meio de palestra e a apresentacao de uma cartilha orientativa.
Os resultados alcangados por estas agdes visaram nao apenas uma melhor compreensdo da NR-24, mas
também indicam uma perspectiva de progresso significativo em relagao ao cumprimento das normas. Foram
realizados encontros e orientagdes, € 0 projeto concluiu com entrega do material didatico para realizagdo
da palestra em novembro e entrega da cartilha em dezembro de 2023. Considera-se que o projeto pode
provocar a criagdo de um ambiente de trabalho mais saudéavel, agradavel e seguro nesta institui¢do, bem
como melhorar as condigdes sanitarias e de conforto de todos que utilizagdo o espaco. Contudo, ¢
imperativo continuar monitorando e aprimorando essas medidas para garantir um ambiente de trabalho
seguro e saudavel para todos os envolvidos.
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ABSTRACT

Occupational safety plays an important role in modern companies, especially when the level of risk
increases. From this perspective, it can be seen that Brazil is among the countries that lead the way in the
statistics of deaths from accidents at work, with an estimated 137 accidents for every 10,000 workers.
Therefore, in view of this reality, Regulatory Norms (NR) have emerged to prevent occupational accidents.
This chapter focuses on NR 24 in particular, which focuses on sanitary and comfort conditions in work
environments. For the extension work, the Casa da Crianga in Frutal (MG), an institution dedicated to the
care and development of children in vulnerable situations, was chosen. This organization works as a
supplementary system during periods that don't coincide with the school term. In addition to educational
activities, tutoring and complementary activities, the institution also provides meals for the children. In
order to promote the well-being of both the children and the professionals involved, the PAEX 01/2023
extension project proposed a comprehensive study to assess the organization's compliance with NR-24. The
main objective was to train the institution's employees in occupational accidents and illnesses through
lectures and the presentation of a guidance booklet. The results achieved by these actions were not only
aimed at a better understanding of NR-24, but also indicate a prospect of significant progress in terms of
compliance with the rules. Meetings and orientation sessions were held, and the project concluded with the
delivery of the teaching material for the lecture in November and the delivery of the booklet in December
2023. It is felt that the project can lead to the creation of a healthier, more pleasant and safer working
environment in this institution, as well as improving the sanitary conditions and comfort of everyone who
uses the space. However, it is imperative to continue monitoring and improving these measures to ensure a
safe and healthy working environment for everyone involved.
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1 INTRODUCAO

A seguranca e a saide ocupacional sdo temdticas importantes para garantir ambientes de trabalho
seguros, produtivos e saudaveis. No Brasil, a preocupacao com esses temas ocorrera mais a partir da década
de 1950, quando inicia o processo de industrializagdo. E intensificada pela alta incidéncia de acidentes de
trabalho, a partir das décadas de 1970 e 1980, que colocam o pais entre aqueles com indices alarmantes de
mortalidade laboral.

Nessa perspectiva, conforme destacado por Roosevelt (1999), a seguranga no ambiente de trabalho
deve ser tratada como uma responsabilidade coletiva, envolvendo tanto gestores quanto colaboradores na
identificacdo e mitigagdo de riscos. Logo, o presente capitulo explora a implementagdo de um projeto de
extensdo voltado a capacitagio de colaboradores da Casa da Crianga, com foco na aplicacdo pratica da NR-
24,

Portanto, este trabalho ¢ resultado do projeto de extensdo, que teve os objetivos claros e bem
definidos, divididos em geral e especificos. O objetivo Geral foi de capacitar os colaboradores da Casa da
Crianga quanto as exigéncias da NR-24, garantindo conformidade com as normas de condigdes sanitarias
e de conforto nos locais de trabalho. E os objetivos especificos foram: Propor a mudanga de cultura entre
os colaboradores, promovendo maior conscientizagdo sobre seguranga e conforto coletivo; apresentar
outras Normas Regulamentadoras que complementam a NR-24, destacando sua relevancia no contexto
institucional; elaborar um manual contendo os artigos especificos da NR-24, adaptados para aplicagdo em
uma institui¢do voltada ao cuidado e educagao infantil.

Avalia-se que esses objetivos estdo alinhados com as diretrizes do Ministério da Economia, que
estabelece a obrigatoriedade de empresas manterem servigos especializados em engenharia e medicina do
trabalho, conforme o Art. 162 da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT).

Nessa perspectiva, na atualidade, observa-se que a situacao ndo ¢ diferente. De acordo com dados
apresentados no relatério final do projeto (PAEx 01/2023), estima-se que ocorram 137 acidentes para cada
10.000 trabalhadores, incluindo deslocamentos casa-trabalho. Portanto, para mitigar essa realidade, o
Ministério da Economia instituiu Normas Regulamentadoras (NRs), que estabelecem diretrizes especificas
para prevenc¢do de riscos ocupacionais.

Dentre essas normas, destaca-se a NR-24, que trata das condigdes sanitérias e de conforto nos locais
de trabalho. Deste modo, este capitulo explora a implementacdo de um projeto de extensdo voltado a
capacitagdo de colaboradores da entidade Casa da Crianga em Frutal (MG), com foco na aplicacdo pratica
desta norma regulamentadora. A iniciativa teve como objetivo ndo apenas cumprir exigéncias legais, mas
também promover uma cultura de segurancga e bem-estar no ambiente de trabalho, especialmente em uma

institui¢ao dedicada ao cuidado de criangas.
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Como observado por Franga et al. (1997), "o ambiente de trabalho pode ser uma fonte significativa
de estresse, especialmente quando as condi¢des de saude e seguranga nao sao adequadas". Neste sentido, o
presente capitulo explora a implementagdo de um projeto de extensdo voltado a capacitacdo de

colaboradores da Casa da Crianga, com foco na aplicacdo pratica da NR-24.

2 JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA SOCIAL

A implementagdo deste projeto de extensdo se justificou pela crescente incidéncia de acidentes de
trabalho e pelas deficiéncias relacionadas a saude, seguranca e conforto dos trabalhadores em diversas
areas. Na Casa da Crianga, por sua vez, atende criangas, ¢ algumas em situacdo de vulnerabilidade, o que
exige um ambiente adequado e seguro tanto para os colaboradores quanto para os beneficiarios.

Segundo dados globais citados no relatorio, aproximadamente 2 milhdes de trabalhadores morrem
anualmente devido a acidentes de trabalho e doencas relacionadas, com cerca de 360 mil dessas mortes
atribuidas a acidentes (Brasil, 1978). Sdo niimeros que reforcam a urgéncia de iniciativas como esta, que
buscam capacitar os colaboradores para identificar e corrigir situagdes de risco de forma proativa.

Além disso, o projeto possui relevancia social significativa, pois pode contribuir para a formagao de
profissionais mais qualificados e conscientes sobre questdes de saide e seguranga. Ao promover uma
melhor preparagdo dos colaboradores, o projeto impacta positivamente a comunidade, criando ambientes
laborais mais seguros, saudaveis e inclusivos. Logo, esta abordagem reflete diretamente no bem-estar
coletivo e no desenvolvimento sustentavel da sociedade.

Como destacado por Saliba (2005), "a legislagdo de seguranca do trabalho ¢ um instrumento
essencial para proteger os trabalhadores contra riscos ocupacionais". O mesmo autor complementar que a
legislacdo de seguranga do trabalho ¢ um instrumento essencial para proteger os trabalhadores contra riscos
ocupacionais, devendo ser aplicada de forma rigorosa e continua. Ou seja, a promog¢ao da seguranca e satde
no trabalho ndo apenas reduz os indices de acidentes, mas também contribui para a qualidade de vida dos

trabalhadores e o0 bem-estar coletivo.

3 METODOLOGIA

O projeto foi desenvolvido com base em uma metodologia estruturada e participativa. Inicialmente,
realizou-se uma pesquisa bibliografica detalhada sobre as normas regulamentadoras, com énfase na NR-
24. Esta etapa serviu como base para a elaboragdo de uma cartilha informativa, que foi utilizada como
material didatico durante o curso de capacitagdo junto a entidade.

Logo, as atividades foram conduzidas de forma interativa, com aulas expositivas e dialogadas, além

de dindmicas em grupo e discussdes em sala de aula. Antes do inicio do curso, foi aplicada uma avaliacao
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diagnostica para mensurar o conhecimento prévio dos participantes. Ao final de cada modulo, questionarios
avaliativos foram utilizados para medir a compreensao dos contetidos ministrados.

Segundo Brasil (1978), "a NR-24 estabelece diretrizes claras para garantir condigdes sanitarias e de
conforto nos locais de trabalho". Neste sentido, foi elaborado uma cartilha neste projeto traduziu com base
em diretrizes em linguagem acessivel e pratica, facilitando sua aplicacdo no cotidiano da instituicao,
parceira no projeto de extensdo desenvolvido. Este material foi disponibilizado para que a coordenacao da

instituicao ofertasse a todos os trabalhadores do quadro e dos futuros ingressantes.

4 RESULTADOS ALCANCADOS

Os resultados do projeto demonstraram sua eficacia e impacto positivo nessa instituicdo. Apos a
implementagdo da cartilha, e a realizagdo do curso de capacitagdo, observou-se uma mudanca significativa
na postura dos colaboradores da Casa da Crianca em relagdo a seguranca e conforto no ambiente de
trabalho. Os funcionarios passaram a identificar e corrigir potenciais situagdes de risco, contribuindo para
a prevencao de acidentes e doengas ocupacionais.

Os responsaveis pela instituigdo expressaram satisfagdo com os resultados alcangados,
reconhecendo o impacto positivo do projeto na qualidade de vida dos colaboradores e no bem-estar das
criangas atendidas. Do mesmo modo, pode-se avaliar que o projeto fortaleceu a comunicagdo e a cooperagao
entre os colaboradores e a equipe gestora, criando um ambiente de trabalho mais colaborativo e acolhedor.

Segundo Roosevelt (1999), a seguranca no trabalho deve ser abordada de forma pratica e acessivel,
permitindo que os colaboradores internalizem os conceitos e os apliquem no cotidiano. Portanto, a cartilha
desenvolvida neste projeto traduziu essas diretrizes em linguagem acessivel e pratica, facilitando sua
aplicagdo no cotidiano da instituicao.

Como destacado no relatorio final, "os resultados alcangados pelo projeto demonstraram nao apenas
a eficacia das agdes implementadas, mas também o compromisso da instituicdo em proporcionar um
ambiente de trabalho seguro, saudavel e acolhedor para todos os seus colaboradores e beneficidrios" (Reis

de Paula; Gazzola, 2023).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O projeto de capacitacio em NR-24 na Casa da Crianga demonstrou ser uma iniciativa bem-
sucedida, com impactos positivos tanto para os colaboradores quanto para a institui¢do como um todo.
Logo, a implementacdo da cartilha e do curso promoveu uma cultura de seguranga e saude no trabalho,
resultando em melhorias importantes nas condi¢des laborais e na redugdo de riscos de acidentes e doencgas

ocupacionais.
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Assim, considerar-se que o resultado positivo do projeto se deu por conta do comprometimento de
todos os envolvidos, evidenciando a importancia da promoc¢do da saide e seguranca no ambiente de
trabalho. Além disso, a iniciativa reforcou o papel da instituigdo como agente transformador na
comunidade, promovendo praticas sustentaveis e inclusivas - que beneficiam nao apenas os colaboradores,
mas também as criangas e suas familias.

Do mesmo modo, O projeto também fortaleceu a comunicagdo e a cooperagdo entre os
colaboradores e a equipe gestora, criando um ambiente de trabalho mais colaborativo e acolhedor. Os
responsaveis pela instituigdo reconheceram o valor do projeto e expressaram sua satisfagdo com os

resultados obtidos, demonstrando o compromisso da institui¢do com o bem-estar de seus colaboradores.

AGRADECIMENTOS
Agradecemos ao PAEX/UEMG pelo seu incentivo financeiro e institucional que tornaram este projeto

possivel.

Conexoes de Saberes: Perspectivas Multidisciplinares

CAPACITACAO EM NR-24: PROMOVENDO SEGURANGA E CONFORTO NO AMBIENTE DE TRABALHO




REFERENCIAS

BRASIL. Ministério da Economia. Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho. Portaria n® 3.214, de 08
de junho de 1978. Norma Regulamentadora 24 - Condi¢des Sanitarias e de Conforto nos Locais de
Trabalho. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 06 jul. 1978. Secao 1, p. 8.

FRANCA, A.C.L. et al. Stress e Trabalho: Guia basico com Abordagem Psicossomatica. Sao Paulo:
Moderna Atlas, 1997.

MINISTERIO DO TRABALHO. NR 24 - Condicdes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho.
2022. Norma Regulamentadora.

REIS DE PAULA, A. S. e; GAZZOLA, S., Relatorio Final — Editais PAEx e PROEX. Universidade do
Estado de Minas Gerais, 2023.

REVISTA CIPA. Contetdo da Carga do Trabalho: Fatores Humanos, n. 192, Ano XVI. Sao Paulo, 1995.

ROOSEVELT, E.S. Seguranga na Obra - Manual Técnico de Seguranga do Trabalho em Edifica¢des
Prediais. Editora A Interciéncia. Rio de Janeiro, 1999.

SALIBA, T. M. Legislacdo de Seguranga, Acidente do Trabalho e Satide do Trabalhador. 3* ed. LTR Editora,
2005.

Conexoes de Saberes: Perspectivas Multidisciplinares
CAPACITACAO EM NR-24: PROMOVENDO SEGURANCA E CONFORTO NO AMBIENTE DE TRABALHO




