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RESUMO
O presente capitulo analisa a inclusdo na cultura digital como dimensdo estratégica da educacgdo atual,
especialmente no ambito da Educagdo Basica. Parte-se do entendimento de que a inclusdo, no contexto
contemporaneo, ndo se limita ao acesso a equipamentos ou conexao a internet, mas envolve condigdes
efetivas de participacgdo, producdo de conhecimento, leitura critica e exercicio da cidadania em ambientes
mediados por tecnologias. Em sociedades marcadas pela circulagdo acelerada de informacdes, a escola
assume papel decisivo na reducdo de desigualdades histéricas e na formagdo de sujeitos capazes de atuar
de modo ético e autdbnomo no espago digital. O texto discute desafios persistentes, como infraestrutura
precaria, assimetrias sociais, lacunas na formac¢do docente e uso meramente instrumental das tecnologias.
Em contrapartida, examina possibilidades pedagogicas vinculadas aos letramentos digitais, as metodologias
participativas € ao uso critico de recursos emergentes, inclusive sistemas de inteligéncia artificial.
Metodologicamente, trata-se de estudo de natureza bibliografica, com abordagem qualitativa,
fundamentado em autores como Freire, Castells, Rojo, Lankshear, Knobel, Moran, Holmes e documentos
da UNESCO. Defende-se que a inclusdo na cultura digital exige politicas publicas consistentes,

investimento na formagdo continuada e fortalecimento da escola como espago de democratizagdo do
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conhecimento. Conclui-se que tecnologias, quando integradas a projetos pedagdgicos consistentes, podem

ampliar oportunidades educativas e favorecer praticas mais equitativas.

Palavras-chave: Cultura digital; Inclusao educacional; Letramentos digitais; Educagao basica; Formacao

docente.

ABSTRACT
This chapter analyzes inclusion in digital culture as a strategic dimension of contemporary education,
especially within Basic Education. It is based on the understanding that inclusion, in the current context, is
not limited to access to devices or internet connection, but also involves effective conditions for
participation, knowledge production, critical reading, and citizenship in technology-mediated
environments. In societies marked by the rapid circulation of information, schools play a decisive role in
reducing historical inequalities and in preparing individuals to act ethically and autonomously in digital
spaces. The text discusses persistent challenges such as poor infrastructure, social asymmetries, gaps in
teacher education, and merely instrumental uses of technology. On the other hand, it examines pedagogical
possibilities related to digital literacies, participatory methodologies, and the critical use of emerging
resources, including artificial intelligence systems. Methodologically, this is a bibliographic study with a
qualitative approach, grounded in authors such as Freire, Castells, Rojo, Lankshear, Knobel, Moran,
Holmes, and UNESCO documents. It argues that inclusion in digital culture requires consistent public
policies, investment in continuing teacher education, and the strengthening of schools as spaces for the
democratization of knowledge. It concludes that technologies, when integrated into consistent pedagogical

projects, can expand educational opportunities and foster more equitable practices.

Keywords: Digital culture; Educational inclusion; Digital literacies; Basic education; Teacher education.

1 INTRODUCAO

As transformagdes tecnoldgicas ocorridas nas tltimas décadas alteraram de modo significativo as
formas de comunicagdo, producao de conhecimento, sociabilidade e acesso a informacao. A presenca de
dispositivos moveis, plataformas digitais, redes sociais e sistemas automatizados passou a integrar praticas
cotidianas de criangas, jovens e adultos, repercutindo diretamente nos modos de aprender e ensinar. Nesse
cenario, a escola deixa de ser a Unica institui¢ao responsavel pela circulacao do saber formal, mas mantém

centralidade na mediagdo critica dos conhecimentos e na formagao cidada. Tal contexto impde a educagao
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o desafio de compreender a cultura digital ndo como tendéncia passageira, mas como dimensao estruturante
da vida social contemporanea.

O conceito de cultura digital relaciona-se ao conjunto de praticas, linguagens, valores e interagdes
produzidos em ambientes conectados, nos quais informagao e comunicagao circulam em rede. Para Manuel
Castells, a emergéncia da sociedade em rede redefiniu relacdes econOmicas, politicas e culturais,
deslocando a informagao para posicao estratégica nas dindmicas sociais. Nesse sentido, participar da cultura
digital implica mais do que operar ferramentas: requer compreender fluxos comunicacionais, interpretar
discursos, selecionar fontes, produzir conteudos e interagir de forma ética em espagos digitais. A escola,
portanto, precisa reconhecer que parte significativa das experiéncias juvenis ocorre em ecossistemas
comunicacionais hibridos, nos quais o presencial e o virtual se articulam continuamente.

No campo educacional, a no¢do de inclusdo tradicionalmente esteve associada ao acesso escolar e
ao atendimento das diferengas humanas. Contudo, na atualidade, torna-se insuficiente pensar inclusao sem
considerar as desigualdades tecnoldgicas que atravessam a sociedade. Nao possuir conexdo adequada,
equipamentos funcionais ou repertério para uso qualificado das tecnologias significa, em muitos casos,
restricdo ao exercicio pleno do direito a educacgdo. A pandemia de COVID-19 evidenciou essa realidade ao
expor milhdes de estudantes submetidos a dificuldades de acesso, auséncia de acompanhamento
pedagdgico e limitacdes estruturais em seus contextos familiares. Mais do que evento excepcional, tal
periodo revelou desigualdades ja existentes.

A discussao sobre inclusdo digital ndo pode ser reduzida a simples distribuicdo de equipamentos.
Conforme observa Paulo Freire, toda pratica educativa exige leitura critica do mundo e participagdo ativa
dos sujeitos. Transferido para o contexto tecnoldgico, esse principio indica que inserir estudantes em
ambientes digitais sem promover autonomia, criticidade e autoria representa agdo incompleta. O acesso
material € necessario, porém insuficiente. Faz-se indispensavel desenvolver competéncias para interpretar
informagdes, reconhecer desinformagdo, argumentar publicamente e utilizar recursos digitais em favor da
aprendizagem e da participagado social.

Nessa perspectiva, os estudos de Roxane Rojo sobre multiletramentos contribuem para compreender
que as praticas de linguagem contemporaneas envolvem multiplas semioses, diferentes suportes e crescente
multimodalidade. Ler e escrever, hoje, inclui lidar com imagens, videos, hipertextos, interfaces e linguagens
hibridas. De modo convergente, Colin Lankshear ¢ Michele Knobel defendem que os novos letramentos
pressupdem colaboracdo, participagdo em rede e novas formas de producdo cultural. Para a Educacgdo
Basica, isso significa ampliar o curriculo para além do uso técnico de aplicativos, incorporando praticas de
leitura critica, autoria digital e responsabilidade comunicativa.

Também o trabalho docente adquire novos contornos. O professor ndo perde relevancia diante das

tecnologias; ao contrario, torna-se ainda mais necessario como mediador intelectual e ético. Em salas de
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aula marcadas por diferentes niveis de acesso, repertorio e interesse, cabe ao educador selecionar recursos,
contextualizar conteudos, orientar percursos de aprendizagem e transformar informacgdo dispersa em
conhecimento significativo. Como assinala Jos¢é Manuel Moran, inovagao pedagogica ndo depende apenas
de ferramentas, mas de metodologias capazes de promover protagonismo discente, investigagao e sentido
formativo.

Nos ultimos anos, a expansdo da inteligéncia artificial intensificou esse debate. Ferramentas
generativas, tradutores automaticos, sistemas adaptativos e assistentes conversacionais ja alcangam o
cotidiano escolar. Segundo Wayne Holmes, tais recursos podem apoiar personalizagdo e ampliar
oportunidades, desde que acompanhados de critérios €ticos, transparéncia e supervisao humana. Sem isso,
ha risco de aprofundamento das desigualdades entre estudantes que dominam essas ferramentas e aqueles
que permanecem excluidos de seu uso qualificado.

Diante desse cenario, discutir inclusdo na cultura digital significa reconhecer que a escola publica e
privada, em especial na Educacdo Bésica, precisa formar sujeitos aptos a compreender e transformar a
realidade tecnoldgica em que vivem. Nao se trata de aderir a modismos, tampouco de substituir praticas
consolidadas por novidades acriticas. Trata-se de integrar tecnologias a projetos pedagdgicos
comprometidos com equidade, aprendizagem e cidadania.

Este capitulo organiza-se em cinco sec¢des, além desta introducdo. Na primeira, discute-se o conceito
de cultura digital e seus impactos sobre as praticas sociais e escolares. Na segunda, analisam-se
desigualdades persistentes e limites da inclusdo baseada apenas no acesso técnico. Na terceira, abordam-se
os letramentos digitais e o papel pedagogico da escola. Na quarta, examinam-se desafios e possibilidades
relacionados as tecnologias emergentes e a inteligéncia artificial. Por fim, nas considera¢des finais,
retomam-se os principais argumentos € apresentam-se perspectivas para uma educagdo mais inclusiva no

contexto digital.

2 CULTURA DIGITAL E TRANSFORMACAO DAS PRATICAS SOCIAIS E ESCOLARES

A cultura digital constitui fendmeno amplo, relacionado a reorganizacdo das formas de
comunicacao, producao simbolica, circulagao de informagdes e interagcdo social em ambientes conectados.
Nao se trata apenas da presenga de computadores, celulares ou plataformas no cotidiano, mas de uma
mudanca estrutural nos modos pelos quais sujeitos se informam, aprendem, trabalham e estabelecem
vinculos. A escola, inserida nesse contexto, passa a conviver com estudantes que chegam a sala de aula
marcados por experiéncias comunicacionais dindmicas, multimodais e atravessadas por redes digitais.

Ignorar tal realidade significa distanciar a institui¢@o escolar dos processos culturais de seu tempo.
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Para Manuel Castells, a sociedade contemporanea organiza-se em logica de redes, nas quais fluxos
de informacdo adquirem centralidade econdmica, politica e cultural. Essa reorganiza¢cdo ndo elimina
desigualdades, mas redefine seus formatos, uma vez que acesso, visibilidade e capacidade de participacio
tornam-se elementos estratégicos. No campo educacional, isso implica reconhecer que estudantes nao
dependem exclusivamente dos espagos escolares para acessar contetidos, embora continuem necessitando
da escola para interpretar criticamente tais contetudos e atribuir-lhes sentido formativo.

A velocidade da circulagdo informacional ¢ uma das marcas desse tempo. Noticias, opinides,
imagens e narrativas alcancam milhdes de pessoas em poucos segundos. Tal dinamica produz oportunidades
relevantes de democratizagdo do conhecimento, mas também amplia fendmenos como desinformacgao,
superficialidade interpretativa e consumo acritico de conteudos. Em turmas da Educagdo Basica, ¢ comum
encontrar estudantes capazes de navegar rapidamente por aplicativos e redes sociais, porém com dificuldade
para localizar fontes confidveis, distinguir fato de opinido ou sustentar argumentacdes consistentes. Esse
dado revela que familiaridade tecnologica ndo se confunde com formagao critica.

Nesse cenario, a contribui¢ao de Pierre Lévy permanece relevante ao destacar a inteligéncia coletiva
como potencial das redes digitais. Para o autor, ambientes conectados podem favorecer construgio
colaborativa do conhecimento e ampliagdo da participagdo social. No espago escolar, essa perspectiva se
materializa em praticas como produgdo coletiva de textos, projetos interdisciplinares, foruns de debate,
construcdo compartilhada de repertorios e socializagdo de pesquisas. Contudo, tais potencialidades
dependem de intencionalidade pedagdgica, pois a mera presenga da tecnologia ndo garante colaboragao
significativa.

As préticas de linguagem também sofreram transformagdes profundas. Ler e escrever, hoje, envolve
interpretar textos compostos por palavras, imagens, videos, links, emojis, infograficos e diferentes recursos
interativos. A linearidade tradicional convive com percursos hipertextuais, nos quais o leitor escolhe
caminhos e articula multiplas fontes simultaneamente. Conforme assinala Roxane Rojo, a escola precisa
considerar a pluralidade semiotica presente nos multiletramentos, ampliando o trabalho pedagogico para
além da escrita verbal impressa. [sso ndo significa abandonar praticas classicas de leitura e producao textual,
mas atualizé-las diante das novas demandas comunicacionais.

Na experiéncia cotidiana da docéncia, essa mudanca aparece de modo concreto. Um estudante pode
interpretar com rapidez videos curtos em redes sociais, mas demonstrar dificuldade diante de textos
argumentativos extensos. Outro pode produzir contetido criativo em plataformas digitais e, a0 mesmo
tempo, apresentar limitagdes na escrita formal escolar. Tais contrastes exigem do professor sensibilidade
pedagdgica para reconhecer repertorios ja existentes e converté-los em oportunidades de aprendizagem. A
escola ndo parte do zero; ela dialoga com sujeitos que ja chegam marcados por praticas culturais digitais

diversas.
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Também a nogdo de autoria foi tensionada. Antes associada predominantemente a produgao
individual e estabilizada em suportes impressos, a autoria contemporanea frequentemente assume carater
colaborativo, remixado e distribuido em redes. Videos, podcasts, memes, fanfics, blogs e produgdes
hibridas fazem parte do universo juvenil e podem constituir caminhos pedagodgicos legitimos quando
mediados com critérios claros. Trabalhar autoria na Educacao Basica, portanto, envolve discutir direitos
autorais, responsabilidade discursiva, ética comunicacional e reconhecimento de fontes. Trata-se de
dimensao central em tempos de reproducao instantanea de conteudos.

Outro aspecto relevante refere-se a temporalidade escolar. As instituigdes educativas operam, em
geral, com tempos planejados, curriculos organizados e sequéncias didaticas progressivas. Ja os ambientes
digitais tendem a simultaneidade, a atualizagdo constante e ao estimulo imediato. Essa tensdo impacta a
aten¢do discente, a organizagdo do estudo e a relagdo com o conhecimento. Muitos professores observam
dificuldade crescente de concentracdo prolongada, ansiedade diante de tarefas processuais e expectativa
por respostas rapidas. Em vez de leitura moralizante desse fendmeno, convém compreendé-lo
pedagogicamente, ajustando metodologias e reafirmando o valor do aprofundamento intelectual.

Segundo Paulo Freire, ensinar exige compreender o tempo histérico e dialogar com a realidade
concreta dos educandos. Aplicada ao presente contexto, tal premissa indica que a escola ndo pode recusar
a cultura digital como se estivesse fora dela. O desafio consiste em incorpora-la criticamente, sem
submissdo tecnologica e sem saudosismos improdutivos. A mediacdo docente permanece indispensavel
para problematizar discursos, orientar escolhas e transformar experiéncias dispersas em aprendizagem
significativa.

Assim, a cultura digital redefine praticas sociais e escolares ao modificar modos de interagao,
leitura, producao de sentidos e acesso a informagdo. Para a Educacao Basica, o tema exige dupla tarefa:
reconhecer as mudancas culturais em curso e preservar o compromisso formativo da escola com
pensamento critico, conhecimento sistematizado e cidadania democratica. A secdo seguinte examina como
desigualdades econdmicas, sociais e pedagdgicas limitam esse processo € demonstram que inclusdo nao se

resume ao acesso técnico as tecnologias.

3 DESIGUALDADES PERSISTENTES E LIMITES DA INCLUSAO BASEADA APENAS NO
ACESSO TECNICO

O debate acerca da inclusdo na cultura digital frequentemente ¢ reduzido a oferta de equipamentos
tecnologicos e conexdo a internet. Embora tais elementos sejam indispensaveis, eles ndo esgotam a
complexidade do problema. A presenca fisica de computadores, tablets ou telefones mdveis em escolas e

residéncias ndo garante, por si sO, participacdo qualificada nos processos educativos mediados por
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tecnologia. A exclusao digital, na atualidade, manifesta-se também na precariedade do uso, na auséncia de
repertorio critico, nas limitacdes pedagdgicas e nas desigualdades sociais que condicionam as
oportunidades de aprendizagem.

Nesse sentido, Manuel Castells (1999) observa que as tecnologias tendem a reproduzir estruturas
sociais preexistentes quando nao acompanhadas de politicas distributivas e formativas consistentes. Em
outras palavras, recursos digitais podem ampliar possibilidades, mas também reforcar assimetrias
historicas. Quando determinados grupos dispdem de internet estavel, ambientes adequados de estudo, apoio
familiar e acompanhamento pedagogico, enquanto outros enfrentam caréncias basicas, a promessa de
democratizagdo tecnoldgica torna-se parcial.

No contexto brasileiro, essa realidade ¢ perceptivel na Educacdo Basica. Muitos estudantes possuem
telefone celular, porém compartilham o aparelho com familiares, dependem de pacotes limitados de dados
moveis ou vivem em residéncias nas quais faltam siléncio, espaco e rotina de estudo. Em situa¢des assim,
o simples argumento de que “todos tém acesso” desconsidera condi¢des materiais concretas. Como afirma
Paulo Freire (1996, p. 25), “ensinar exige respeito aos saberes dos educandos”. Tal principio também
implica respeitar seus contextos de vida, reconhecendo que oportunidades educacionais sdo atravessadas
por fatores economicos e culturais.

A pandemia de COVID-19 tornou essas desigualdades ainda mais visiveis. O ensino remoto
emergencial evidenciou diferencas profundas entre estudantes que conseguiam acompanhar atividades
sincronas e aqueles que dependiam de materiais impressos ou conexoes instaveis. Em muitas redes,
professores reorganizaram praticas em tempo reduzido, buscando preservar vinculos pedagégicos diante de
limitacdes estruturais relevantes. A experiéncia demonstrou que acesso técnico € apenas uma camada do
problema; sem acompanhamento docente, organizagdo institucional e suporte familiar, a aprendizagem
tende a sofrer impactos significativos.

Além das barreiras materiais, existe a dimensdo do capital cultural relacionado ao uso das
tecnologias. Nem todos os estudantes sabem pesquisar com critérios, selecionar fontes confiaveis,
interpretar dados ou utilizar plataformas académicas. Muitos dominam funcdes recreativas de aplicativos,
mas ndo foram orientados para usos formativos. Pierre Bourdieu (1998) ja indicava que a escola convive
com desigualdades herdadas socialmente. No ambiente digital, essa 16gica permanece: alguns chegam com
repertorios mais proximos das demandas escolares, enquanto outros necessitam de media¢do mais intensa.

No cotidiano da sala de aula, observa-se situacdo recorrente: estudantes capazes de editar videos
curtos com habilidade encontram dificuldade para redigir texto argumentativo, citar fontes ou compreender
critérios de confiabilidade informacional. Isso demonstra que competéncias digitais sao heterogéneas e

contextuais. Nao basta saber operar ferramentas; ¢ preciso compreender finalidades, linguagens e
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implicagdes sociais de seu uso. Conforme destacam Colin Lankshear e Michele Knobel (2008), os novos
letramentos envolvem praticas sociais compartilhadas, e ndo apenas habilidades técnicas isoladas.

Também a formacdo docente constitui fator decisivo. Em diversas redes de ensino, professores
enfrentam exigéncia crescente de incorporar plataformas, aplicativos e sistemas digitais sem tempo
institucional suficiente para estudo, planejamento ou acompanhamento técnico. A inovacao, nessas
circunstancias, corre o risco de converter-se em mera adaptagdo improvisada. Jos¢ Manuel Moran (2015)
ressalta que mudangas significativas dependem de metodologias coerentes e formagdo continuada, ndo
apenas da introducdo de equipamentos. O professor necessita condi¢cdes concretas para transformar
tecnologia em estratégia pedagogica.

Outro limite importante refere-se ao uso instrumental das tecnologias. Em algumas experiéncias
escolares, recursos digitais sdo empregados apenas para reproduzir praticas tradicionais em novos suportes,
como listas mecanicas, apresentagdes passivas ou tarefas automatizadas sem reflexao. Nesses casos, pouco
se altera em termos de aprendizagem significativa. A tecnologia passa a funcionar como ornamento
metodoldgico, e ndo como elemento integrador de investigagdo, autoria e colaboragao.

No cenario atual, a expansdo da inteligéncia artificial introduz nova camada de desigualdade.
Estudantes que aprendem a utilizar ferramentas generativas com senso critico podem ampliar repertorios,
revisar textos e explorar novas formas de estudo. Outros, sem acesso ou orientacdo, tendem a permanecer
distantes dessas oportunidades. Wayne Holmes et al. (2022) alertam que sistemas inteligentes podem tanto
reduzir quanto ampliar desigualdades, a depender das escolhas pedagdgicas e politicas que orientem sua
implementagao.

Diante disso, a inclusdo na cultura digital exige visao ampliada. Nao se resume a conectar escolas a
internet ou distribuir dispositivos. Implica garantir condigdes materiais dignas, formagdao docente
consistente, desenvolvimento de letramentos criticos e politicas publicas comprometidas com equidade.
Como sintetiza UNESCO (2023), tecnologias educacionais s6 promovem justi¢a social quando integradas
a projetos que coloquem aprendizagem e inclusdo no centro das decisdes.

Assim, superar desigualdades digitais demanda reconhecer que exclusdo, hoje, assume formas
multiplas: auséncia de acesso, uso precario, invisibilidade cultural e participagdo limitada. A se¢ao seguinte
discutird como os letramentos digitais € o papel pedagogico da escola podem responder a esses desafios de

modo formativo e socialmente responsavel.

4 LETRAMENTOS DIGITAIS E O PAPEL PEDAGOGICO DA ESCOLA
O enfrentamento das desigualdades digitais ndo depende apenas de infraestrutura tecnologica ou

ampliacdo de conectividade. Tais medidas sdo relevantes, porém insuficientes quando desvinculadas de

Panorama Educacional: Estudos, Teorias e Praticas — ISBN: 978-65-83849-80-9



INCLUSAO NA CULTURA DIGITAL: DESAFIOS E POSSIBILIDADES NA EDUCACAO ATUAL

processos formativos consistentes. A escola, especialmente na Educacdo Basica, permanece como espago
privilegiado para desenvolver competéncias de leitura, interpretagdo, autoria e participagdo critica em
ambientes digitais. Nesse contexto, ganha centralidade o conceito de letramentos digitais, entendido como
conjunto de praticas sociais relacionadas ao uso significativo, reflexivo e ético das tecnologias
contemporaneas.

A nocao de letramento ultrapassa a alfabetizagdo restrita ao dominio do cédigo escrito. Conforme
Magda Soares (2002), letrar significa inserir sujeitos em praticas sociais de leitura e escrita. Ao transpor
essa compreensao para o ambiente digital, percebe-se que ndo basta ensinar estudantes a operar plataformas
ou utilizar aplicativos. E necessario capacita-los para ler criticamente diferentes linguagens, produzir
conteudos autorais, comunicar-se com responsabilidade e participar de comunidades discursivas diversas.
O desafio escolar, portanto, ¢ pedagogico e cultural, ndo meramente técnico.

Nos estudos sobre multiletramentos, Roxane Rojo (2012) destaca que as praticas comunicativas
contemporaneas articulam multiplas linguagens, suportes e modos de significacdo. Textos digitais
combinam palavra escrita, imagem, som, movimento, hiperlinks e recursos interativos. Para a escola, isso
exige ampliar o curriculo tradicional de leitura e escrita, incorporando géneros emergentes como podcasts,
videos curtos, infograficos, blogs, foruns e produgdes colaborativas. Nao se trata de substituir contetidos
classicos, mas de reconhecer novas materialidades da linguagem.

Nessa mesma dire¢do, Colin Lankshear e Michele Knobel (2011) afirmam que os novos letramentos
estdo associados a valores participativos, colaboracdo em rede, compartilhamento de saberes e construcao
coletiva de sentidos. Isso significa que aprender no contexto digital envolve interagir, negociar significados
e atuar em comunidades conectadas. Em sala de aula, tal perspectiva pode ser traduzida em projetos nos
quais estudantes produzem conhecimento conjuntamente, revisam textos entre pares, constroem repertorios
comuns e socializam resultados de pesquisa.

Entretanto, o trabalho pedagdgico com letramentos digitais requer intencionalidade clara. A simples
utilizagdo de recursos tecnologicos ndo garante aprendizagem critica. Um estudante pode navegar
intensamente por redes sociais e, ainda assim, ndo saber identificar manipulacao discursiva, verificar fontes
ou reconhecer vieses algoritmicos. Conforme adverte UNESCO (2023), a educacdao digital precisa
contemplar competéncias informacionais, pensamento critico e cidadania responsavel, sobretudo diante do
crescimento da desinformacgao e da automagao comunicacional.

No cotidiano escolar, o professor ocupa papel decisivo nesse processo. Longe de perder relevancia
diante das tecnologias, sua atuacao torna-se ainda mais necessaria como mediador intelectual e ético. Paulo
Freire (1996, p. 47) afirma que “ensinar ndo ¢ transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a

sua producdo”. Em ambiente digital, esse principio mantém plena atualidade. Cabe ao docente organizar
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situagdoes didaticas em que estudantes questionem informagdes, produzam argumentos, estabelegam
relagdes entre conteudos e desenvolvam autonomia progressiva.

Na pratica da Educagdo Bésica, isso pode ocorrer por meio de experiéncias concretas e
academicamente consistentes. Em Lingua Portuguesa, por exemplo, a andlise comparativa entre noticias de
diferentes portais permite discutir linguagem, credibilidade e posicionamento discursivo. A produgdo de
podcasts pode mobilizar oralidade planejada, pesquisa e organizacao textual. A elaboragdo de blogs ou
jornais digitais favorece autoria, revisdo e adequagdo ao publico leitor. Em projetos interdisciplinares,
estudantes podem investigar problemas locais, reunir dados e apresentar resultados em formatos
multimodais. Nessas situagdes, a tecnologia funciona como meio de aprendizagem, e ndo como fim em si
mesma.

Outro aspecto relevante refere-se a ética digital. A expansdo de redes sociais, plataformas de
compartilhamento e sistemas de inteligéncia artificial ampliou debates sobre privacidade, direitos autorais,
discurso de ddio e responsabilidade comunicativa. UNESCO (2021), ao publicar a Recommendation on the
Ethics of Artificial Intelligence, ressalta que sistemas tecnologicos devem ser orientados por principios de
dignidade humana, justica e transparéncia. A escola pode traduzir tais principios em linguagem pedagdgica
ao discutir uso de imagens, citagdo de fontes, limites da automacao textual e respeito nas interagdes online.

Também merece atengdo a formagdo docente continuada. Muitos professores ingressaram na
carreira em periodos anteriores a centralidade das tecnologias digitais e aprenderam a lidar com novas
demandas ja no exercicio profissional. Isso ndo representa fragilidade individual, mas condi¢ao historica
de mudanca acelerada. Segundo Antonio Novoa (2022), o desenvolvimento profissional docente exige
comunidades de aprendizagem, reflexdo coletiva e valorizagdo da experiéncia pedagogica. Assim, politicas
de formagdo devem articular teoria, pratica e acompanhamento institucional, evitando cursos superficiais
desconectados da realidade escolar.

Nos anos recentes, a inteligéncia artificial passou a integrar esse debate. Ferramentas capazes de
resumir textos, sugerir ideias, revisar linguagem ou responder perguntas ja circulam entre estudantes e
docentes. Em vez de proibicao genérica ou adesao acritica, convém desenvolver uso pedagogico orientado.
Wayne Holmes e Ilkka Tuomi (2022) sustentam que tecnologias inteligentes podem apoiar aprendizagem
quando subordinadas a objetivos educacionais claros e supervisao humana qualificada. Na escola, isso pode
significar utilizar IA para comparar versdes textuais, ampliar repertorios iniciais ou discutir limites da
autoria automatizada.

Desse modo, os letramentos digitais constituem dimensao essencial do curriculo contemporaneo.
Eles articulam leitura critica, produgdo multimodal, participacio ética e autonomia intelectual. A escola

cabe garantir que tais aprendizagens ndo fiquem restritas aos estudantes que ja possuem capital cultural
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tecnologico fora dela. Ao assumir esse compromisso, a Educagdo Bésica reafirma sua fungdo democratica
de ampliar oportunidades e formar sujeitos capazes de compreender e intervir no mundo digital em que

vivem.

5 TECNOLOGIAS EMERGENTES, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E PERSPECTIVAS PARA
UMA EDUCACAO INCLUSIVA

A intensificag@o do uso de tecnologias emergentes no campo educacional reconfigura debates sobre
ensino, aprendizagem e inclusdo. Recursos como plataformas adaptativas, ambientes virtuais colaborativos,
analise de dados educacionais, realidade aumentada e sistemas de inteligéncia artificial passaram a integrar
politicas publicas, iniciativas privadas e praticas escolares em diferentes niveis de ensino. Na Educacdo
Basica, tais ferramentas despertam expectativas relacionadas a personalizacao da aprendizagem, ampliagdo
do acesso a conteudos e diversificagdo metodoldgica. Contudo, também produzem questionamentos éticos,
pedagdgicos e sociais que exigem andlise criteriosa.

A inteligéncia artificial, em especial, ocupa posi¢cdo central nesse cenario. Trata-se de campo
heterogéneo que retine técnicas computacionais voltadas a identificagdo de padrdes, processamento de
linguagem, recomendagdo de conteudos e automagdo de tarefas complexas. No ambiente escolar, esses
sistemas ja aparecem em corretores gramaticais, tradutores automadticos, plataformas de exercicios
adaptativos, assistentes conversacionais e ferramentas generativas de texto ¢ imagem. Conforme observam
Wayne Holmes, Ilkka Tuomi e colaboradores (2022), o impacto educacional da IA depende menos da
tecnologia em si e mais das finalidades pedagdgicas, dos contextos institucionais e das escolhas humanas
que orientam sua adog¢ao.

Uma das promessas mais recorrentes refere-se a personalizagdo do ensino. Sistemas inteligentes
podem identificar padrdes de desempenho, sugerir trilhas diferenciadas, oferecer feedback imediato e
apoiar estudantes com ritmos distintos de aprendizagem. Em tese, tais recursos favorecem
acompanhamento mais individualizado, especialmente em turmas numerosas. Entretanto, convém cautela
diante de discursos solucionistas. Processos educativos envolvem dimensoes afetivas, sociais, culturais e
¢éticas que nao se reduzem a métricas de desempenho. Como lembra Paulo Freire (1996), educar pressupde
didlogo, escuta e reconhecimento da historicidade dos sujeitos. Nenhum sistema automatizado substitui
integralmente essa relacdo.

Na realidade da Educagdo Basica, usos pedagogicamente consistentes da IA tendem a ocorrer
quando o professor mantém centralidade deciséria. Em Lingua Portuguesa, por exemplo, ferramentas
generativas podem auxiliar estudantes na comparagdo entre versoes textuais, identificagdao de problemas de
coesdao ou ampliacdo inicial de repertorio tematico. Em Historia e Ciéncias Humanas, podem servir a

organizagdo preliminar de linhas do tempo ou sintese de conceitos, desde que submetidas a verificagao
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critica. Em Matematica, sistemas tutorados podem apoiar exercicios graduados e feedback imediato. Em
todos os casos, o valor pedagogico decorre da mediacdo docente e da problematizacdo dos resultados
apresentados.

Também ha potencial inclusivo no atendimento a estudantes com necessidades especificas. Recursos
de leitura em voz alta, legendagem automadtica, conversao texto-fala, ampliagao visual, traducgdo e interfaces
responsivas podem favorecer acessibilidade comunicacional. Quando integradas a politicas de educacdo
inclusiva, tais tecnologias ampliam condi¢des de participagdo escolar. Contudo, € preciso evitar visao
tecnicista segundo a qual ferramentas resolveriam, isoladamente, barreiras histéricas enfrentadas por
estudantes publico da educagdo especial. A acessibilidade depende igualmente de formagdo docente,
desenho curricular flexivel e cultura institucional acolhedora.

Ao lado das possibilidades, emergem riscos relevantes. Um deles refere-se ao aprofundamento das
desigualdades educacionais. Escolas com melhor infraestrutura, equipes técnicas e formagdo continuada
tendem a incorporar tecnologias de modo mais qualificado, enquanto instituicdes com menos recursos
enfrentam limitagdes materiais e pedagdgicas. Tal cenario pode ampliar distancias entre redes e territorios.
UNESCO (2023) adverte que inovacao sem equidade frequentemente beneficia os grupos ja favorecidos.
Por isso, politicas tecnoldgicas educacionais precisam priorizar justica distributiva e suporte as escolas em
contextos vulneraveis.

Outro desafio envolve autoria e integridade académica. Ferramentas capazes de produzir textos
coerentes em poucos segundos alteram percepcdes sobre escrita escolar, pesquisa e avaliagdo. A resposta
institucional ndo deve limitar-se a proibi¢do genérica, pouco eficaz diante da ampla disponibilidade desses
recursos. Mais produtivo € revisar praticas avaliativas, valorizar processos de escrita, etapas de elaboragao,
oralizacdo de argumentos, producao situada e reflexdo metacognitiva. Em vez de perguntar apenas se o
texto “foi feito por IA”, torna-se necessario discutir como tecnologias interferem na constru¢do do
pensamento e quais aprendizagens se pretende avaliar.

Questdes éticas também merecem centralidade. Sistemas algoritmicos podem reproduzir vieses
presentes em bases de dados, oferecer respostas imprecisas ou invisibilizar determinados grupos sociais. A
UNESCO (2021), ao estabelecer diretrizes para ética da inteligéncia artificial, destaca principios como
transparéncia, nao discriminag¢ao, supervisao humana e protecao de dados. No ambiente escolar, isso exige
cuidado com privacidade discente, uso responsavel de plataformas e anélise critica das respostas produzidas
por sistemas automatizados.

Nesse contexto, a formagdo docente assume carater estratégico. Professores necessitam
compreender limites e possibilidades dessas ferramentas para decidir quando utiliza-las, com quais

objetivos e sob quais critérios. Conforme Anténio Novoa (2022), a profissao docente fortalece-se quando
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articula saber experiencial, reflexdo critica e aprendizagem colaborativa entre pares. Programas de
formagao continuada podem incluir experimentagdo orientada de tecnologias emergentes, debates éticos e
produgdo de sequéncias didaticas contextualizadas a realidade local.

Para uma perspectiva inclusiva, importa reafirmar que tecnologia educacional ndo substitui projeto
pedagogico. Ferramentas sofisticadas, quando dissociadas de curriculo coerente e relagdes humanas
qualificadas, tendem a produzir impacto limitado. Em contrapartida, mesmo recursos simples podem gerar
aprendizagens relevantes quando integrados a praticas consistentes de investiga¢ao, colaboragdo e autoria.
O centro da acdo educativa permanece no encontro entre sujeitos, conhecimentos e mediagao pedagogica.

Assim, tecnologias emergentes e inteligéncia artificial oferecem possibilidades concretas para
ampliar acessibilidade, diversificar metodologias e apoiar aprendizagens. Entretanto, seus beneficios
dependem de escolhas politicas, condi¢des institucionais e atuago critica dos profissionais da educagao.
Pensar inclusdo, nesse cendrio, significa assegurar que inovagao tecnolodgica caminhe ao lado de equidade,

formagdo humana e compromisso democratico.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A discussdo desenvolvida neste capitulo nos mostra que a inclusdo na cultura digital constitui tema
incontornavel para a educag¢do atual. Em sociedades organizadas por fluxos intensos de informacgao,
conectividade e mediagdes tecnoldgicas, participar plenamente da vida social requer competéncias que
ultrapassam o dominio instrumental de dispositivos. A escola, especialmente no ambito da Educacao
Basica, mantém funcdo decisiva ao possibilitar acesso critico ao conhecimento, formagdo ética e
desenvolvimento de capacidades comunicativas adequadas ao tempo presente.

Demonstrou-se que reduzir inclusao digital a distribui¢do de equipamentos ou a oferta de internet
representa compreensdo insuficiente. Persistem desigualdades relacionadas as condi¢des concretas de
estudo, ao capital cultural das familias, a formagao docente e a qualidade das experiéncias pedagogicas
propostas. Nesse sentido, a exclusdo digital manifesta-se tanto na auséncia de acesso quanto no uso
precario, superficial ou desprovido de intencionalidade educativa.

Os letramentos digitais surgem, portanto, como dimensao estratégica do curriculo contemporaneo.
Ler criticamente informagdes online, produzir contetidos multimodais, verificar fontes, participar de
debates publicos e utilizar tecnologias com responsabilidade sdo aprendizagens que precisam ser garantidas
pela escola. Nao se trata de aderir a modismos, mas de atualizar a fun¢do social da educacdo diante das
transformagdes culturais em curso.

Também se observou que tecnologias emergentes e sistemas de inteligéncia artificial apresentam
potencialidades relevantes, desde que subordinados a finalidades pedagogicas claras. Podem favorecer

acessibilidade, diversificagdo metodologica e apoio a diferentes ritmos de aprendizagem. Contudo, sem
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regulagao ética, formacdo adequada e compromisso com equidade, podem igualmente ampliar
desigualdades ja existentes.

Por essa razdo, reafirma-se a centralidade do professor como mediador intelectual, ético e
pedagogico. Em um contexto marcado por abundancia informacional e automacao crescente, a docéncia
torna-se ainda mais necessaria para selecionar contetidos, problematizar discursos, orientar percursos
formativos e promover aprendizagens significativas. Nenhuma tecnologia substitui integralmente a
sensibilidade pedagodgica, o vinculo humano e a capacidade critica proprios do trabalho docente.

Conclui-se, por fim, que uma educagao inclusiva na cultura digital depende da articulagao entre
politicas publicas consistentes, infraestrutura adequada, valoriza¢ao profissional e projetos pedagogicos
comprometidos com justi¢a social. Quando orientadas por esses principios, as tecnologias podem ampliar
oportunidades e fortalecer a escola como espago democratico de formag¢do humana. Quando desvinculadas

deles, tendem apenas a reproduzir antigas desigualdades em novas plataformas.
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