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RESUMO

A desordem informacional, marcada pela proliferacdo de fake news, discursos de 6dio e manipulagdo
algoritmica, constitui uma ameaca profunda a constru¢cdo democratica do saber e a formagdo critica de
sujeitos. Este capitulo analisa os impactos desse fenomeno na educagao, articulando reflexdes filosoficas e
pedagdgicas sobre a verdade, a ética e a autonomia. Por meio de uma pesquisa bibliografica, discutem-se
os desafios enfrentados por educadores e estudantes diante de um cenério em que as fronteiras entre fato e
opinido se tornam turvas. Conclui-se que a educagao critica, alicer¢ada na ética do didlogo e na valorizagao
do pensamento autdbnomo, ¢ um caminho essencial para resistir a erosdo da verdade e fomentar praticas
pedagdgicas emancipatdrias.
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1 INTRODUCAO

As transformagdes tecnologicas proporcionadas na contemporaneidade impdem uma série de
mudangcas sociais e politicas que desafiam as raizes do pensamento moderno. Entre todos os fendmenos,
talvez o mais preocupante esteja na crescente desvalorizagao da verdade nos discursos publicos. A chamada
"era da pos-verdade" ndo apenas ameaga o campo da comunicacdo e da politica, mas também coloca em
xeque o papel formativo da educagdo e a propria possibilidade de construir uma esfera publica racional e
democratica.

Este capitulo parte do diagndstico de que vivemos um colapso da confianga publica na verdade
como critério de validagao do discurso, o que gera impactos profundos na vida ética, politica e educacional
das sociedades contemporaneas. A desinformacao, enquanto fendmeno estruturante desse processo, sera
aqui analisada ndo como um desvio pontual, mas como um sintoma de uma crise epistemologica e
existencial mais ampla da sociedade.

A proposta €, a partir das reflexdes de autores como Hannah Arendt, Gert Biesta, Michel Foucault
e Lee Mclntyre, identificar as consequéncias da desordem informacional na formagao de sujeitos, na pratica
docente e nas instituicdes educacionais. Em seguida, propor a defesa de que a educagdo critica pode

construir um espaco privilegiado de resisténcia a erosao da verdade e das institui¢des.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 ADESORDEM INFORMACIONAL COMO CRISE DA VERDADE

A expressdo "desordem informacional", utilizada por Wardle e Derakhshan (2017), descreve o
colapso das fronteiras entre informacdo legitima, desinformacdo e manipulagdo deliberada de conteudo.
Esse colapso reflete uma crise mais profunda: a da propria no¢ao de verdade como valor publico. Nao se
trata apenas da proliferagdo de noticias falsas, mas da substitui¢dao da razao por emocodes e identidades como
critérios de validacao do discurso.

Arendt (1994), em seu cléssico ensaio "Verdade e Politica", antecipou essa logica ao demonstrar
que regimes autoritarios nao apenas mentem, mas constroem uma realidade paralela, onde fatos se tornam
secundarios diante da coeréncia ideoldgica. Apesar de Arendt ndo ter vivenciado a ascensdo da internet e
das redes sociais, a operagdo simbolica identificada por ela ¢ hoje amplificada por algoritmos que
personalizam a experiéncia informacional, criando bolhas epistémicas (NGUYEN, 2019) altamente
resistentes a alteridade e ao didlogo.

Mclintyre (2018) argumenta que a "pos-verdade" representa uma regressao epistémica, na qual o
ceticismo generalizado transforma-se em cinismo, minando as bases do conhecimento compartilhado. A
confianga nas instituicdes produtoras de saber — como a ciéncia, o jornalismo e a educagdo — ¢ corroida

por uma ldgica conspiratoria que relativiza tudo, exceto as proprias crengas. Esses achados sdo
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corroborados em Machado (2024) que reforga a precarizacao da confianga nas instituicdes como fator do
surgimento e proliferagdo dos negacionismos.

Essa crise da verdade ndo € apenas epistemologica: ela tem implicagdes éticas e politicas. Sem um
minimo comum de fatos reconhecidos coletivamente, sem tolerancia para o dialogo, sem o senso critico, a
deliberagao democratica torna-se impossivel, € o espago publico se fragmenta em microesferas de certezas

imunes a contestacio (MACHADO, 2025).

2.2 DESINFORMACAO E EDUCACAO: IMPACTOS E DESAFIOS

A desinformacdo ndo apenas distorce os fatos, mas interfere na formacdo da subjetividade. A
educacdo, enquanto processo de constru¢do do juizo autdbnomo, ¢ profundamente afetada por esse novo
cenario. Os impactos da desinformagdo nos contextos educativos sdo multiplos e interdependentes,
exigindo analises complexas e respostas sistematicas. Veremos adiante em quatro pontos os principais

impactos e desafios da desinformacao na educagao.

2.2.1 Fragilizacao da autoridade epistémica dos educadores

A autoridade do professor, tradicionalmente sustentada pelo dominio do contetido, pela mediagao
critica do saber e pelo compromisso €tico com a verdade, encontra-se hoje profundamente tensionada. Em
um cendrio dominado pela circulagdo massiva e veloz de informagdes — muitas delas falsas,
descontextualizadas ou deliberadamente manipuladas —, o saber docente passa a disputar espaco com uma
miriade de fontes “informativas” que operam fora dos critérios cientificos e pedagdgicos. Sites ndo
verificados, canais conspiratdrios, redes sociais e influenciadores digitais ganham credibilidade nao por seu
rigor ou confiabilidade, mas pela estética da proximidade, pela linguagem emocional e pelo apelo
identitario que mobilizam.

Essa nova ecologia informacional altera a percepcdo dos estudantes sobre o valor do conhecimento
escolar. Em vez de serem desafiados a argumentar, problematizar e interpretar criticamente, muitos sao
atraidos por narrativas simplificadas, polarizadas e recheadas de certezas répidas. A consequéncia ¢ uma
crescente desconfianca em relacdo ao discurso docente, frequentemente acusado de “ideoldgico” quando
confronta visdes de mundo ancoradas em bolhas digitais. O vinculo pedagogico, que depende da construgao
de confianca mutua e do reconhecimento da legitimidade do educador como mediador do saber, torna-se
fragil e vulneravel a ataques externos.

Além disso, o professor ¢ frequentemente colocado na posicao desconfortavel de ter que “disputar”
a verdade em sala de aula — ndo como exercicio critico, mas como reacao defensiva diante da propagacao
de desinformagdes. Isso ndo apenas sobrecarrega emocionalmente o educador, mas compromete o proprio

espaco educativo como ambiente de formacao cidada e construgdo coletiva de sentidos. A escola, nesse
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contexto, deixa de ser vista como lugar de mediagdo cultural e passa a ser percebida, por alguns, como

ameaga a estabilidade de crencas pessoais alimentadas por algoritmos e discursos de ddio.

2.2.2 Reducao da capacidade de julgamento critico

O pensamento critico, fundamento essencial das pedagogias criticas contemporaneas como as de
Gert Biesta e Henry Giroux, ¢ severamente impactado pela exposicdo continua e desregulada a discursos
desinformativos que inundam o cotidiano digital. A enxurrada de contetidos, frequentemente desconexos,
contraditorios ou deliberadamente manipulados, gera uma sobrecarga cognitiva que afeta diretamente a
capacidade reflexiva dos sujeitos. A chamada "satura¢do informacional" — marcada nao apenas pelo
excesso de dados, mas pela falta de critérios claros para hierarquiza-los, analisé-los e compreendé-los —
provoca uma espécie de entorpecimento da consciéncia critica. Em vez de favorecer a autonomia do
pensamento, essa avalanche informacional tende a produzir apatia, conformismo e vulnerabilidade a
discursos prontos.

A fadiga da atencdo, alimentada pela lo6gica da velocidade e da hiperexposicao, dificulta o exercicio
da escuta ativa, da argumentacdo racional e do tempo necessario para a elaboracdo de ideias complexas.
Com isso, o consumo de informagao torna-se superficial, fragmentado e guiado por impulsos afetivos — o
que compromete a capacidade dos educandos de comparar argumentos, verificar fontes e sustentar
posicionamentos com base em critérios €ticos e epistemologicos. O pensamento critico, em vez de se
desenvolver como pratica cotidiana de liberdade, corre o risco de ser substituido por reagdes automaticas,
polarizadas e ancoradas em verdades fabricadas.

Esse cenario representa um grave desafio para a pedagogia critica, que se vé diante da tarefa de
formar sujeitos capazes ndo apenas de identificar falacias ou desmontar fake news, mas de reconstruir uma
relacdo ativa e consciente com a linguagem, com os processos de significacdo e com o mundo. Para que a
educacao continue sendo espaco de libertagdo — e ndo de reproducao da alienacdo —, € necessario repensar
profundamente as praticas pedagogicas, revalorizando o tempo do pensamento, o didlogo como método e

a curiosidade como motor da aprendizagem critica.

2.2.3 Afetividade como critério de verdade

A desinformacdo atua, com frequéncia, por meio de gatilhos afetivos que escapam a vigilancia
racional e operam no nivel mais instintivo das emog¢des humanas. Imagens comoventes, frases de efeito
com forte apelo emocional e narrativas simplificadas que fornecem explicacdes faceis para fendomenos
complexos sao recursos recorrentes na producao de conteudos desinformativos. Esses elementos nao apenas
capturam a aten¢ao, mas moldam percepcdes, geram empatia instantanea e reforcam crengas pré-existentes,

criando um circuito fechado de sentido que resiste a argumentagao logica. A verdade, nesse ambiente, deixa
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de ser uma constru¢do dialogada e passa a ser percebida como um obstaculo a identidade afetiva do sujeito,
sobretudo quando ela confronta sua visao de mundo.

Essa dinamica ¢ particularmente perigosa porque desloca o critério de veracidade para o campo da
ressonancia emocional: o que “toca”, “comove” ou “revolta” tende a ser automaticamente validado como
verdadeiro. O resultado ¢ a proliferagao do negacionismo — nao apenas como recusa de fatos empiricos,
mas como defesa emocional contra o desconforto cognitivo de rever opinides e admitir contradigdes. A
forca da desinformacgdo, portanto, ndo esta apenas na mentira bem contada, mas na sua capacidade de se
enraizar nos afetos, de oferecer pertencimento, de confirmar identidades em tempos de incerteza.

Para os educadores, esse cendrio impde um desafio complexo: mediar conflitos entre razao e crenga,
entre fato e opinido, sem recorrer a um autoritarismo cognitivo que apenas reforcaria as resisténcias ja
existentes. Trata-se de cultivar uma pedagogia do cuidado e do didlogo, capaz de acolher os afetos sem
ceder a anti-intelectualidade; de valorizar a escuta sem relativizar a importancia do conhecimento cientifico;
de construir pontes entre o emocional e o racional, reconhecendo que o pensamento critico ndo prescinde

das emogdes — mas precisa atravessa-las para nao ser por elas capturado. Educar, nesse contexto, ¢ também

ensinar a sentir de modo ético, critico e coletivo.

2.2.4 Crise de confianc¢a institucional

O discurso da desconfianca, habilmente alimentado por estratégias de desinformacdo, ndo atinge
apenas os professores individualmente, mas corrdi a legitimidade da escola como instituicdo publica
comprometida com a formacao critica e cidada. A retorica da “doutrinagdo ideoldgica”, frequentemente
usada de forma vaga e acusatdria, transforma o espaco educativo em um campo de disputa simbolica e
politico-cultural, onde o trabalho pedagégico ¢ vigiado, interpretado com suspei¢do e, muitas vezes,
desqualificado por setores da sociedade que enxergam na escola um inimigo ideologico, € ndo um lugar de
didlogo e construgao coletiva do saber.

Essa atmosfera de constante vigilancia, amplificada por redes sociais, discursos populistas e
movimentos anticientificos, fragiliza os projetos pedagdgicos democraticos, pois mina os principios da
autonomia pedagogica e da liberdade de pensamento. A liberdade de catedra, principio constitucional que
assegura ao docente a possibilidade de ensinar com base no conhecimento acumulado em sua drea e em sua
consciéncia critica, passa a ser sistematicamente questionada, quando nao frontalmente atacada. Professores
e professoras se veem compelidos & autocensura, temendo retaliagdes administrativas, juridicas ou até
mesmo ataques pessoais em ambientes virtuais ou fisicos.

O medo se instala como afeto dominante no cotidiano escolar, substituindo a confianca que deveria
sustentar o vinculo entre escola, comunidade e projeto educativo. Em vez de promover o pensamento livre,

o debate plural e a convivéncia com a diferenca, a escola passa a ser pressionada a adotar uma postura
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“neutra” — que, na pratica, significa a abdicagao do compromisso com os direitos humanos, com a justi¢a
social e com a complexidade dos saberes. Nesse contexto, a educagcdo deixa de ser um espaco de
transformagdo social e passa a ser condicionada por interesses que visam o controle dos discursos e a
reprodugao de valores autoritarios.

Resgatar a legitimidade da escola e a autoridade ética dos educadores exige, portanto, mais do que
politicas publicas: exige um enfrentamento cultural contra as narrativas que criminalizam o pensamento
critico. E preciso reconstruir, no espago ptiblico, o entendimento de que ensinar é um ato politico — néo
no sentido partidario, mas no sentido profundo de intervir no mundo, de formar sujeitos capazes de
compreender e transformar sua realidade. Defender a escola, nesse cenario, ¢ defender a propria

democracia.

2.3 ETICA, POLITICA E FORMACAO DA AUTONOMIA

“Uma educagdo que forme apenas trabalhadores eficientes e ndo cidadaos reflexivos pde em risco a
propria democracia.” (NUSSBAUM, 2015).

A formagdo da autonomia intelectual ndo é um dado espontaneo, mas um processo €tico e politico
que exige condi¢des institucionais, metodologicas e relacionais especificas. A crise da verdade evidencia a
urgéncia de revalorizar a educagdao como espago de cultivo da responsabilidade discursiva e da convivéncia
democrética.

Conforme propdem Biesta (2011) e Giroux (2019), € possivel pensar a educacdo como pratica de
liberdade, onde o didlogo e a responsabilidade ética se constituem como principios fundamentais. O
educador, nesse modelo, ndo ¢ um transmissor de verdades absolutas, mas um mediador de sentidos que
reconhece o outro como interlocutor legitimo. Nesse processo, o compromisso com a verdade nao ¢
dogmatico, mas ético: € o reconhecimento de que os discursos t€ém consequéncias € que o saber implica
responsabilidade.

Foucault (2008), ao refletir sobre o "cuidado de si", oferece outra via potente: a formagao critica
implica praticas de subjetivagdo que permitam ao sujeito tornar-se autor de sua propria existéncia, resistindo
as formas de assujeitamento. Isso exige, nas escolas, praticas pedagogicas que estimulem a
problematizacdo, a duvida, o deslocamento e a escuta ativa.

E na intersecdo entre ética e politica que a educacio pode reconstruir os vinculos entre verdade,
liberdade e solidariedade. Nao se trata de “voltar” a verdade como imposi¢ao, mas de reconstitui-la como

horizonte comum, compartilhado por sujeitos que se reconhecem mutuamente como buscadores de sentido.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo baseia-se em uma pesquisa do tipo bibliografica, de carater qualitativo e interpretativo,
cuja estratégia metodologica se ancora na andlise e articulagdo critica de produgdes tedricas relevantes nas
areas de Filosofia, Educagao, Epistemologia e Comunicagao. Conforme Gil (2008), a pesquisa bibliografica
busca examinar, por meio de obras publicadas, a produ¢ao acumulada sobre determinado tema, visando
compreender, problematizar ou reinterpretar conceitos e fendmenos.

Os autores selecionados — entre eles Hannah Arendt, Michel Foucault, Gert Biesta e Lee MclIntyre
— foram escolhidos por sua relevancia no debate sobre verdade, poder, educagdo e discurso. A analise
dessas fontes primdrias ¢ complementada por artigos cientificos recentes que abordam o impacto da
desinformacao nos processos formativos. A abordagem utilizada € critica, buscando nao apenas descrever

os fenomenos, mas propor caminhos para sua superagao no contexto educacional.

4 CONSIDERACOES FINAIS
“A educagdo é um processo de vida e ndo uma preparagdo para a vida futura.” (DEWEY, 1979)

A desordem informacional representa mais do que um desafio técnico de verificagdo de fatos ou
corregdo de dados: ela €, antes de tudo, um sintoma de uma crise epistémica e politica mais ampla, na qual
os fundamentos da convivéncia democratica, do conhecimento partilhado e do compromisso ético com a
verdade estdo sendo corroidos por dindmicas de poder invisiveis, mas profundamente eficazes. A
proliferacdo de narrativas falsas, a personalizagdo extrema do conteido informativo e a ldégica do
engajamento emocional acima da racionalidade argumentativa configuram um cenario onde a propria nogao
de verdade se esfacela — ndo por auséncia de fatos, mas pela relativizacdo deliberada do que se pode
reconhecer como legitimo no espago publico.

Neste contexto, a educagdao assume um papel que ultrapassa a simples transmissao de conteudos ou
o treinamento de competéncias cognitivas. Ela se apresenta como o tltimo reduto de resisténcia a fabricacao
de subjetividades doceis, acriticas e vulneraveis a manipulagdo. Ao mesmo tempo, ela enfrenta um
paradoxo: ¢ chamada a promover autonomia em um ambiente onde a propria autonomia se vé ameagada
por forcas que operam de modo subterraneo, algoritmico e emocional. Nao se trata apenas de ensinar a
identificar fake news ou a conferir fontes — embora isso seja necessario —, mas de formar sujeitos capazes
de desejar a verdade, mesmo quando ela contraria suas crengas ou seus afetos.

Formar para a autonomia exige, portanto, formar para o desconforto, para o questionamento
constante, para a abertura ao outro e para a diivida metodica. Implica reabilitar a escuta como prética ética,

restaurar o valor do argumento racional em tempos de histeria digital e sustentar a aposta na linguagem
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como ponte € nao como muro. E isso ndo se faz apenas com metodologias ativas ou recursos tecnoldgicos
inovadores, mas com um compromisso €tico-politico que devolva a educacao sua dimensao transformadora.

Em ultima instancia, este capitulo propde que resistir a desordem informacional ndo ¢ tarefa
exclusiva de plataformas de checagem ou politicas publicas de regulagdo digital — embora ambas sejam
importantes. E, sobretudo, uma missdo pedagégica, no sentido mais amplo e profundo do termo: educar
para a verdade como pratica ética e partilhada, como constru¢do coletiva € como horizonte comum. Em
tempos sombrios, insistir na possibilidade da verdade ¢ também insistir na possibilidade do comum, da

democracia e da esperanca.
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