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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo explorar a produgdo de eventos corporativos no &mbito dos Recursos
Humanos, com foco na organizacao e realizacdo de seminarios. A partir da identificacdo das necessidades
da organizagdo, sdo analisados os principais elementos que compdem a tipologia de eventos corporativos,
destacando-se o seminario como uma ferramenta eficaz de desenvolvimento de competéncias. Através de
técnicas de planejamento e organizacao, o artigo aborda as etapas essenciais para a execucao desses eventos,
desde a concepcdo inicial até¢ a sua avaliagdo pds-evento. A presente pesquisa visa fundamentar, qual a
importancia na utilizacdo das metodologias ativas no ambiente educacional?. Segundo Silva (2020, p. 45),
os seminarios possibilitam a dissemina¢do de conhecimento e o desenvolvimento de competéncias, sendo
uma estratégia essencial em Recursos Humanos. A partir da identificacdo das necessidades organizacionais,
analisa-se a tipologia de eventos corporativos e as técnicas de planejamento envolvidas. Baseando-se em
pesquisa bibliografica detalhada e estudos de caso de organizacdes como a Empresa Alfa e Beta (COSTA,
2018, p. 102), destacam-se as boas praticas e os impactos positivos desses eventos no ambiente

organizacional.
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ABSTRACT

The aim of this article is to explore the production of corporate events within the scope of Human
Resources, with a focus on organizing and holding seminars. Based on the identification of the
organization's needs, the main elements that make up the typology of corporate events are analyzed,
highlighting the seminar as an effective skills development tool. Using planning and organizational
techniques, the article covers the essential stages for running these events, from the initial conception to the
post-event evaluation. This research aims to substantiate the importance of using active methodologies in
the educational environment. According to Silva (2020, p. 45), seminars make it possible to disseminate
knowledge and develop skills, and are an essential strategy in Human Resources. Once the organizational
needs have been identified, the typology of corporate events and the planning techniques involved are
analyzed. Based on detailed bibliographical research and case studies of organizations such as Alfa and
Beta (COSTA, 2018, p. 102), the good practices and positive impacts of these events on the organizational
environment are highlighted.
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1 INTRODUCAO

A realizagdo de eventos corporativos desempenha um papel crucial na gestao de Recursos Humanos,
oferecendo uma plataforma para disseminagdo de conhecimento, treinamento e fortalecimento das relagdes
dentro da organizagao.

No contexto empresarial, os seminarios sdo uma das formas mais eficazes de engajar colaboradores,
compartilhar informagdes e fomentar o desenvolvimento de competéncias.

Segundo Silva (2020, p. 45), os seminarios possibilitam a disseminagdo de conhecimento e o
desenvolvimento de competéncias, sendo uma estratégia essencial em Recursos Humanos. A partir da
identificacao das necessidades organizacionais, analisa-se a tipologia de eventos corporativos e as técnicas
de planejamento envolvidas. Baseando-se em pesquisa bibliografica detalhada e estudos de caso de
organizagdes como a Empresa Alfa e Beta (COSTA, 2018, p. 102), destacam-se as boas praticas e os
impactos positivos desses eventos no ambiente organizacional.

A presente pesquisa visa fundamentar, qual a importancia na utilizacdo das metodologias ativas no
ambiente educacional?. Moran (2018) aborda o papel transformador das metodologias ativas no processo

educacional, enfatizando que:

"Metodologias ativas valorizam a participagao efetiva dos alunos na constru¢do do conhecimento e
no desenvolvimento de competéncias, possibilitando que aprendam em seu proprio ritmo, tempo e
estilo, por meio de diferentes formas de experimentacdo ¢ compartilhamento, dentro e fora da sala
de aula, com mediagdo de docentes inspiradores e incorporagdo de todas as possibilidades do mundo
digital. [...] Essas praticas pedagdgicas valorizam o protagonismo dos estudantes e estdo
relacionadas com teorias que lhes servem como suporte" (BACICH; MORAN, 2018, p. 22-23).

Sendo assim, a sala de aula invertida e a aprendizagem por meio de projetos e problematizagao,
contribuem grandemente no desenvolvimento de habilidades essenciais e necessarias tais como: o
pensamento critico e o criativo, permitindo que o aprendizado em sala de aula seja motivador, pratico e
estimule a resolu¢@o de conflitos, que venham surgir no decorrer da realizag@o de trabalhos ou atividades

em grupo. A sala de aula sempre foi um laboratdrio propicio para a aplicagdo de novas técnicas de ensino.

2 OBJETIVOS

Este artigo tem como objetivo ir além de permitir o desenvolvimento dos Docentes e Discentes no
ambiente educacional, mas também demonstrar como a aplicacdo das metodologias ativas podem permitir
o protagonismo, a resolucdo de conflitos, a mediacdo, a inspiragdo e o aprimoramento de habilidades

essenciais.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Entender o contexto do seminario como uma ferramenta eficaz de desenvolvimento de

Ensinar e Aprender: O Novo Olhar Sobre a Educacgio
PRODUGAO DE EVENTOS PARA O DESENVOLVIMENTO EM RECURSOS HUMANOS: PLANEJAMENTO E EXECUCAO DE SEMINARIOS




competéncias.

e Contribuircom informagdes aos  Docentes na aplicabilidade das metodologias

ativas.

e Sugerir aos Docentes ideias para aplicacdo de atividades praticas em sala de aula.

3 JUSTIFICATIVA E DELIMITACAO DO PROBLEMA
A presente pesquisa visa fundamentar, qual a importancia na utilizacao das metodologias ativas no

ambiente educacional?.

4 FUNDAMENTACAO TEORICA

Ha muitos estudiosos que durante anos pesquisaram sobre metodologias e como cada uma delas
funcionam e até hoje, mesmo nas metodologias ativas elas sdo utilizadas, para chegar nos métodos atuais
precisamos fazer um trajeto para entender esta dindmica utilizada.

Iniciaremos com a metodologia que surgiu na virada do século XX e que teve mais enfoque ao
passar dos anos que foi o Behaviorismo, metodologia baseada em repeti¢do para ocorrer a memorizagao.
O primeiro behaviorista explicito foi John B. Watson que em 1913 sustentou a ideia de que o
comportamento humano deveria ser estudado concretamente, recusando as nogdes do natural e do instinto.
Um grande autor dessa época, foi Skinner (1974, P.07-11) que fez algumas criticas a Watson na época,
achando seu behaviorismo exagerado, simples e ingénuo. Skinner era extremamente metodico e empirico
nas suas teorias de aprendizagem.

Outra concepc¢ao de aprendizagem que teve seu marco foi o Cognitivismo que surgiu entre 0s anos
de 1950 e 1960 e veio para quebrar as barreiras do behaviorismo e surgiu com Jean Piaget, e tem como
base o pensamento de que o aparecimento da linguagem ocorre na superacdo do estidgio sensério-motor
que ocorre por volta dos 18 meses. Sua teoria mostra que um individuo s6 recebe um determinado
conhecimento se estiver preparado para recebé-lo. De acordo com Piaget, "o ideal da educag¢do ndo ¢
aprender ao maximo, maximizar os resultados, mas antes de tudo, ¢ aprender a aprender; ¢ aprender a se
desenvolver e aprender a continuar a se desenvolver depois da escola" (PIAGET, 1977, p. 225).

O foco maior por anos e até hoje ainda ¢ utilizado mesmo em meio a outras metodologias ¢ o Sécio
Interacionismo que foi proposto por Lev Vygotsky que trata como questao central, a aprendizagem através
da interagao de um individuo com o meio em que ele vive. De acordo com Vygotsky (1978, p.86) o
conhecimento ¢ um fendmeno profundamente social. O desenvolvimento se divide em dois, o primeiro ¢ o
real que ¢ tanto o que ¢ adquirido quanto o que ¢ formado, que determina o que a crianga ja sabe fazer com

relacdo a si propria, € o outro ¢ o potencial que € o conhecimento adquirido com outras pessoas. Ha uma
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interacdo entre a aprendizagem e este desenvolvimento, produzindo abertura na Zona de Desenvolvimento
Proximal.

Com o passar dos anos, a vida corrida e a necessidade fizeram com que o ensino precisasse de
adaptagdes, ¢ apesar de todos os métodos citados anteriormente ainda serem utilizados temos agora a
metodologia ativa. Muitos estudiosos ainda estdo pesquisando sobre o assunto, que € muito atual e ganhou
destaque no ano de 2020, um autor que sera citado aqui ¢ Moran, para o professor Jos¢ Moran, essa mescla
entre sala de aula e ambientes virtuais ¢ fundamental para abrir a escola ao mundo e, a0 mesmo tempo,
trazer o mundo para dentro da escola. Para José Moran, as metodologias precisam acompanhar os objetivos
pretendidos. Se queremos que os alunos sejam proativos, precisamos adotar metodologias em que os alunos
se envolvam em atividades cada vez mais complexas, em que tenham que tomar decisdes e avaliar os
resultados, com apoio de materiais relevantes. Se queremos ser criativos, eles precisam experimentar
inimeras possibilidades de mostrar sua iniciativa.(BACICH; MORAN, 2018, p. 13 a 25).

Agora vem o questionamento, de acordo com Aratjo, Demai e Prata (2016, p. 33), “os eventos
corporativos fortalecem a cultura organizacional e estimulam o aprendizado coletivo”. Semindrios, em
particular, sao considerados fundamentais para criar interatividade e fomentar o aprendizado, permitindo o
compartilhamento de conhecimento (SILVA, 2020, p. 67). O planejamento de semindrios precisa estar
alinhado as metas organizacionais, ¢ deve envolver a defini¢cdo de publico-alvo e os seus objetivos. Costa
(2018, p. 45) complementa que ferramentas como analise SWOT, definida como uma analise dos pontos
fortes, fracos, oportunidades e ameagas, ¢ o mapeamento de stakeholders, que identifica os principais
envolvidos e suas expectativas no evento, sdo essenciais para identificar desafios e oportunidades no
planejamento desses eventos.

Portanto, ¢ de extrema importancia desenvolver no ambiente educacional atividades praticas, por
meio da utilizagdo das metodologias ativas, que estejam alinhadas aos conceitos abordados em sala de

aula sobre a ementa do curso em questao.

5 METODOLOGIA
Para a execucgdo deste trabalho o estudo baseou-se em pesquisa bibliografica utilizando obras de
autores renomados em gestdo de eventos e Recursos Humanos. Segundo Botelho (2011) aborda o tema

enfatizando que:

"A revisdo sistematica utiliza métodos explicitos e rigorosos para identificar, selecionar e avaliar
criticamente os estudos relevantes, além de coletar e analisar dados destes estudos incluidos.
Diferencia-se da revisdo narrativa pela sua maior precisdo metodologica e clareza nos critérios de
busca e analise" (BOTELHO, 2011, p. 121).
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E, também, realizamos um seminario com os alunos do Curso Técnico em Recursos Humanos,

conforme relato descrito e as imagens da aula realizada, com a utilizagdo da metodologia ativa.

5.1 RELATO
5.1.1 Professora, 48 anos

“Iniciamos a aula abordando a importancia dos eventos corporativos, especificamente os
seminarios, no contexto de Recursos Humanos. Destacamos a importancia destes eventos para o
desenvolvimento de competéncias dos colaboradores, troca de conhecimentos, socializagdo,
compartilhamento de ideias e fortalecimento da cultura organizacional. No decorrer da aula introduzimos
as competéncias 4. Produzir eventos corporativos para atender as necessidades da area de Recursos
Humanos e as habilidades 4.2 Utilizar as técnicas de planejamento para organizacdo de eventos
corporativos em recursos humanos e 4.3 Documentar os procedimentos por meio de manuais na area de
Recursos Humanos. No desenvolvimento da aula, foi apresentada a tipologia de eventos corporativos com
énfase em seminarios. Na qual os discentes foram orientados a elencar as etapas criticas do planejamento
de um seminério, que incluem desde a sua defini¢do do objetivo do evento, a logistica, a escolha dos temas
e dos palestrantes, que iriam ministrar o Seminario. Abordamos todas as técnicas de planejamento
necessarias para garantir o sucesso do evento, como aelabora¢do de cronograma, orgamento e
gestao de recursos. Sugerimos aos discentes a divisdo em grupos para simulacao e o planejamento de um
seminario. Onde cada grupo deveria escolher um tema relevante para a drea de Recursos Humanos e, a
partir disso, planejar todos os aspectos do evento, desde o publico-alvo até a documentacdo final dos
procedimentos realizados. E enfatizamos a importincia de documentar todas as etapas e processos
realizados para a execugdo, e com isso gerando manuais detalhados que serviriam como referéncia para
eventos futuros. Ao final da atividade, os grupos socializaram suas propostas e discutimos coletivamente
os desafios encontrados no processo de planejamento. E os discentes refletiram, analisaram e comentaram
sobre a importancia da organizacao e da documentagdo de todos os processos realizados, destacando como
essas praticas impactam na eficiéncia e no sucesso dos eventos corporativos. E foi abordado a importancia
de considerar as necessidades especificas da area de Recursos Humanos ao planejar um seminario,
garantindo que o evento agregue valor real a organizagao e possibilite um momento de aprendizado coletivo
a todos os participantes. Conclui-se que esta aula refor¢ou o papel estratégico dos eventos corporativos na
area de Recursos Humanos, especialmente os semindrios, que sio momentos cruciais para a disseminagao
de conhecimento e alinhamento organizacional. E os discentes foram incentivados a aplicar as técnicas de
planejamento e documentagdo em suas futuras praticas profissionais, visando o aperfeicoamento continuo

dos processos e a disseminagdo de um ambiente corporativo integrado e bem-informado”. Este
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relato foi baseado nas diretrizes e contetido do curso Técnico em Recursos Humanos do Centro Estadual

de Educacao Tecnologica Paula Souza.

6 ANALISES

A organizagdo de semindrios inclui trés etapas principais: identificacdo de necessidades,
planejamento e execucdo. A identificacdo de necessidades consiste em entender objetivos organizacionais
e desafios de Recursos Humanos. Planejamento envolve logistica, elaboragao de cronogramas e selegao de
palestrantes, utilizando ferramentas como a analise SWOT. Por fim, a execuc¢do requer coordenacio
operacional e avaliacdo de resultados para aprimorar eventos futuros (COSTA, 2018, p. 35).

De acordo com Aratjo, Demai e Prata (2016, p. 33), “os eventos corporativos fortalecem a cultura
organizacional e estimulam o aprendizado coletivo”. Semindrios, em particular, sdo considerados
fundamentais para criar interatividade e fomentar o aprendizado, permitindo o compartilhamento de
conhecimento (SILVA, 2020, p. 67). O planejamento de semindrios precisa estar alinhado as metas
organizacionais, e deve envolver a defini¢ao de publico-alvo e os seus objetivos. Segundo Costa (2018, p.
45) complementa que ferramentas como andlise SWOT, definida como uma anélise dos pontos fortes,

fracos, oportunidades e ameagas, e 0 mapeamento de stakeholders, que identifica os principais envolvidos
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e suas expectativas no evento, sdo essenciais para identificar desafios e oportunidades no planejamento
desses eventos.
Santos (2021) aborda a importancia da realizacao de Eventos Corporativos - Seminarios na area de

Recursos Humanos conforme segue:

"Os seminarios e eventos corporativos desempenham um papel crucial no desenvolvimento das
organizagdes modernas, funcionando ndo apenas como uma ferramenta de disseminacdo de
conhecimento, mas também como um mecanismo de fortalecimento de relagdes interpessoais e de
networking. Esses eventos oferecem aos participantes a oportunidade de expandir suas redes de
contato, atualizando-se sobre as ultimas tendéncias do setor e discutindo praticas inovadoras com
especialistas. Além disso, sdo um ambiente propicio para a troca de ideias e a construgao de solucdes
coletivas para desafios comuns enfrentados no mercado. Portanto, ¢ fundamental que as empresas
investam na organizagdo de seminarios, pois, ao fazé-lo, ndo apenas capacitam seus colaboradores,
mas também posicionam suas marcas como lideres de pensamento em seus respectivos setores."
(SANTOS, 2021, p. 152-153).

No entanto, abordar em sala de aula os conceitos mencionados, sem estarem alinhados a
aplicabilidade das metodologias ativas, ndo ird proporcionar o efeito desejado e esperado, ou seja, que de
fato o discente aprenda a desenvolver o conhecimento adquirido por meio dos conceitos e das teorias

interpeladas, em situagdes praticas vivenciadas em seu ambiente de trabalho.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Os seminarios corporativos sao instrumentos estratégicos para o desenvolvimento de competéncias
e fortalecimento da cultura organizacional (SILVA, 2020, p. 45). Por meio desses eventos, as organizacdes
conseguem alinhar seus objetivos estratégicos com as necessidades de aprendizado e engajamento dos
colaboradores. O planejamento cuidadoso, que inclui aandlise detalhada de necessidades e a elaboragao
de cronogramas realistas, garante que todos os aspectos operacionais sejam bem coordenados.

Além disso, a avaliagdo poOs-evento € essencial para mensurar o impacto das agdes realizadas e
identificar oportunidades de melhoria para futuros encontros. Segundo Costa (2018, p. 102) destaca que
seminarios bem-sucedidos criam um ambiente propicio para a inovacao € a colaboragdo, resultando em
maior satisfacdo e produtividade dos participantes. Dessa forma, investir em seminarios nao apenas
beneficia os profissionais envolvidos, mas também contribui significativamente para os resultados gerais
da organizagao.

Constatou-se com este trabalho a importancia de entender, que a aplicabilidade das metodologias
ativas alinhado aos conceitos e as teorias abordadas sobre a produgdo de eventos corporativos no ambito
dos Recursos Humanos, com foco na organizagdo e realizacdo de seminarios, proporcionou aos discentes

a pratica necessaria no dia-a-dia do ambiente profissional, ou seja, numa situacdo semelhante a esta os
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discentes com toda certeza saberdo como colocar em pratica os conceitos e as teorias aprendidas, pois

desenvolveram esta atividade pratica na sala de aula.
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