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Resumo
Este artigo analisa as contribui¢des e os limites da atuagcdo do pedagogo nos processos de educagdo
corporativa e desenvolvimento humano nas organizagdes. Parte-se da compreensdo de que a educagao
constitui uma pratica social que ultrapassa o espaco escolar e se manifesta em diferentes situagdes de
aprendizagem, inclusive no trabalho. A questdo norteadora consiste em compreender como o0s
conhecimentos pedagdgicos podem colaborar para o planejamento, a mediacdo e a avaliagdo de agdes
formativas no contexto empresarial. A investigacdo caracteriza-se como pesquisa bibliografica, de
abordagem qualitativa e finalidade exploratoria e descritiva, fundamentada em livros, artigos cientificos e
documento normativo relativos a Pedagogia, a educagdo ndo escolar, a aprendizagem organizacional e a
gestao de pessoas. A andlise tematica da literatura evidencia que a contribui¢do especifica do pedagogo esta
na intencionalidade educativa, no diagnostico de necessidades de aprendizagem, na organizacdo de

percursos formativos e no acompanhamento de seus resultados. Também revela tensdes entre os interesses
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produtivos das empresas e a formacao integral dos trabalhadores, o que exige uma atuacao critica, €tica e
interdisciplinar. Conclui-se que a Pedagogia Empresarial constitui um campo possivel de intervencdo
educativa, cuja efetividade depende de condicdes institucionais, do didlogo com outras areas profissionais

e do reconhecimento dos trabalhadores como sujeitos de aprendizagem.

Palavras-chave: Aprendizagem organizacional; Desenvolvimento humano; Educacdo corporativa;

Espacos ndo escolares; Pedagogia empresarial.

Abstract
This article examines the contributions and limits of pedagogues' work in corporate education and human
development within organizations. It assumes that education is a social practice that extends beyond schools
and takes place in different learning situations, including the workplace. The guiding question concerns
how pedagogical knowledge can support the planning, mediation, and evaluation of educational initiatives
in business settings. This qualitative, exploratory, and descriptive bibliographic study draws on books,
scholarly articles, and a normative document addressing pedagogy, education outside schools,
organizational learning, and people management. The thematic analysis indicates that the distinctive
contribution of pedagogues lies in educational intentionality, the identification of learning needs, the design
of educational pathways, and the assessment of learning processes. It also identifies tensions between
organizational productivity goals and workers' comprehensive development, calling for a critical, ethical,
and interdisciplinary approach. The study concludes that business pedagogy is a possible field of
educational practice whose effectiveness depends on institutional conditions, dialogue with other

professional areas, and recognition of workers as active subjects of learning.

Keywords: Business pedagogy; Corporate education, Human development; Non-school educational

settings; Organizational learning.

1 INTRODUCAO

A educagdo constitui uma pratica social historicamente situada, presente em diferentes dimensdes
da experiéncia humana. Embora a escola ocupe posi¢ao central na organizag¢ao dos processos de ensino, a
construcdo e a circulagdo de conhecimentos ndo se restringem as instituicdes escolares. Nas relacdes
sociais, culturais e profissionais, os sujeitos desenvolvem saberes, reelaboram experiéncias e atribuem
novos sentidos as suas praticas. Essa compreensao amplia o campo de investigacao da Pedagogia, entendida
como area de conhecimento dedicada ao estudo das finalidades, das condi¢des ¢ das formas de realizacao

dos processos educativos (Brandao, 1981; Libaneo, 2001).
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A ampliagdo dos espacgos de aprendizagem permite reconhecer a presenca de praticas educativas em
organizagdes sociais, institui¢des de satde, ambientes culturais e empresas. Em tais contextos, a educagdo
assume caracteristicas proprias, relacionadas aos sujeitos envolvidos, as necessidades formativas e as
condigdes institucionais em que se desenvolve. Ao discutir a educagao nao formal, Gohn (2009) evidencia
a importancia de compreender os processos de formacao que se constituem para além dos sistemas
escolares. Essa perspectiva contribui para examinar o trabalho como ambiente no qual se produzem
conhecimentos e se estabelecem relagdes de aprendizagem.

Nas organizagdes empresariais, a formagdo profissional relaciona-se as transformacgoes
tecnologicas, as mudangas nos processos de trabalho e a necessidade de atualizacdo dos conhecimentos. A
aprendizagem, entretanto, ndo se reduz a aquisi¢do de técnicas ou a adaptacdo imediata a procedimentos
operacionais. Envolve a mobilizacdo de experiéncias anteriores, a constru¢do coletiva de solucdes e a
possibilidade de reflexdo sobre as atividades realizadas. Dessa forma, as iniciativas de desenvolvimento de
pessoas podem ser compreendidas como processos educativos que demandam planejamento, mediagdo e
avaliacdo, para além da realizagdo pontual de treinamentos.

E nesse campo de discussdo que se insere a Pedagogia Empresarial, compreendida como uma
possibilidade de atuacao profissional orientada a organizagdo e ao acompanhamento de praticas formativas
no ambiente de trabalho. Ribeiro (2010) destaca a relag@o entre o conhecimento pedagdgico e os processos
de aprendizagem desenvolvidos nas empresas, enquanto Eboli (2004) aborda a educacao corporativa como
parte de uma concepcdo mais abrangente de desenvolvimento de competéncias e circulagdo do
conhecimento. A aproximagao entre essas contribuigdes permite compreender que a formagdo nas
organizagdes requer tanto atencdo aos objetivos institucionais quanto consideragdo pelas caracteristicas e
necessidades dos trabalhadores.

A inser¢ao do pedagogo nesse espaco, contudo, suscita questdes que ultrapassam a dimensao técnica
do treinamento. A formacdao de pessoas no ambiente empresarial ocorre em meio a interesses
organizacionais, exigéncias de desempenho e relagdes de trabalho que nem sempre favorecem a
participacdo e a autonomia dos sujeitos. Por essa razdo, a agdo pedagogica precisa ser examinada
também sob uma perspectiva ética e critica. As contribui¢des de Freire (1996), ao valorizarem o didlogo e
os conhecimentos construidos na experiéncia, oferecem fundamentos para pensar praticas educativas que
reconhecam o trabalhador como participante ativo de sua aprendizagem, e ndo apenas como destinatario de
orientagdes.

A formagao do pedagogo apresenta fundamentos que podem contribuir para a identificacdo de
necessidades educativas, a elaboragdo de propostas formativas, a selecdo de metodologias e a analise de
processos de aprendizagem. As Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Pedagogia contemplam

experiéncias educativas desenvolvidas em espacos ndo escolares (Brasil, 2006), o que fornece respaldo a
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discussao sobre a amplitude desse campo profissional. Tal possibilidade nao implica atribuir ao pedagogo
a responsabilidade exclusiva pelo desenvolvimento de pessoas, mas reconhecer a especificidade de sua
contribui¢do em praticas construidas de maneira interdisciplinar.

Diante dessas consideragdes, estabelece-se a seguinte questao de pesquisa: de que maneira a atuagao
do pedagogo pode contribuir para os processos de educagdo corporativa e para o desenvolvimento humano
nas organizagdes? O objetivo geral do artigo consiste em analisar as contribuigdes e os limites dessa
atuacdo, considerando os fundamentos da Pedagogia e as particularidades das praticas educativas
empresariais. Especificamente, pretende-se discutir a educagdo em espagos nao escolares, examinar as
relagdes entre Pedagogia Empresarial e educagao corporativa e refletir sobre as possibilidades e os desafios
da interven¢ao pedagogica na formagao de trabalhadores.

A relevancia da discussdo reside na necessidade de aprofundar a compreensdo da Pedagogia
Empresarial para além da descri¢ao de atribui¢des profissionais. Ao relacionar fundamentos educacionais,
aprendizagem organizacional ¢ desenvolvimento humano, o artigo busca contribuir para uma abordagem
da formacdo no trabalho que considere, simultaneamente, as demandas das organizagdes ¢ a dimensao
social dos sujeitos que nelas atuam. Apos esta introdugdo, apresentam-se a fundamentacdo teorica, os

procedimentos metodoldgicos, a andlise e discussao da literatura e as consideragdes finais.

2 A PEDAGOGIA E A EDUCACAO PARA ALEM DA ESCOLA

Entender a Pedagogia apenas como um conjunto de técnicas destinadas ao ensino escolar significa
reduzir seu objeto de estudo. Para Libaneo (2001), a expansao das praticas educativas na sociedade exige
reconhecer diferentes formas de producdo, circulacdo e apropriacdo de saberes. A Pedagogia se ocupa da
compreensao critica desses processos, incluindo sua finalidade, sua organizagdo, seus participantes e as
condig¢des sociais em que ocorrem. Desse modo, a docéncia escolar permanece como expressao relevante
do trabalho pedagdgico, mas ndo esgota todas as suas possibilidades.

Brandao (1981) contribui para esse entendimento ao tratar a educacdo como experiéncia presente
em diferentes grupos e situagodes sociais. O conhecimento ndo surge exclusivamente de uma relacao formal
entre professor e estudante; ele ¢ partilhado e reconstruido no convivio e na experiéncia humana. No
trabalho, por exemplo, uma pessoa aprende ao participar de uma atividade coletiva, enfrentar um problema,
observar um colega ou refletir sobre o resultado de determinada decisdo. Reconhecer essas situagdes como
potencialmente educativas ndo significa afirmar que todas constituam, automaticamente, intervengdes
pedagogicas planejadas.

E importante distinguir educagdo formal, ndo formal e informal sem tratd-las como categorias
isoladas. A educagdo formal estd vinculada a sistemas e instituicdes de ensino e a trajetdrias curriculares

organizadas. A educacdo ndo formal envolve processos intencionais de formacdo que acontecem em outros
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ambientes, frequentemente com objetivos, publicos e metodologias proprios. A educacdo informal se
desenvolve nas experiéncias cotidianas e nas interagdes sociais, sem depender de um programa estruturado.
As fronteiras entre essas modalidades podem se aproximar e se sobrepor, razdo pela qual a classificacio
deve considerar as caracteristicas concretas da pratica educativa (Gohn, 2009; Libaneo, 2001).

No ambiente empresarial, essas modalidades podem coexistir. Um programa estruturado de
formagao sobre atendimento ao publico, com objetivos e avaliagdo, aproxima-se de uma pratica educativa
ndo formal; a aprendizagem que ocorre espontaneamente quando colegas trocam orientagdes durante uma
atividade pode ser compreendida como informal. A distingao ¢ util porque demonstra que o pedagogo nao
atua apenas quando ministra cursos. Seu conhecimento também pode apoiar a identificagdo de
aprendizagens ja presentes no cotidiano e a criagdo de condigdes para que sejam compartilhadas, refletidas
e aperfeigoadas.

A Resolugdo CNE/CP n° 1, de 15 de maio de 2006, prevé, entre as atividades relacionadas a
formacdo em Pedagogia, o planejamento, a execugdo, o acompanhamento ¢ a avaliacdo de experiéncias
educativas ndo escolares, além da promocdo da aprendizagem de sujeitos em diferentes fases do
desenvolvimento humano (Brasil, 2006). O documento oferece uma referéncia normativa para compreender
a amplitude da formacao pedagogica. A atuacdo concreta em organizagdes, contudo, deve observar as
competéncias exigidas pelo cargo, as responsabilidades de outras profissoes e as condi¢des institucionais
de exercicio do trabalho.

A ampliagdo do campo profissional ndo deve ser interpretada como abandono da identidade
educacional do pedagogo. O que articula espacos diferentes ¢ a atencao a natureza educativa da intervengao.
Essa identidade se expressa ao investigar o que se pretende ensinar, por que determinado conhecimento ¢
necessario, quem participa da aprendizagem, quais metodologias sdo adequadas € como sera possivel
perceber avancos. A intencionalidade, a mediacdo e a reflexdo sobre o processo diferenciam o trabalho
pedagdgico de agdes meramente informativas.

Freire (1996), ao discutir a autonomia e a dimensao ética da pratica educativa, oferece fundamentos
para pensar relagdoes formativas baseadas no dialogo e no respeito aos saberes dos sujeitos. Embora a obra
se concentre na docéncia, seus principios permitem problematizar agdes de aprendizagem realizadas com
adultos nos locais de trabalho. Nessa perspectiva, o trabalhador ndo deve ser percebido como receptor
passivo de informagdes, mas como alguém que possui experiéncia, formula interpretacdes e pode participar
das decisoes sobre sua formacao.

A Pedagogia nos espagos nao escolares, portanto, exige uma dupla atengdo: a estrutura intencional
dos processos educativos e as condigdes sociais nas quais as pessoas aprendem. Essa combinagao evita
tanto a visdo excessivamente técnica da formacdo quanto a suposi¢do de que qualquer interacdo humana

constitui, por si s0, uma pratica pedagogica organizada.
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2.1 PEDAGOGIA EMPRESARIAL: CONCEITO, POSSIBILIDADES E IDENTIDADE PROFISSIONAL

A Pedagogia Empresarial pode ser compreendida como uma area de intervengao pedagdgica voltada
a analise, ao planejamento, a mediagdo e a avaliagdo de processos formativos desenvolvidos no contexto
das organizagdes. Seu ponto de partida € a constatacao de que o trabalho produz situagdes de aprendizagem
que podem ser organizadas para ampliar conhecimentos e capacidades profissionais. Ribeiro (2010) aborda
a empresa como espago educativo e discute estratégias que favorecem a aprendizagem de pessoas
envolvidas em atividades organizacionais.

O reconhecimento desse campo esta relacionado as mudangas no modo como as organizagdes
concebem o desenvolvimento profissional. O treinamento restrito a execucao imediata de tarefas tende a
revelar limitagcdes quando os trabalhadores precisam interpretar problemas novos, cooperar com equipes
diversas e aprender continuamente. Nesses casos, a acdo pedagdgica pode contribuir para estruturar
experiéncias de aprendizagem que relacionem conhecimentos técnicos, reflexdo sobre praticas e
participacao ativa dos profissionais.

Castelo Branco (2019) associa a Pedagogia Empresarial a educagdo corporativa e a gestdo de
pessoas, destacando o potencial das estratégias educativas para o desenvolvimento profissional e
organizacional. Essa aproximacao ¢ relevante, mas exige diferenciagdes. A Pedagogia nao se confunde com
a administracdo de pessoal, com a avaliagdo de desempenho ou com a condugdo geral dos recursos
humanos. Seu nucleo de contribui¢do concentra-se na compreensao de como as pessoas aprendem e na
organizacao de situagdes para que a aprendizagem adquira sentido e continuidade.

O pedagogo pode atuar em equipes responsaveis por integracao de novos trabalhadores, formacao
continuada, capacitacdo de liderancas, elaboracdo de materiais didéticos, organizacdo de programas
educativos e avaliacdo da aprendizagem. Também pode participar de iniciativas intersetoriais voltadas a
comunicacdo do conhecimento e a aprendizagem coletiva. A abrangéncia concreta dessas fungdes varia
conforme a estrutura e as necessidades da organizagdo, e ndo constitui atribuicdo exclusiva de uma profissao
(Saber; Dionisio; Rosa, 2022).

Uma contribuigdo propria do olhar pedagdgico € a anélise das condigdes nas quais o contetido serd
aprendido. Antes de organizar um treinamento, por exemplo, € necessario investigar o problema a ser
enfrentado: a dificuldade decorre de desconhecimento, falta de clareza nos procedimentos, auséncia de
recursos, comunica¢do inadequada ou condi¢des de trabalho? Quando o obstadculo ndo ¢ formativo, um
curso pode ser insuficiente. A distin¢do entre problemas de aprendizagem e problemas de organizag¢ao do
trabalho impede que a educacgdo seja utilizada como resposta automatica para dificuldades de outra
natureza.

Também cabe examinar como se constrdi o conhecimento profissional. A aprendizagem de adultos

envolve repertorios anteriores, experiéncias concretas e possibilidades de aplicar os saberes em situagdes
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relevantes. Por essa razdo, oficinas baseadas em problemas, estudos de caso, atividades de colaboragdo e
acompanhamento de praticas podem ser alternativas ao modelo de exposi¢do unilateral. A escolha
metodologica, entretanto, deve responder aos objetivos e ao perfil dos participantes, e ndo a simples adoc¢ao
de técnicas consideradas modernas.

Em revisdo recente sobre a presenga do pedagogo nas organizagdes, Oliveira (2024) reafirma a
diversidade de institui¢des e atividades em que os conhecimentos pedagogicos podem ser mobilizados. Esse
dado da literatura ajuda a compreender a Pedagogia Empresarial como possibilidade de exercicio
profissional, mas nao autoriza supor que seu reconhecimento esteja consolidado em todas as empresas.
Persistem desafios de identidade, formacgao especifica e didlogo com areas ja estabelecidas na estrutura
organizacional.

Assim, o pedagogo empresarial ndo se define pela ocupagao de um setor administrativo especifico,
mas pela natureza educativa do trabalho que realiza. Seu desempenho requer dominio de fundamentos
pedagogicos e capacidade de compreender a organizagao de maneira contextualizada, colaborando com

outros profissionais sem reduzir a formac¢ao humana aos objetivos imediatos de produtividade.

2.2 EDUCACAO CORPORATIVA E APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA PROFISSIONAL

A educagdo corporativa ¢ frequentemente apresentada como uma evolugdo de praticas pontuais de
treinamento e desenvolvimento. Eboli (2004) discute sua relagdo com os objetivos organizacionais € com
a criacdo de sistemas de aprendizagem mais continuos. Isso ndo significa que treinamentos especificos
sejam dispensaveis. Significa, sobretudo, que podem compor uma politica formativa mais ampla, vinculada
a circulagdo de conhecimentos, ao desenvolvimento de competéncias e a capacidade de enfrentar
transformagaoes.

O treinamento costuma responder a necessidades delimitadas, como aprender um procedimento,
utilizar um sistema ou cumprir uma rotina com seguranca. A educac¢do corporativa, por sua vez, pode
integrar diferentes acdes em um percurso mais consistente, articulando integragdo, atualizagdo,
desenvolvimento profissional e compartilhamento de conhecimentos. Uma palestra isolada ndo constitui,
necessariamente, uma politica de educacao corporativa. A existéncia de objetivos formativos, continuidade,
acompanhamento e oportunidade de aplicag@o ajuda a distinguir projetos educativos de eventos ocasionais.

A formulagdo de programas exige compreender as competéncias mobilizadas no trabalho. Fleury e
Fleury (2001) analisam a competéncia como conceito relacionado a conhecimentos, habilidades e praticas
que se expressam em situagdes concretas e se vinculam as estratégias organizacionais. A perspectiva afasta
aideia de que aprender seja simplesmente acumular certificados. O desenvolvimento profissional pressupde
mobilizar saberes para interpretar contextos e produzir respostas adequadas, o que depende tanto da

trajetoria individual quanto das condi¢des oferecidas pela organizagao.
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Dutra (2016) observa que a gestao de pessoas se transforma em razao das mudangas nas formas de
organizacdo do trabalho e nas relagdes entre profissionais e empresas. Essa leitura permite reconhecer que
projetos formativos ndo se desenvolvem isoladamente das praticas de gestdo. Oportunidades de
aprendizagem, critérios de valorizagdo profissional, acesso a recursos e possibilidades de progressao
influenciam a maneira como os trabalhadores se envolvem nos processos educativos.

A educagdo corporativa pode ocorrer por meio de encontros presenciais, atividades praticas, grupos
de estudo, compartilhamento de experiéncias, plataformas digitais e percursos hibridos. A decisdo sobre os
meios deve considerar o publico, os objetivos e as condigdes concretas de realizacdo. Nao existe uma
modalidade universalmente superior, pois a pertinéncia metodologica depende da natureza dos
conhecimentos e das oportunidades reais de interagdo, acompanhamento e pratica.

A presenca de recursos digitais amplia as possibilidades de acesso, mas também cria novos desafios.
Ao revisar o uso de cursos on-line abertos e massivos em contextos corporativos, Mendonga ¢ Alves (2024)
apontam dificuldades relacionadas a motivagao e a permanéncia dos participantes, além da necessidade de
estratégias pedagogicas que considerem autonomia e necessidades individuais. A constatagdo mostra que
disponibilizar contetidos ndo equivale, por si s6, a assegurar aprendizagem.

O planejamento precisa prever tempo de estudo compativel com a jornada, materiais
compreensiveis, oportunidades de esclarecimento de duvidas e instrumentos de acompanhamento. A
participacao em atividades digitais também depende de acesso a tecnologia e familiaridade com os recursos
utilizados. Uma proposta que desconsidera essas condi¢des pode aumentar desigualdades de participacao
dentro da propria empresa, ainda que formalmente esteja aberta a todos.

Ao abordar estratégias de requalificacdo relacionadas a transformagao digital, Cossul, Witczak e
Frozza (2023) identificam, na literatura estudada, a presenc¢a de ferramentas como simulacdes, aplicativos,
plataformas de aprendizagem e parcerias formativas. Essas possibilidades ampliam o repertorio do
planejamento pedagodgico, mas exigem andlise critica de custo, acessibilidade, finalidade e adequagdo
didatica. A inovacao tecnologica ndo substitui a decis@o educativa sobre o que e como aprender.

A educagdo corporativa, portanto, deve ser analisada como processo, € nao como um conjunto de
acoes desconectadas. Sua qualidade depende de coeréncia entre diagnostico, objetivos, metodologias,
condi¢des de participagdo e avaliacdo. Nesse conjunto, o pedagogo pode oferecer contribui¢des relevantes
para transformar demandas genéricas de capacitacdo em experiéncias formativas mais estruturadas e

significativas.

2.3 DESENVOLVIMENTO HUMANO, RELACOES DE TRABALHO E GESTAO DE PESSOAS
Discutir desenvolvimento humano nas empresas exige cuidado para ndo confundir realizagdo

pessoal com adaptagdo irrestrita as exigéncias organizacionais. O ambiente de trabalho pode favorecer a
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aprendizagem, a autonomia e a constru¢ao de projetos profissionais, mas também apresenta relagdes
hierarquicas, desigualdades e conflitos de interesse. Uma abordagem pedagdgica comprometida com a
formagao humana precisa considerar essa complexidade.

A gestao de pessoas envolve politicas e decisdes sobre recrutamento, desenvolvimento,
desempenho, carreira, condigdes de trabalho e relagdes profissionais. O pedagogo pode contribuir com
conhecimentos relativos aos processos educativos presentes nessas atividades, principalmente quando
existe necessidade de elaborar propostas de formagdo, facilitar aprendizagens coletivas ou avaliar
programas. Essa participa¢ao deve ocorrer em dialogo com administradores, profissionais de recursos
humanos, psicologos e outras areas, respeitando atribui¢cdes e competéncias técnicas especificas.

Em Ribeiro (2010), o espaco empresarial aparece como contexto no qual a aprendizagem pode
favorecer tanto a organizag¢do quanto os profissionais. Essa possibilidade torna-se mais consistente quando
os trabalhadores participam da identificagdao de necessidades e da avaliacao das experiéncias formativas. A
escuta ndo deve funcionar apenas como procedimento simbolico de consulta, mas como oportunidade de
compreender dificuldades, expectativas, conhecimentos prévios e condigdes concretas de participagao.

A relacdo entre educagdo e desenvolvimento envolve também a capacidade de reflexdo critica. Os
fundamentos de Freire (1996) permitem discutir o valor do didlogo, da autonomia e do respeito a
experiéncia de quem aprende. Em uma formacgao profissional, esses principios podem se expressar na
abertura para perguntas, na valoriza¢do de conhecimentos produzidos no cotidiano e na problematizagao
dos procedimentos organizacionais. A educacdo deixa de ser um processo unilateral de conformacao e
passa a incluir a compreensao das razdes que orientam as praticas de trabalho.

E importante reconhecer, entretanto, que atividades educativas ndo solucionam isoladamente
problemas de sobrecarga, precariedade, assédio ou falhas estruturais de gestdao. A oferta de palestras sobre
bem-estar, por exemplo, ndo substitui politicas institucionais relacionadas as condi¢des efetivas de trabalho.
O pedagogo pode participar de acdes educativas sobre convivéncia, comunicacdo e desenvolvimento,
mas nao deve assumir atribuigdes clinicas ou competéncias profissionais para as quais ndo possua
formacao especifica.

O desenvolvimento integral também pressupde considerar diferentes trajetorias e formas de
aprender. Em uma mesma equipe, podem existir profissionais com formagdes, idades, repertdrios culturais
e experiéncias de trabalho bastante distintos. Uma a¢@o formativa padronizada, que ignora essa diversidade,
tende a restringir a participa¢do de parte do grupo. A andlise pedagogica auxilia a diversificar recursos,
organizar atividades acessiveis e adequar ritmos e linguagens, sem perder de vista objetivos compartilhados.

Saber, Dionisio e Rosa (2022) discutem a contribui¢do do pedagogo para a formagao continuada de
trabalhadores e a relagdo entre objetivos organizacionais e expectativas pessoais. Essa aproximagdo ¢

pertinente desde que ndo apague a existéncia de interesses diferentes. A formacao profissional pode gerar
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beneficios para empresas e trabalhadores, mas o equilibrio entre essas dimensdes precisa ser construido por
meio de praticas transparentes, condi¢des adequadas e reconhecimento da autonomia dos participantes.

A presenca do pedagogo na gestdo do desenvolvimento humano deve, assim, ser compreendida
como atuacdo educativa e interdisciplinar. Seu compromisso consiste em ampliar possibilidades de
aprendizagem e participagdo, reconhecendo que a qualidade das relagdes de trabalho depende de decisdes

institucionais que ultrapassam o alcance de uma intervengao pedagogica isolada.

2.4 PLANEJAMENTO PEDAGOGICO E AVALIACAO DA APRENDIZAGEM NAS ORGANIZACOES

A agdo pedagogica adquire consisténcia quando resulta de um planejamento que relaciona
necessidades, objetivos, estratégias, recursos e avaliacdo. Nas empresas, essa organizagdo deve partir da
identificacdo de uma situacdo formativa real e da compreensdo do trabalho desenvolvido pelos
participantes. Sem esse diagnostico, corre-se o risco de produzir cursos genéricos, pouco relacionados as
dificuldades e aos conhecimentos necessarios ao exercicio profissional.

O diagnostico pode considerar a analise de tarefas, de materiais organizacionais, de processos de
trabalho e de demandas apresentadas pelas equipes. Seu objetivo ndo € responsabilizar individualmente os
trabalhadores por todo problema de desempenho, mas examinar o que precisa ser aprendido e quais
condigdes favorecem essa aprendizagem. A partir desse levantamento, torna-se possivel definir objetivos
observaveis e selecionar conteudos relevantes, mantendo coeréncia com a realidade da organizacao.

O planejamento também deve contemplar as escolhas metodologicas. Quando o objetivo €
compreender um procedimento, demonstracdes orientadas e exercicios praticos podem ser adequados;
quando se pretende desenvolver analise e tomada de decisao, estudos de caso e situagdes-problema podem
produzir maior envolvimento. Em atividades destinadas a construcdo de conhecimentos coletivos, rodas de
discussao, projetos colaborativos e analise de praticas podem favorecer a troca de experiéncias. A selecao
deve estar relacionada as finalidades educativas e as caracteristicas dos participantes.

Outro elemento ¢ a preparagdo de materiais. Linguagem clara, organizagdo progressiva dos
contetidos, exemplos contextualizados e possibilidades de retomada contribuem para a compreensdao. Em
situagoes digitais, o desenho instrucional precisa incorporar mediagdes que apoiem o estudo autonomo. A
preocupacao pedagdgica nao se encerra na producdo de apresentagdes ou apostilas: inclui prever como o
material serd utilizado, que dificuldades poderdo surgir e quais atividades permitirdo relacionar conceitos e
préticas.

A avaliagdo deve acompanhar o processo formativo, e ndo apenas registrar satisfacao ao término de
um evento. Pode envolver atividades diagnosticas, exercicios de aplicagdao, andlise de producdes,
devolutivas e reflexdo sobre avancos e dificuldades. Também ¢ importante distinguir aprendizagem

individual, transferéncia do conhecimento para situacdes de trabalho e resultados organizacionais, pois
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esses aspectos sdao relacionados, mas ndo equivalentes. Uma avaliagdo coerente evita atribuir
automaticamente a formacao mudangas que dependem de multiplas varidveis.

O acompanhamento posterior permite identificar se os trabalhadores tiveram condi¢des de
mobilizar novos conhecimentos e se permanecem obstaculos que precisam ser enfrentados por outras areas.
Dessa forma, a avaliagdo ndo constitui um mecanismo de responsabilizacdo unilateral, mas uma
oportunidade de aperfeicoar o proprio projeto educativo. O pedagogo pode articular essas etapas com as
equipes responsaveis, contribuindo para que os resultados sejam interpretados a luz das condi¢des concretas
de aprendizagem e trabalho.

O presente estudo caracteriza-se como pesquisa bibliografica de abordagem qualitativa, com
finalidade exploratoria e descritiva. A op¢do metodologica decorre do propdsito de examinar os
fundamentos conceituais da Pedagogia Empresarial, as contribui¢des atribuidas a atuacdo do pedagogo
e as tensOes presentes no debate sobre educacdo e trabalho. Conforme Gil (2022), a pesquisa
bibliografica permite investigar um problema a partir de materiais publicados, favorecendo a sistematizagao
e a articulacdo critica de conhecimentos sobre determinada tematica.

O levantamento concentrou-se em livros, artigos cientificos e documentos normativos pertinentes
aos seguintes eixos: fundamentos da Pedagogia; educagdo formal, ndo formal e informal; atuagao
pedagogica em espagos ndo escolares; educacao corporativa; aprendizagem organizacional; competéncias
profissionais; gestdo e desenvolvimento de pessoas. Foram consultados materiais localizados em periddicos
cientificos e paginas de editoras e instituicdes académicas, com destaque para publicacdes acessiveis em
SciELO, portais de revistas universitarias e catdlogos editoriais. Os termos de busca abrangeram expressdes
como ‘“Pedagogia Empresarial”, “atuacdo do pedagogo”, “educacdo corporativa”, “formacdo de
trabalhadores” e “aprendizagem nas organizacoes”.

A selegdo ocorreu de maneira intencional, priorizando obras com relagdo direta com a pergunta de
pesquisa, autoria identificada e informacdes bibliogréficas verificaveis. Foram mobilizadas contribui¢des
classicas para a delimitacdo conceitual, documentos relativos a formacdo do pedagogo e estudos
académicos mais recentes sobre educagdo corporativa, tecnologias e trabalho. O recorte ndo foi definido
por um intervalo cronoldgico rigido, pois os fundamentos historicos e conceituais sdo necessarios a
compreensdo do debate. Nao se trata, portanto, de revisdo sistematica, nem se pretende representar
exaustivamente toda a produgao disponivel.

A analise do material foi organizada por aproximagdo tematica e comparacdo interpretativa dos
argumentos. Inicialmente, foram identificados os conceitos recorrentes; posteriormente, estabeleceram-se
relagdes entre os fundamentos da Pedagogia, as proposi¢des da educacao corporativa e as discussdes sobre

desenvolvimento humano. A interpretagdo considerou tanto as convergéncias quanto as divergéncias entre

Aurum Revista Multidisciplinar, Curitiba, v. 2, n. 10, p.1-18, 2026




autores, especialmente quanto aos beneficios atribuidos a formacao empresarial e aos riscos de reduzir a
educacdo aos interesses da produtividade.

A natureza bibliografica da investigacdo delimita seu alcance analitico: as interpretagdes
desenvolvidas na sec¢ao seguinte decorrem do exame e da articulacdo das obras selecionadas. Assim, a
discussao busca identificar fundamentos, aproximagdes e tensdes conceituais presentes na literatura, sem
atribuir as proposigdes o estatuto de resultados empiricos ou de evidéncias sobre uma organizacao

particular.

3 A ESPECIFICIDADE DA CONTRIBUICAO PEDAGOGICA

A primeira convergéncia encontrada na literatura refere-se a existéncia de processos educativos para
além do espago escolar. Libaneo (2001) amplia a compreensdo do trabalho pedagogico; Ribeiro (2010)
discute sua aplicagao no universo das empresas; ¢ Castelo Branco (2019) relaciona a Pedagogia Empresarial
ao desenvolvimento de pessoas. Consideradas em conjunto, essas contribui¢cdes sustentam a possibilidade
de atuagdo do pedagogo em organizagdes, desde que seu trabalho esteja vinculado a intencionalidade
educativa e ndo apenas a execucao de atividades administrativas.

A contribui¢do mais especifica desse profissional esta na transformacao de uma demanda difusa de
capacitacdo em um processo de aprendizagem planejado. Nao se trata de monopolizar o ensino dentro da
empresa, mas de colaborar para que necessidades formativas sejam analisadas, objetivos sejam definidos e
metodologias e avaliacdes sejam construidas de modo coerente. Essa concepgdo distancia a Pedagogia
Empresarial da imagem de um profissional responsavel exclusivamente por ministrar palestras ou conduzir
dindmicas de grupo.

A andlise também indica que a identidade do pedagogo se fortalece quando suas agdes sdo
fundamentadas em perguntas educativas. Que conhecimentos os profissionais ja possuem? Quais
dificuldades decorrem de aprendizagem e quais sdo organizacionais? Como os participantes poderdo aplicar
e reconstruir os saberes? De que maneira avaliar o percurso sem confundir participagdo com dominio do
conteudo? Tais questdes evidenciam a diferenca entre organizar um evento de treinamento e desenvolver
um projeto pedagogico.

A literatura mais recente mantém essa discussao. Oliveira (2024) identifica diferentes possibilidades
de insercdo profissional, enquanto Saber, Dionisio e Rosa (2022) ressaltam a relacdo entre formacao
continua e desenvolvimento dos trabalhadores. Essas analises ajudam a compreender a atuagdo pedagogica
como possibilidade que depende de contextos institucionais diversos, sem pressupor que todas as empresas

tenham a mesma estrutura ou reconhecam essa fun¢ao de maneira semelhante.
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3.1 A EDUCACAO CORPORATIVA ENTRE A CONTINUIDADE FORMATIVA E OS RESULTADOS
EMPRESARIAIS

A segunda linha de discussao relaciona-se a diferenca entre formacgdo continuada e agdes isoladas
de treinamento. A abordagem de Eboli (2004) possibilita compreender a educacdo corporativa como
uma politica que conecta aprendizagens e estratégias organizacionais. Isso pode favorecer
continuidade, planejamento e maior circulacdo de conhecimentos. Entretanto, o alinhamento estratégico,
por si s0, ndo garante que a experiéncia formativa seja significativa para os trabalhadores.

A analise critica de Cruz (2010) ¢ particularmente importante nesse ponto. Ao estudar uma proposta
empresarial de educagdo corporativa, a autora demonstra que a existéncia de uma politica formalmente
anunciada ndo assegura a superacdo de cursos pontuais nem a consideragdo das expectativas dos
trabalhadores. Por se tratar de resultados de uma pesquisa publicada por outra autora, eles sdo utilizados
aqui como evidéncia bibliografica de uma tensdo conceitual, sem serem apresentados como achados
empiricos produzidos pelo presente artigo.

O contraste entre Eboli (2004) e Cruz (2010) permite sustentar que a educacao corporativa deve ser
julgada por sua organizagdo efetiva e por seus efeitos formativos, ndo apenas pelo nome atribuido a
iniciativa. Programas estruturados podem favorecer a aprendizagem, mas também podem se limitar a
adaptacao dos profissionais a metas definidas unilateralmente. A contribuicao pedagogica inclui tornar
explicitos objetivos, metodologias, possibilidades de participacdo e condicdes para aplicacdo do
conhecimento.

A relagdo entre competéncia e aprendizagem reforca essa leitura. Fleury e Fleury (2001) destacam
a articulagdo entre competéncia, acdo e contexto; Dutra (2016) situa o desenvolvimento das pessoas nas
transformagdes da gestdo organizacional. Consideradas conjuntamente, essas abordagens sugerem que a
qualificacdo profissional demanda mais do que acesso a informagdes. E preciso que existam situagdes nas
quais os conhecimentos possam ser mobilizados, reconhecidos e aperfeigoados, o que depende de condigdes

de trabalho e decisdes gerenciais.

32 A VALORIZACAO DO TRABALHADOR E OS LIMITES DE UMA FORMACAO
INSTRUMENTAL

O terceiro eixo da analise refere-se a dimensdo humana da educacdo no trabalho. O discurso
organizacional frequentemente associa aprendizagem, motivac¢ao e desempenho. Embora essa associa¢ao
possa fazer sentido em determinadas situagdes, uma perspectiva pedagdgica nao deve considerar a pessoa
apenas em funcao de sua utilidade produtiva. A formagao envolve autonomia, relagdes sociais € constru¢ao

de significados que ultrapassam o cumprimento imediato de metas empresariais.
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Os fundamentos de Freire (1996) contribuem para essa reflexao ao enfatizar o respeito aos sujeitos
e a natureza ¢ética do ato educativo. Aplicados criticamente ao contexto empresarial, tais principios refor¢am
a necessidade de reconhecer experiéncias profissionais prévias e de abrir espaco para a participacdo. A
formacgao planejada sem escuta pode até transmitir informagdes, mas tende a oferecer menos oportunidades
de problematizagao e apropriagao critica do contetido.

Por outro lado, ndo seria adequado atribuir a Pedagogia a capacidade de resolver, sozinha, todos os
problemas relacionados a gestdo e as relagdes humanas. Conflitos persistentes, jornadas incompativeis com
a formagdo e auséncia de politicas institucionais de valorizagao nao desaparecem por meio de oficinas
educativas. Nessas circunstancias, o pedagogo pode contribuir com andlise ¢ mediacdo formativa, mas
necessita de articulacdo com liderancas e outras areas profissionais. Reconhecer limites ¢ também uma
forma de qualificar o campo de atuag@o.

A consideracdo das necessidades dos trabalhadores ajuda a evitar praticas padronizadas e
excludentes. Grupos distintos podem exigir linguagens, recursos, tempos e estratégias de mediacao
diferentes. A preocupagdo com acessibilidade e participagdo nao deve ser vista como detalhe operacional,
mas como parte do compromisso pedagogico com a aprendizagem. Dessa forma, a efetividade de um
projeto ndo depende apenas de quantos participantes concluiram atividades, mas também de quais

condigdes lhes foram oferecidas para aprender.

3.3 TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS E OS DESAFIOS DA MEDIACAO

O quarto eixo envolve a incorporacdo das tecnologias aos processos formativos. Recursos digitais
podem ampliar o alcance de programas, favorecer acesso a materiais e apoiar formatos flexiveis. Contudo,
a literatura consultada ndo sustenta uma relacdo automatica entre digitalizacdo e qualidade educacional.
Mendonga e Alves (2024) identificam, em sua revisao sobre cursos abertos on-line no contexto corporativo,
desafios de permanéncia e engajamento que exigem aten¢do ao desenho das experiéncias de aprendizagem.

Cossul, Witczak e Frozza (2023) demonstram que o debate recente sobre requalificagdo profissional
envolve ferramentas digitais diversificadas e possibilidades de articulagdo entre organizagdes e instituigdoes
educativas. Do ponto de vista pedagogico, esses recursos precisam ser selecionados considerando o
problema formativo, a natureza do conteudo e as condi¢des dos participantes. A diversidade tecnoldgica
amplia escolhas, mas ndo elimina a necessidade de planejamento, orientacdo e acompanhamento.

O uso de plataformas também demanda critérios de avalia¢do. Indicadores de acesso, conclusdo e
participacdo podem ajudar a acompanhar um programa, mas nao demonstram isoladamente que houve
aprendizagem significativa ou mudanca qualificada na pratica profissional. E necessario examinar a

compreensdo dos conteudos, a realizagdo de tarefas coerentes com os objetivos e as condigdes para
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mobilizacdo dos conhecimentos no trabalho. O papel do pedagogo ¢ contribuir para interpretar essas
informagdes, evitando que nimeros substituam a analise educativa.

A mediagdo permanece relevante mesmo em propostas de estudo autonomo. Instrugdes claras,
organizacao progressiva dos conteudos, espacos de esclarecimento de duvidas, atividades contextualizadas
e devolutivas oportunas podem favorecer a participacao. Nessa perspectiva, a transformagdo digital torna
mais complexa a intervengdo pedagdgica, em vez de dispensé-la. A qualidade educacional depende da

relacdo entre recursos disponiveis, intengdo formativa e experiéncia concreta de quem aprende.

3.4 SINTESE INTERPRETATIVA: CONDICOES PARA UMA ATUACAO PEDAGOGICA
CONSISTENTE

A articulacdo dos eixos permite identificar cinco condi¢des para a consisténcia da Pedagogia
Empresarial. A primeira ¢ reconhecer a aprendizagem como processo social e intencional. A segunda
consiste em distinguir necessidades formativas de dificuldades que decorrem da organizacao do trabalho.
A terceira envolve estruturar programas com objetivos, estratégias e avaliagdes coerentes. A quarta diz
respeito ao respeito as experiéncias e as condicdes de participacdo dos trabalhadores. A quinta ¢ a
colaboragdo interdisciplinar, necessaria para que a intervencao educativa ndo pretenda substituir outras
atribui¢des profissionais.

Essas condi¢des ndo constituem resultados medidos em empresas, mas uma sintese interpretativa
das contribuigdes discutidas na literatura. A argumentagao apresentada por Libaneo (2001) e Ribeiro (2010)
sustenta a natureza educativa da atuacdo; Eboli (2004), Fleury e Fleury (2001) e Dutra (2016) auxiliam a
compreender os desafios organizacionais; € Cruz (2010) e Freire (1996) oferecem elementos para
problematizar a relagdo entre formacao, autonomia e interesses institucionais.

Do ponto de vista pratico, a sintese indica que programas de educagdo corporativa podem se
beneficiar da presenca de profissionais capazes de compreender processos de aprendizagem em sua
complexidade. Essa contribui¢do ndo esta restrita a escolha de técnicas didaticas, pois envolve uma
compreensao integrada das pessoas, dos saberes, das experiéncias e das condigdes institucionais. Ao mesmo
tempo, sua realizacdo depende do apoio da gestdao, do tempo disponivel para a formagao e da possibilidade
de incorporar as aprendizagens as praticas de trabalho.

A andlise também revela um limite importante: a bibliografia permite fundamentar possibilidades
de atuacdo, mas ndo comprova que a inser¢do de um pedagogo produza, em qualquer empresa, melhoria
direta de produtividade, satisfacdo ou desempenho. Conclusdes dessa natureza exigiriam pesquisas
empiricas especificas e instrumentos adequados de avaliagdo. O alcance deste artigo ¢ tedrico e

interpretativo, voltado a compreensao do campo e de suas tensoes.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo analisou as contribuic¢des e os limites da atuacdo do pedagogo nos processos de educagao
corporativa e desenvolvimento humano nas organizagdes. A discussdo permitiu compreender que a
educagdo nao se restringe a escola e que as atividades laborais incluem situagdes de aprendizagem que
podem ser objeto de planejamento, acompanhamento e reflexao pedagdgica.

A literatura examinada indica que o pedagogo pode contribuir especialmente para o diagndstico de
necessidades formativas, a definicdo de objetivos educativos, a elaboracdo de percursos de aprendizagem,
a producao de materiais, a selecdo de metodologias e a avaliacao dos processos formativos. Essas atividades
exigem conhecimentos pedagogicos e podem ser realizadas em colaboragdo com profissionais da gestao de
pessoas, liderancas e outras areas responsaveis pelo desenvolvimento organizacional.

A andlise evidenciou, ainda, que educacdo corporativa nao deve ser confundida com a realizagao
esporadica de cursos e palestras. Para constituir uma proposta educativa consistente, precisa estar articulada
a objetivos claros, oportunidades de aprendizagem, condi¢des de participacdo e acompanhamento. As
tecnologias digitais podem ampliar possibilidades, mas ndo substituem a mediagdo nem garantem,
1soladamente, a apropriacdo do conhecimento.

Uma conclusao relevante diz respeito a necessidade de conciliar a formagao profissional com o
reconhecimento do trabalhador como sujeito de direitos, experiéncias e expectativas. A educacao
empresarial perde densidade pedagogica quando se limita ao ajustamento de comportamentos ou considera
a produtividade como unico critério de sucesso. Uma atuagdo comprometida com o desenvolvimento
humano precisa valorizar o didlogo, a autonomia, a participagdo e a reflexdo critica sobre o trabalho.

Também se conclui que o pedagogo ndo detém exclusividade sobre o desenvolvimento de pessoas e
ndo pode ser responsabilizado por problemas institucionais cuja solugdo depende de decisdes
administrativas, condi¢des de trabalho ou competéncias de outras profissdes. Seu papel se define pela
contribuicao educativa que oferece, e ndo pela apropriagdo de todas as fungdes de recursos humanos.

Entre os limites do estudo, destaca-se o carater ndo exaustivo do levantamento da literatura e o
alcance tedrico das interpretagdes apresentadas. Investigacdes futuras podem aprofundar a formacao
especifica dos pedagogos para a atuagdo ndo escolar, comparar modelos de educacdo corporativa e
examinar as condicdes institucionais que favorecem a aprendizagem no trabalho. A Pedagogia Empresarial
apresenta-se, assim, como um campo de possibilidades que requer fundamentacdo cientifica,

responsabilidade ética e praticas formativas coerentes com o desenvolvimento humano.

REFERENCIAS

BRANDAO, Carlos Rodrigues. O que é educagiio. Sio Paulo: Brasiliense, 1981.

Aurum Revista Multidisciplinar, Curitiba, v. 2, n. 10, p.1-18, 2026




BRASIL. Conselho Nacional de Educacao. Conselho Pleno. Resolu¢io CNE/CP n° 1, de 15 de maio de
2006. Institui Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacdo em Pedagogia, licenciatura.
Diario Oficial da Unido: secao 1, Brasilia, DF, 16 maio 2006, p. 11. Disponivel em:

https://portal. mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rcp01_06.pdf. Acesso em: 16 out. 2026.

CASTELO BRANCO, Valdec Romero. A pedagogia empresarial, a educac¢ao corporativa e a gestao de
pessoas. Revista Educac¢ao - UNG-Ser, Guarulhos, v. 14, n. 1, p. 17-30, 2019. DOI: 10.33947/1980-
6469-v14n1-2846. Disponivel em: https://revistas.ung.br/index.php/educacao/article/view/2846. Acesso
em: 16 out. 2026.

COSSUL, Danielli; WITCZAK, Marcus Vinicius Castro; FROZZA, Rejane. Educagao corporativa e
Industria 4.0: estratégias para (re)qualificacdo da forca de trabalho. Revista Psicologia: Organizacdes e
Trabalho, Brasilia, v. 23, n. 4, p. 2727-2735, 2023. DOI: 10.5935/rpot/2023.4.24436. Disponivel em:
https://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?pid=S1984-66572023000402727 &script=sci_arttext. Acesso em: 16
out. 2026.

CRUZ, Daniele. Educacao corporativa: a proposta empresarial no discurso e na pratica. Educagao em
Revista, Belo Horizonte, v. 26, n. 2, p. 317-357, ago. 2010. DOI: 10.1590/S0102-46982010000200016.
Disponivel em: https://www.scielo.br/j/edur/a/bzjd7jLpWtt4FY XgQ86WPZM/. Acesso em: 16 out. 2026.

DUTRA, Joel Souza. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2016.

EBOLI, Marisa Pereira. Educacio corporativa no Brasil: mitos e verdades. Sao Paulo: Gente, 2004.

FLEURY, Maria Tereza Leme; FLEURY, Afonso. Construindo o conceito de competéncia. Revista de
Administracio Contemporianea, Rio de Janeiro, v. 5, n. especial, p. 183-196, 2001. DOI:
10.1590/S1415-65552001000500010. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rac/a/C5Typhygp YbyWmdqKJCTMKN/. Acesso em: 16 out. 2026.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sao Paulo: Paz e
Terra, 1996.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

GOHN, Maria da Gloéria. Educagao nao-formal e o papel do educador(a) social. Revista Meta:
Avaliagao, Rio de Janeiro, v. 1, n. 1, p. 28-43, 2009. DOI: 10.22347/2175-2753v1il.1. Disponivel em:
https://revistas.cesgranrio.org.br/index.php/metaavaliacao/article/view/1. Acesso em: 16 out. 2026.

LIBANEO, José Carlos. Pedagogia e pedagogos: inquietagdes e buscas. Educar em Revista, Curitiba,
v.17,n. 17, p. 153-173, 2001. DOI: 10.1590/0104-4060.226. Disponivel em:
https://revistas.ufpr.br/index.php/educar/article/view/2074. Acesso em: 16 out. 2026.

MENDONCA, Ana Paula Bernardo; ALVES, Lynn Rosalina Gama. Cursos online abertos e massivos
(MOOC) em contextos corporativos: uma revisao da literatura. Texto Livre, Belo Horizonte, v. 17,
e51188, 2024. DOI: 10.1590/1983-3652.2024.51188. Disponivel em:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/textolivre/article/view/51188. Acesso em: 16 out. 2026.

OLIVEIRA, Natallié Aparecida Alves de. A importancia do pedagogo no ambiente corporativo: revisao
de estudos e perspectivas. Eventos Pedagogicos, Sinop, v. 15, n. 2, p. 359-366, 2024. DOI:

Aurum Revista Multidisciplinar, Curitiba, v. 2, n. 10, p.1-18, 2026



https://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rcp01_06.pdf
https://revistas.ung.br/index.php/educacao/article/view/2846
https://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?pid=S1984-66572023000402727&script=sci_arttext
https://www.scielo.br/j/edur/a/bzjd7jLpWtt4FYXgQ86WPZM/
https://www.scielo.br/j/rac/a/C5TyphygpYbyWmdqKJCTMkN/
https://revistas.cesgranrio.org.br/index.php/metaavaliacao/article/view/1
https://revistas.ufpr.br/index.php/educar/article/view/2074
https://periodicos.ufmg.br/index.php/textolivre/article/view/51188

10.30681/reps.v1512.12620. Disponivel em:
https://periodicos.unemat.br/index.php/reps/article/view/12620. Acesso em: 16 out. 2026.

RIBEIRO, Amélia Escotto do Amaral. Pedagogia empresarial: atuagdo do pedagogo na empresa.
6. ed. Rio de Janeiro: Wak, 2010.

SABER, Rogério Lobo; DIONISIO, Helenice dos Reis; ROSA, Rafaela da Silva. A atuagio do pedagogo
em empresas e sua contribui¢cdo no desenvolvimento integral dos colaboradores. Educac¢fo, Santa Maria,
v. 47, 64108, 2022. DOI: 10.5902/1984644464108. Disponivel em:
https://periodicos.ufsm.br/reveducacao/article/view/64108. Acesso em: 16 out. 2026.

Aurum Revista Multidisciplinar, Curitiba, v. 2, n. 10, p.1-18, 2026



https://periodicos.unemat.br/index.php/reps/article/view/12620
https://periodicos.ufsm.br/reveducacao/article/view/64108

