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Resumo
O presente paper analisa as possibilidades de aplicagdo do método PDCA ao planejamento educacional na
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), considerando as especificidades dos sujeitos, suas diferentes
trajetorias escolares e as condigdes que interferem nos processos de aprendizagem e permanéncia escolar.
Parte-se da compreensdo de que o planejamento pedagédgico ndo deve ser reduzido a uma atividade
burocratica ou a uma programagao rigida, mas constituir um processo intencional, contextualizado, flexivel
e aberto ao acompanhamento e ao replanejamento. O estudo tem como objetivo analisar de que maneira a
légica do ciclo PDCA — planejar, executar, verificar e agir — pode contribuir para organizar processos de
acompanhamento e reorientacdo da pratica pedagogica na EJA. Para tanto, foi realizada uma pesquisa
bibliografica, de abordagem qualitativa, fundamentada em estudos sobre planejamento educacional,
avaliagdo, Educacdo de Jovens e Adultos e melhoria continua. A discussdo indica que o PDCA pode
funcionar como ferramenta auxiliar para sistematizar o diagnostico, a execucdo das agdes, a analise dos
resultados e a tomada de decisdes pedagogicas. Entretanto, sua utilizacdo requer uma apropriagdo critica,
evitando a redu¢do da educacdo a metas ou indicadores quantitativos. Conclui-se que o ciclo pode contribuir
para fortalecer uma cultura de planejamento reflexivo na EJA, desde que articulado ao dialogo, a avaliagao

formativa e a valorizagdo das experiéncias e trajetorias dos estudantes.

Palavras-chave: Avaliacdo formativa; Educagdo de Jovens e Adultos; PDCA; Planejamento educacional;

Prética pedagogica.
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Abstract

This paper analyzes the possibilities of applying the PDCA method to educational planning in Youth and
Adult Education (EJA), considering the specific characteristics of learners, their different educational
trajectories, and the conditions that affect learning processes and school retention. The study is based on
the understanding that pedagogical planning should not be reduced to a bureaucratic activity or a rigid
program, but rather constitute an intentional, contextualized, flexible process that remains open to
monitoring and replanning. Its general objective is to analyze how the logic of the PDCA cycle — Plan,
Do, Check, and Act — can contribute to organizing processes for monitoring and redirecting pedagogical
practice in EJA. To this end, a qualitative bibliographic study was conducted, based on research concerning
educational planning, assessment, Youth and Adult Education, and continuous improvement. The
discussion indicates that PDCA can serve as an auxiliary tool for systematizing diagnosis, implementing
actions, analyzing results, and making pedagogical decisions. However, its use requires a critical
appropriation that avoids reducing education to goals or quantitative indicators. It is concluded that the
cycle can contribute to strengthening a culture of reflective planning in EJA, provided that it is articulated

with dialogue, formative assessment, and recognition of learners’ experiences and educational trajectories.

Keywords: Educational planning; Formative assessment; PDCA; Pedagogical practice; Youth and Adult

Education.

1 INTRODUCAO

O planejamento constitui uma dimensdo essencial do trabalho educativo, pois permite estabelecer
objetivos, organizar acdes e definir estratégias para favorecer os processos de ensino e aprendizagem.
Entretanto, planejar ndo significa apenas elaborar documentos ou cumprir exigéncias administrativas. No
contexto escolar, o planejamento precisa estar relacionado as condi¢cdes concretas em que a préatica
pedagdgica acontece, considerando os sujeitos envolvidos, os conhecimentos que possuem, as dificuldades
identificadas e 0s objetivos educacionais estabelecidos.

Essa discusséo assume particular importancia na Educacéo de Jovens e Adultos (EJA), modalidade
marcada pela diversidade de trajetorias escolares e experiéncias de vida. Os estudantes podem apresentar
diferentes idades, niveis de escolarizacdo, experiéncias profissionais, responsabilidades familiares e
relagbes com a escola. Muitos conciliam os estudos com o trabalho e outras atividades, enquanto outros
retornam a escolarizacdo apos longos periodos de afastamento. Essas caracteristicas exigem praticas
pedagdgicas que considerem a realidade dos estudantes e ndo simplesmente reproduzam modelos

destinados a outros contextos escolares.
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Nesse cenario, 0 planejamento assume papel estratégico, pois precisa articular as finalidades
educacionais as condigdes efetivas de aprendizagem. Ao mesmo tempo, planejar implica acompanhar
aquilo que foi realizado e analisar se as estratégias utilizadas produziram os resultados esperados. O
planejamento que permanece inalterado diante das dificuldades identificadas pode perder sua funcéo
pedagdgica. Por essa razdo, torna-se necessario compreender o planejamento como um processo dinamico,
capaz de incorporar informag@es produzidas pela propria pratica.

E nesse ponto que se insere a discussdo sobre o método PDCA. Originado no campo da gestdo da
qualidade e associado aos principios de melhoria continua, o ciclo organiza-se em quatro movimentos: Plan
(planejar), Do (executar), Check (verificar) e Act (agir). Sua légica pressupde que as acdes sejam
planejadas, realizadas, acompanhadas e posteriormente analisadas para orientar novas decisdes (American
Society for Quality [ASQ], n.d.).

A aproximacdo entre uma ferramenta desenvolvida no campo da gestdo da qualidade e o
planejamento educacional exige uma abordagem critica. Embora o PDCA ofereca uma estrutura sistematica
para organizar acGes e acompanhar resultados, sua utilizacdo na educacdo precisa considerar a
complexidade das relagBes pedagogicas e as especificidades dos sujeitos envolvidos. A educacdo nao
constitui um processo mecanico, e os resultados da aprendizagem ndo podem ser explicados exclusivamente
por relacdes lineares entre planejamento e desempenho. Na EJA, essa preocupacao € ainda maior em razéo
das condices sociais e das trajetdrias diversas dos estudantes.

Diante desse contexto, este paper tem como objetivo geral analisar as possibilidades de utilizacdo
do método PDCA no planejamento e no replanejamento da pratica pedagdgica na Educacdo de Jovens e
Adultos. Busca-se compreender de que maneira as etapas de planejar, executar, verificar e agir podem
contribuir para a organizacao do trabalho pedagdgico, considerando as especificidades dos sujeitos da EJA
e os limites de uma abordagem originalmente desenvolvida no campo da gestdo da qualidade.

Para alcancar esse objetivo, foi realizada uma pesquisa bibliografica, de abordagem qualitativa,
baseada na analise de produc6es académicas e documentos relacionados ao planejamento educacional, a
avaliacdo, a Educacdo de Jovens e Adultos e aos fundamentos do PDCA, buscando estabelecer relagdes
entre esses campos. O desenvolvimento esta organizado em quatro eixos: inicialmente, discute-se o
planejamento educacional e os desafios da EJA; em seguida, apresentam-se os fundamentos e as etapas do
PDCA,; posteriormente, analisa-se sua aplicacdo ao planejamento pedagdgico; por fim, discutem-se suas

potencialidades e limites.

1.1 PLANEJAMENTO EDUCACIONAL E OS DESAFIOS DA EJA
O planejamento educacional constitui uma dimensdo fundamental do trabalho pedagdgico, pois

permite estabelecer objetivos, organizar conteddos, selecionar estratégias e definir formas de
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acompanhamento da aprendizagem. Para Libaneo (1994), planejar envolve organizar as agdes docentes de
maneira articulada as finalidades do ensino. Entretanto, o planejamento ndo deve ser compreendido como
roteiro rigido, mas como referéncia para orientar a pratica e possibilitar ajustes diante das situacfes
concretas encontradas em sala de aula.

Na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), essa flexibilidade é especialmente necessaria devido a
diversidade de sujeitos que integram a modalidade. Os estudantes apresentam diferentes trajetorias
escolares, experiéncias profissionais, conhecimentos construidos ao longo da vida e condi¢Ges de
participacdo. A legislacdo educacional reconhece a EJA como modalidade destinada aqueles que néo
tiveram acesso ou continuidade dos estudos na idade considerada regular (Brasil, 1996), enquanto as
Diretrizes Curriculares Nacionais destacam a necessidade de considerar suas caracteristicas especificas
(Conselho Nacional de Educacao [CNE], 2000).

Nesse contexto, 0 planejamento precisa considerar ndo apenas 0s contetdos escolares, mas também
0s conhecimentos e experiéncias dos estudantes. Freire (1996) defende uma educacao que reconheca os
sujeitos como participantes da construcdo do conhecimento. Na EJA, essa perspectiva permite estabelecer
relagdes entre 0s conhecimentos escolares e as experiéncias sociais, profissionais e culturais dos estudantes,
favorecendo uma pratica mais contextualizada.

O planejamento também precisa estar articulado a avaliacdo. Para Perrenoud (1999), a avaliacdo
formativa pode contribuir para a regulagdo das aprendizagens ao fornecer informacgdes que orientam
intervencbes pedagdgicas. Assim, os resultados observados durante as atividades podem indicar a
necessidade de retomar conteddos, modificar estratégias ou reorganizar o percurso inicialmente previsto.

Corréa e Hanoff (2019), ao analisarem o planejamento de ensino de professoras da EJA, evidenciam
a importancia dessa dimensao do trabalho docente e apontam a necessidade de fortalecer a formacgéo dos
profissionais que atuam na modalidade. O planejamento, portanto, ndo constitui apenas uma exigéncia
administrativa, mas uma pratica que exige conhecimento sobre os estudantes, capacidade de analise e
tomada de decisoes.

A partir dessa perspectiva, planejar na EJA significa articular intencionalidade e flexibilidade. E
necessario estabelecer objetivos e organizar agGes, mas também acompanhar os resultados e estar disposto
a modificar estratégias quando as necessidades identificadas assim exigirem. Essa caracteristica aproxima
o planejamento da ldgica ciclicado PDCA, que propde uma relacéo continua entre planejamento, execucao,

verificacdo e acao.

1.2 O METODO PDCA: FUNDAMENTOS E ETAPAS
O PDCA é um método associado a melhoria continua e & organizacdo sistematica de processos. A

sigla corresponde as etapas Plan, Do, Check e Act, traduzidas como planejar, executar, verificar e agir. A
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I6gica do ciclo pressupbe que as a¢des sejam planejadas, realizadas, acompanhadas e analisadas, utilizando
os resultados obtidos para orientar decisdes posteriores (ASQ, n.d.).

Os fundamentos da melhoria continua e do controle da qualidade estdo relacionados aos estudos de
Walter A. Shewhart, especialmente no campo do controle estatistico dos processos. Posteriormente,
Deming contribuiu para a disseminacdo e consolidacdo desses principios no campo da gestdo da qualidade
(Deming, 1986; Shewhart, 1939). O método consolidou-se como uma abordagem ciclica de planejamento,
execucdo, verificagcdo e acdo. Cada etapa produz informagdes que orientam as decisdes seguintes e podem
dar origem a um novo ciclo.

Na etapa Plan, o professor parte do diagndstico das necessidades da turma para estabelecer
objetivos de aprendizagem, selecionar contetidos e definir estratégias. Em uma situagdo hipotética, caso
sejam identificadas dificuldades de leitura e interpretacdo de textos, o planejamento podera estabelecer
objetivos relacionados ao desenvolvimento dessas habilidades e selecionar atividades compativeis com 0s
conhecimentos e experiéncias dos estudantes.

Na etapa Do, as acOes planejadas sdo desenvolvidas. No trabalho pedagdgico, corresponde a
realizacdo das atividades e a mediacdo docente. A execucdo, entretanto, ndo precisa ocorrer de maneira
rigida, pois situacdes ndo previstas podem exigir adaptacdes.

Na etapa Check, sdo analisados os resultados obtidos. Em uma perspectiva educacional, podem ser
consideradas producdes dos estudantes, atividades realizadas, participagéo, frequéncia e outros elementos
capazes de fornecer informagdes sobre o processo de aprendizagem.

Por fim, na etapa Act, sdo tomadas decisdes a partir da analise realizada. O professor ou a equipe
pedagdgica pode manter, adaptar ou substituir estratégias, dando inicio a um novo ciclo de planejamento.
A caracteristica central do método est4, portanto, na utilizacdo das informac@es produzidas pela pratica para
orientar novas agoes.

A transposicdo dessa légica para a educacdo precisa, contudo, ser realizada criticamente. A
aprendizagem ndo constitui um processo mecanico e os resultados educacionais nao podem ser totalmente
previstos ou controlados. Por isso, 0 PDCA deve ser compreendido como ferramenta de organizacéo e
reflexdo, e ndo como modelo capaz de explicar integralmente a complexidade do trabalho educativo.

1.3 0 PDCA APLICADO AO PLANEJAMENTO PEDAGOGICO DA EJA

A aplicacédo do PDCA ao planejamento da EJA pode contribuir para organizar o movimento entre
diagnostico, intervencdo, acompanhamento e replanejamento. Sua utilizacdo néo significa transformar a
pratica pedagogica em um processo produtivo, mas aproveitar a logica ciclica do método para estruturar a

reflexd@o sobre as a¢des desenvolvidas.
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Considerando uma situagéo hipotética, o ciclo poderia iniciar com a identificacdo de dificuldades
de leitura e interpretagdo de textos. A partir desse diagnostico, seriam estabelecidos objetivos de
aprendizagem e selecionadas estratégias relacionadas as experiéncias dos estudantes. Durante a execucao,
o professor acompanharia as atividades, registrando dificuldades e avancos e realizando ajustes quando
necessario.

A etapa de verificacdo permitiria analisar as produgfes dos estudantes, sua participagdo e seu
desempenho nas atividades, considerando diferentes evidéncias do processo de aprendizagem. A partir
dessas informacdes, poderiam ser mantidas, modificadas ou substituidas estratégias, dando origem a um
novo ciclo de planejamento.

O exemplo é hipotético e tem apenas finalidade ilustrativa, uma vez que este estudo ndo realizou
aplicacdo empirica do PDCA em uma turma especifica. Sua fungdo é demonstrar como o ciclo pode ser
incorporado ao planejamento sem retirar do professor a responsabilidade pela interpretacdo pedagogica dos
resultados.

A logica também pode ser utilizada em situacGes institucionais. Diante de uma reducdo da
frequéncia dos estudantes, por exemplo, a equipe escolar poderia investigar suas possiveis causas, planejar
acOes de acompanhamento, observar os resultados e decidir pela manutencéo ou alteracdo das estratégias.
Nesse processo, 0 método organiza o percurso decisorio, mas ndo determina previamente a solucao.

O trabalho coletivo também pode ser favorecido, uma vez que professores e equipes pedagdgicas
podem utilizar o ciclo para discutir problemas, analisar experiéncias e definir novas agdes. Entretanto, os
estudantes precisam permanecer como sujeitos do processo, e suas experiéncias e percepcdes devem ser
consideradas tanto no diagndstico quanto na avaliacao.

Na EJA, essa dindmica é particularmente relevante porque as condi¢cGes de aprendizagem e
participa¢do podem variar ao longo do processo. A necessidade de modificar uma estratégia ndo representa
necessariamente fracasso do planejamento inicial, mas pode indicar que novas informacGes foram
produzidas e que a préatica precisa responder a elas. O replanejamento, nesse sentido, constitui parte do

préprio processo educativo.

1.4 POTENCIALIDADES E LIMITES DO PDCA NA EJA

Entre as potencialidades do PDCA esta a possibilidade de conferir maior sistematicidade ao
planejamento, articulando objetivos, agdes, acompanhamento e tomada de decisbes. Na EJA, essa
organizacdo pode auxiliar professores e equipes pedagogicas a responder de maneira mais estruturada as
dificuldades identificadas e a utilizar os resultados para orientar novas intervengdes.

Outra contribuicdo possivel esta na aproximacdo entre planejamento e avaliagdo. Quando as

informac0des obtidas durante o processo séo utilizadas para reorganizar as acoes, a avaliagdo assume funcao
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formativa e deixa de representar apenas uma etapa final. Essa perspectiva favorece a compreensao de que
avaliar também significa produzir elementos para novas decisdes pedagdgicas.

Entretanto, sua utilizacdo apresenta limites. O primeiro esta relacionado & origem do PDCA no
campo da gestdo da qualidade. Sua transferéncia para a educacdo ndo deve ser realizada de forma
automatica, pois 0s processos educativos envolvem sujeitos, relacdes sociais e diferentes condigdes
historicas e culturais que ndo podem ser reduzidos a l6gica de controle de processos. Na EJA, os resultados
educacionais sdo influenciados por condigdes que ultrapassam a acdo pedagdgica. Trabalho,
responsabilidades familiares, condi¢fes econémicas e trajetorias escolares podem interferir na frequéncia,
participacao e aprendizagem. Assim, resultados insatisfatorios ndo podem ser automaticamente atribuidos
ao professor, ao estudante ou ao planejamento.

Também é necessario evitar a valorizagao excessiva de indicadores quantitativos. Frequéncia, notas
e resultados de avaliaces fornecem informacdes relevantes, mas ndo representam sozinhos a complexidade
da aprendizagem. Participacdo, autonomia, relacdo com o conhecimento e outros aspectos qualitativos
também precisam ser considerados.

Outro risco é a burocratizacdo. Se o0 PDCA for reduzido a producgdo de formularios e relatérios,
podera aumentar as tarefas administrativas sem contribuir efetivamente para a pratica pedagdgica. Sua
utilizacdo precisa, portanto, estar subordinada as necessidades do processo educativo.

Nesse sentido, o método pode ser utilizado como ferramenta complementar, articulada ao
conhecimento pedagogico, a autonomia docente, a avaliacdo formativa e ao didlogo com os estudantes. Sua
contribuicdo ndo esta em oferecer respostas prontas aos desafios da EJA, mas em estruturar um movimento
de planejamento, acompanhamento, analise e replanejamento.

A apropriacdo critica do PDCA permite, assim, conciliar sistematizacdo e flexibilidade. A
sistematizacdo oferece organizagdo ao trabalho; a flexibilidade permite responder as situacfes concretas.
Quando essas dimensdes sdo articuladas as finalidades da educacao e as especificidades dos estudantes da
EJA, o ciclo pode contribuir para fortalecer uma cultura de planejamento mais reflexiva e orientada pela

andlise continua da pratica.

2 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise desenvolvida permitiu compreender que o planejamento educacional na Educagédo de
Jovens e Adultos (EJA) precisa ser intencional, contextualizado, flexivel e articulado as necessidades dos
estudantes. Nesse contexto, 0 método PDCA apresenta possibilidades de contribuicdo para organizar o
planejamento e o replanejamento da préatica pedagdgica, por meio das etapas de planejar, executar, verificar
e agir. Essa dindmica pode auxiliar professores e equipes pedagdgicas a acompanhar as agdes

desenvolvidas, analisar os resultados e realizar ajustes necessarios ao longo do processo educativo.
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Conclui-se, entretanto, que a utilizacdo do PDCA na EJA deve ocorrer de maneira critica e
contextualizada, sem reduzir a educacdo a metas ou indicadores quantitativos. O método ndo substitui os
conhecimentos pedagogicos, a autonomia docente ou o didlogo com os estudantes, mas pode atuar como
ferramenta auxiliar para fortalecer uma cultura de reflexdo continua sobre a préatica. Articulado a avaliacao
formativa e a valorizacdo das experiéncias e trajetorias dos educandos, o ciclo pode contribuir para um
planejamento mais consciente, flexivel e comprometido com as especificidades da Educacéo de Jovens e
Adultos.
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