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Resumo
A inser¢ao das tecnologias digitais e da Inteligéncia Artificial (IA) na educacdo intensificou de forma
significativa o acesso as informagdes. No entanto, esse avanco instaurou desafios relevantes como as
dificuldades em verificagdo da veracidade dos conteudos e a propagacdo acelerada da desinformagao
principalmente entre os jovens. Nesse contexto, esse estudo busca analisar como a desinformacao se
manifesta de forma acentuada na sociedade principalmente por meio dos smartphones. A importancia da
pesquisa estd na necessidade de compreender como o uso desregrado de instrumentos de IA e a dependéncia
de dispositivos moveis podem comprometer o senso critico e a autonomia intelectual dos discente. Para
tanto, a metodologia adotada consiste em uma revisdo bibliografica de abordagem quantitativa,
fundamentada na andlise de artigos cientificos e obras especializadas sobre fake news e letramento digital.
Os resultados evidenciaram a necessidade premente de a¢des educativas que desenvolvam o senso critico
dos estudantes na selecdo de contetdos, sobretudo em um contexto caracterizado pelo excesso de

informagoes e pela desinformagao.
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Abstract

The integration of digital technologies and Artificial Intelligence in education has significantly intensified
access to information. However, this advancement has created relevant challenges, such as difficulties in
verifying the veracity of content and the accelerated spread of misinformation, especially among young
people. In this context, this study aims to analyze how misinformation manifests itself sharply in society,
mainly through smartphones. The importance of the research lies in the need to understand how the
disordered use of Al tools and dependence on mobile devices can compromise the critical thinking and
intellectual autonomy of students. To this end, the methodology used consists of a qualitative literature
review, based on the analysis of scientific studies and specialized works on fake news and digital literacy.
As a result, the research intends to highlight the urgency of educational strategies that empower students to

select and evaluate information critically in a scenario marked by information overload.

Keywords: Artificial Intelligence; Basic Education; Fact-Checking; Misinformation; Smartphones.

1 INTRODUCAO

A desinformacdo, embora frequentemente associada ao contexto tecnoldgico contemporaneo, ndo
constitui um fendmeno inédito na historia das civilizagdes. Desde os primeiros registros das sociedades
humanas, diferentes formas de distor¢ao narrativa foram utilizadas tanto como resultado das limitagdes na
transmissao das informag¢des quanto como instrumentos deliberados de influéncia social e disputa politica.
Nesse sentido, o conceito de “desordem da informagdo”, proposto por Wardle (2017), contribui para
compreender esse fendmeno ao incluir tanto contetidos falsos produzidos intencionalmente quanto
informacdes incorretas compartilhadas sem a intencao de causar danos.

Na Antiguidade, a produ¢do do conhecimento historico estava diretamente relacionada as condigdes
disponiveis de coleta e validagdo das informagdes. O historiador grego Herodoto, frequentemente
denominado “Pai da Histéria”, tornou-se conhecido por registrar acontecimentos a partir de relatos orais,
observagoes pessoais e testemunhos recolhidos em viagens, sendo posteriormente alvo de criticas devido a
presenga de exageros e informagdes de dificil comprovacao.

Segundo Funari (2010), os historiadores antigos ndo utilizavam sistematicamente documentos
escritos nem dominavam, em muitos casos, os idiomas locais das regides investigadas. Herodoto percorria
os territorios relacionados aos acontecimentos narrados, consultava habitantes, observava paisagens,
visitava templos e reunia informagdes que posteriormente organizava em seus registros historicos. Além
disso, discursos atribuidos a personagens historicos frequentemente correspondiam a reconstrugdes

elaboradas pelo proprio autor com base no que julgava plausivel para cada contexto.
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Nesse cenario, as narrativas historicas antigas, embora buscassem representar os acontecimentos de
maneira fiel, estavam sujeitas as limitacdes da memoria, da percepcao e da interpretagdo das testemunhas
e dos proprios historiadores (Bloch, 2001). Conforme discutem Le Goff (2013) e Ricoeur (2007), a memoria
nao reproduz o passado de forma absoluta, sendo continuamente influenciada por emogdes, experiéncias
individuais e condi¢des socioculturais. Somado a isso, a reduzida utilizagdo de procedimentos sistematicos
de critica documental na Antiguidade conferia aos relatos historicos um carater predominantemente
interpretativo.

Ao lado dessas limitacdes nao intencionais na constru¢ao do conhecimento, a historia também
registra casos de manipulagdao deliberada da informacao com fins politicos. Um exemplo emblemaético
ocorreu no periodo romano, quando Marco Antonio foi alvo de campanhas difamatorias articuladas por
seus opositores durante o processo de disputa pelo poder. Conforme analisa Cabacinha (2025), Otaviano
utilizou estratégias de construcdo narrativa envolvendo Marco Antonio e Cledpatra para enfraquecer seus
adversarios perante o Senado e o povo romano, favorecendo sua ascensdo politica e militar, culminando na
vitoria na batalha de Accio, em 31 a.C. Esse episodio evidencia como a circulagdo estratégica de
informagdes pode atuar como mecanismo de persuasdo e legitimacao politica.

Esses exemplos historicos permitem compreender que a desinformagdo assume, ao menos, duas
formas recorrentes: aquela decorrente das limitagdes humanas na producao e transmissao do conhecimento
e aquela produzida intencionalmente para influenciar comportamentos e consolidar relagdes de poder.

Com a evolugao dos meios de comunicag¢ao, as dindmicas de circulagdao de informagdes também se
transformaram. Se em periodos anteriores a propagagao de conteudos dependia da oralidade ou da lentidao
dos meios escritos, atualmente os dispositivos digitais possibilitam um fluxo continuo e instantaneo de
dados. Nesse contexto, os smartphones consolidaram-se como principal meio de acesso a informagdo e
interacdo social, especialmente entre jovens, favorecendo praticas de compartilhamento rapido que nem
sempre sdo acompanhadas por processos de verificacdo e andlise critica (Farias, 2022).

Associado a esse cendrio emerge o avango das Inteligéncias Artificiais Generativas (IAG),
tecnologias capazes de produzir textos, imagens e respostas com elevado grau de fluidez e aparéncia de
confiabilidade. Contudo, tais sistemas apresentam limita¢des relacionadas a precisdo informacional,
podendo gerar conteidos plausiveis do ponto de vista linguistico, mas incorretos do ponto de vista factual,
fendomeno este conhecido como “alucinagao algoritmica”.

Sob essa perspectiva, estabelece-se um paralelo entre os desafios historicos da construcdo do
conhecimento e os desafios contemporaneos da mediagdo algoritmica da informagdo. Assim como 0s
relatos historicos estavam sujeitos as limitagdes humanas de interpretacdo e memoria, os sistemas de [A
também podem produzir imprecisdes decorrentes de limitagdes dos modelos computacionais ou da

qualidade dos dados utilizados em seu treinamento. Em paralelo, essas tecnologias também podem ser
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utilizadas intencionalmente para manipulagdo informacional e constru¢do de narrativas destinadas a
influenciar opinides e comportamentos.

Diante desse cenario, este estudo se propos a analisar de forma qualitativa, exploratoria e descritiva
por meio de uma revisao bibliografica integrativa, fundamentada em produgdes cientificas recentes (2002—
2026), os principais desafios associados ao uso da Inteligéncia Artificial no contexto educacional, com
énfase na crescente crise de verificacdo das informacdes entre estudantes. Buscou-se discutir aspectos
relacionados a confiabilidade das respostas geradas por sistemas de IA, a ocorréncia de conteudos
imprecisos € aos impactos dessas tecnologias na formacao do pensamento critico. Pretendeu-se ainda
compreender de que maneira o acesso ampliado a informacao pode contribuir simultaneamente para a
expansdo do conhecimento e para a disseminagdo da desinformacgdo, evidenciando a necessidade do
fortalecimento das competéncias informacionais, midiaticas e do letramento digital critico no ambiente

escolar.

1.1 AEDUCAGAO E A INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Sob a perspectiva historica de Bittar (2009), a educacao configura-se como uma das praticas mais
antigas da humanidade. Em seus primordios, o processo educativo ocorria de forma organica e dinamica,
no qual os grupos humanos transmitiam conhecimentos essenciais por meio das vivéncias e das interagdes
cotidianas. A educagdo surgiu da necessidade de preservacdo cultural e social, fazendo com que cada
sociedade desenvolvesse formas proprias de ensinar e aprender, condicionadas por aspectos econdmicos,
politicos, religiosos e culturais de seu tempo.

Os registros historicos demonstram que a educagdo acompanhou as transformagdes das sociedades
ao longo dos séculos. Desde as primeiras formas de comunicacao expressas nas pinturas rupestres até os
sistemas formais de ensino das civilizacdes antigas, o conhecimento foi continuamente adaptado as
necessidades humanas. Conforme destaca Maria de Lourdes Monaco Janotti (2010), a Histéria é construida
pela relacdo entre acontecimentos e fontes historicas, permitindo compreender criticamente as
permanéncias e transformagdes que conectam passado e presente.

Durante a Idade Média, as praticas educativas assumiram caracteristicas proprias do contexto
historico europeu. Grande parte da produgdo e circulagdo do conhecimento estava vinculada as institui¢des
religiosas, especialmente aos mosteiros e a influéncia da Igreja Catoélica. Embora esse periodo tenha sido
frequentemente interpretado como um momento de estagnagao intelectual, Franco Jr. (2001) argumenta que
a expressao “Idade das Trevas” resulta mais de interpretacdes posteriores do que da realidade historica
medieval. Segundo o autor, essa denominagao expressa um olhar depreciativo construido sobretudo a partir

dos ideais do Renascimento e da valorizacdo da Antiguidade Cléssica.
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Ao longo dos séculos seguintes, especialmente com as transformagdes cientificas, industriais e
tecnologicas, a educagdo passou por mudangas estruturais que ampliaram gradativamente o acesso ao
conhecimento. Na contemporaneidade, esse processo foi intensificado pelo desenvolvimento das
tecnologias digitais, pela expansao da internet e pela criagdo de ambientes virtuais de aprendizagem. Como
observa Kenski (2007), essas mudangas alteraram significativamente as relagdes entre professores,
estudantes e conhecimento, tornando os processos educativos mais conectados e dindmicos.

Nesse cenario de transformacgao tecnologica, a Inteligéncia Artificial (IA) passou a ocupar espago
crescente na educagao contemporanea. Diferentemente da ideia de substituigao dos métodos tradicionais, a
IA apresenta potencial para complementar praticas pedagodgicas ja consolidadas, oferecendo novas
possibilidades de personalizagdo do ensino, ampliacio do acesso a informagdo e diversificacdo das
experiéncias de aprendizagem. Pereira (2018, p. 197-273) destaca que a integra¢do das tecnologias ao
ambiente educacional deve ocorrer de forma articulada as praticas pedagogicas, favorecendo processos
formativos mais alinhados as demandas sociais atuais.

Entretanto, os avangos tecnoldgicos que ampliaram o acesso ao conhecimento também produziram
novos desafios educacionais. A circulagdo acelerada de informagdes no ambiente digital tornou o acesso ao
contetldo mais democratico, permitindo que estudantes alcancem diferentes fontes de aprendizagem em
tempo real. Ao mesmo tempo, esse cenario favoreceu a disseminacao da desinformagdo, impulsionada pela
rapidez de compartilhamento e pela auséncia de verificagao critica das informagdes.

Diante desse contexto, a Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO, 2024) publicou orienta¢des sobre o uso da IA generativa na educacgao, alertando para os riscos
que essas ferramentas podem representar aos valores humanos fundamentais e a qualidade da informacao.
O documento destaca que sistemas de IA podem atuar como fontes rapidas de consulta, porém nem sempre
confiaveis, exigindo dos estudantes competéncias relacionadas a andlise critica, valida¢do de fontes e
responsabilidade digital.

Nesse sentido, o desafio contemporaneo da educagdo ndo esta em rejeitar a Inteligéncia Artificial,
mas em incorpora-la de forma critica, €tica e consciente ao processo educativo. Para a Educacao Bésica, a
IA deve ser compreendida como instrumento de apoio a constru¢do do conhecimento e ao desenvolvimento
da autonomia intelectual, sem substituir o pensamento critico, a criatividade e o protagonismo humano. O
futuro da educagdo depende, portanto, da capacidade de equilibrar inovagao tecnoldgica e formacao critica,
preparando os estudantes para atuar de maneira responsavel em uma sociedade cada vez mais marcada pela

producao e circulagdo de informacdes digitais.
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1.2 DESINFORMACAO E OS SMARTPHONES COMO RECEPTORES

O século XXI trouxe inumeras facilidades, sendo o smartphone a principal delas. Esse
"minicomputador" de bolso permite acessar qualquer informacdo instantaneamente. Historicamente, a
evolucdo na disseminacao do conhecimento reflete as grandes transformagdes humanas: no século XV, a
invengdo da imprensa democratizou o acesso a leitura; hoje, vivemos um fendmeno paralelo com a
integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) aos celulares. Contudo, assim como no passado, a velocidade na
distribuicdo da informacao traz de volta o mesmo desafio: garantir a confiabilidade do que ¢ produzido.

Na década de 1440, Johannes Gutenberg revolucionou a Europa ao desenvolver um sistema
tipografico mecanico que permitiu a producao de texto em larga escala, conforme Briggs e Burke nos
relatam (2006, p. 27-35). Esse avan¢o tecnoldgico barateou o custo dos livros, fazendo com que mais
pessoas tivessem acesso ao conhecimento, retirando-o do controle exclusivo da Igreja e expandindo o
alcance da informac¢ao. Na contemporaneidade, os smartphones funcionam como uma espécie de prensa
moderna na vida dos estudantes da educagdo basica. Integrados a sistemas de IA generativa, esses aparelhos
realizam uma distribuicdo de conteido instantanea e hiper personalizada, superando qualquer fronteira
fisica ou geografica (Santaella, 2023).

O historiador Yuval Noah Harari, em seu livro Nexus (2024), argumenta que a desinformacao nao
¢ um fendomeno exclusivamente contemporaneo. O autor destaca que, ap0ds a invencao da imprensa de tipos
moéveis por Johannes Gutenberg no século XV, a circulagdo de informagdes tornou-se mais rapida e
abrangente. Como exemplo, Harari menciona o livro Malleus Maleficarum (O Martelo das Bruxas),
publicado em 1487, que contribuiu para a disseminagdo de crengas e acusagdes relacionadas a bruxaria.
Essas ideias alimentaram perseguicdes que resultaram na condenag¢do e morte de milhares de pessoas,
sobretudo mulheres, em diferentes regides da Europa. Esse episodio histérico demonstra que novas
tecnologias de comunicacdo podem ampliar tanto a difusdo do conhecimento quanto a propagagdo de
informagdes falsas ou enganosas.

De forma semelhante, os smartphones e as redes digitais da atualidade podem favorecer o acesso a
informacao, mas também podem intensificar a circulagdo da desinformag¢ao quando utilizados sem critérios
éticos e sem a necessaria verificacao das fontes. Nesse sentido, os desafios observados no passado adquirem
novas dimensdes no contexto das tecnologias digitais contemporaneas, especialmente com o avango da [A
integrada aos dispositivos méveis e as plataformas digitais.

Se por um lado a IA nos celulares facilita o acesso rapido a conteudos educativos, traducdes e
explicacdes dinamicas, por outro, ela funciona em uma velocidade e escala que desafiam a capacidade
critica dos jovens. Os algoritmos das redes sociais € dos mecanismos de busca sao desenvolvidos para
aumentar o engajamento, muitas vezes priorizando conteudos de teor sensacionalista ou emocional (Zuboff,

2021). E nesse contexto, a desinformagao se espalha rapidamente entre os estudantes. Diferentemente das
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transformagdes mais lentas da era tipografica, a A atual possui a capacidade ndo apenas de distribuir, mas
também de gerar desinformacdo sintética altamente convincente como: deepfakes e textos simulados.
Dificultando a disting@o entre fatos reais e produgdes simuladas (Forum Economico Mundial, 2024).

Tornando esse cenario ainda mais complexo, o smartphone consolidou-se como o principal vetor
dessa propagagao massiva devido a sua natureza de acesso imediato, portatil e ininterrupto na rotina dos
jovens. Dados da pesquisa TIC Domicilios revela que cerca de 60% dos usudrios brasileiros acessam a
internet exclusivamente pelo telefone celular, estabelecendo uma relagdo de conectividade continua que,
por sua vez, afeta diretamente a postura analitica diante do que ¢ consumido: o0 mesmo estudo aponta que
apenas 37% dos individuos que navegam unicamente por dispositivos moveis costumam checar a
veracidade das informagdes que encontram na rede (Comité Gestor da Internet no Brasil, 2023).

Diante desse cenario, torna-se evidentes que os desafios relacionados a desinformag¢do acompanham
historicamente os avangos nos meios de comunicacdo, assumindo novas configuragdes conforme as
transformagoes tecnoldgicas de cada época. Se a imprensa de Gutenberg ampliou o alcance das ideias no
século XV, os smartphones potencializados pela IA expandem, em escala sem precedentes, a produgdo,
circulagdo e o consumo de informagdes no século XXI. Nesse contexto, a formacdo de competéncias
relacionadas a educagdo mididtica e informacional revela-se indispensavel para que os estudantes
desenvolvam habilidades de analise critica, verificacao de fontes e avaliacao da credibilidade dos contetidos
digitais. Conforme destaca a UNESCO, a educagdo midiatica constitui um instrumento essencial para
fortalecer a cidadania digital e promover o uso responsavel das tecnologias da informacao. Assim, mais do
que restringir o acesso as inovagdes tecnologicas, o desafio contemporidneo consiste em preparar os
individuos para utiliza-las de maneira ética, critica transformando o acesso a informag¢ao em conhecimento

confiavel e socialmente relevante (UNESCO, 2023).

1.3 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa buscou analisar, por meio de revisdo bibliogréafica, os principais desafios associados
ao uso da Inteligéncia Artificial no contexto educacional, com énfase na crescente dificuldade de
verificacdo das informacgdes entre estudantes. A partir dos estudos analisados, observou-se que, embora o
acesso ampliado a informagdo represente oportunidades importantes para a democratizagdo do
conhecimento e para a inova¢do pedagdgica, também intensifica a circulagdo de conteidos imprecisos,
descontextualizados ou potencialmente enganosos, exigindo novas formas de mediagao educativa.

Os resultados indicam que a Inteligéncia Artificial Generativa apresenta potencial para apoiar
processos de ensino e aprendizagem, ampliando possibilidades de pesquisa, personaliza¢do e acesso ao
conhecimento. Entretanto, sua utilizagdo demanda atencdo quanto a confiabilidade das respostas

produzidas, especialmente diante da ocorréncia de erros factuais, simplificagdes excessivas e conteudos
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gerados sem critérios claros de validagdo. Nesse sentido, torna-se indispensavel fortalecer praticas de
verificagdo das informagdes e estimular o desenvolvimento do pensamento critico no ambiente escolar.

Diante desse cenario, evidencia-se que o letramento digital critico e as competéncias informacionais
e midiaticas assumem papel central na formacao dos estudantes. Mais do que utilizar tecnologias, torna-se
necessario desenvolver capacidades de interpretar, selecionar, confrontar e avaliar informagdes em
diferentes contextos digitais. Assim, a escola e os educadores passam a atuar como mediadores na
constru¢do de uma cultura de uso consciente, ético e reflexivo da IA.

Como limitacao deste estudo, destaca-se o fato de a analise ter sido desenvolvida exclusivamente
por meio de revisdo bibliografica, sem investigacdo empirica em contextos escolares especificos, o que
restringe a observagdo direta das praticas e percepcdes de estudantes e professores sobre o uso dessas
tecnologias.

Para pesquisas futuras, sugere-se a realizacdo de estudos de campo que investiguem o impacto do
uso da Inteligéncia Artificial na formagdo do pensamento critico e nos processos de validacdo das
informagdes na Educacdo Basica, bem como o desenvolvimento e avaliagdo de propostas pedagogicas
voltadas ao fortalecimento do letramento digital critico e das competéncias informacionais no contexto
escolar.

Conclui-se, portanto, que os desafios relacionados a producdo, circulagdo e validacdo das
informagdes acompanham as transformacdes historicas dos meios de comunicagdo, assumindo novas
configuragdes no contexto da Inteligéncia Artificial. Assim, o potencial educacional dessas tecnologias
dependera ndo apenas de seu avango técnico, mas da capacidade da educagdo de formar sujeitos criticos,
autonomos e preparados para interpretar e utilizar informag¢des de forma responsavel na sociedade

contemporanea.

DECLARACAO DE USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA

A utilizacdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) ocorreu neste trabalho como recurso
de apoio as atividades de escrita académica, organizacdo e revisdo textual, correcdo ortografica e
gramatical, analise exploratoria de informacdes, reestruturagdo de frases e pardgrafos originalmente
elaborados pelos autores, bem como para auxilio na tradugdo de textos académicos e do resumo para a
lingua inglesa e espanhola. O uso dessas ferramentas ocorreu no periodo de 03 de abril de 2026 a 10 de
junho de 2026.

Especificamente, foram utilizados o ChatGPT (OpenAl) e o Gemini (Google), exclusivamente como
instrumentos de suporte ao desenvolvimento da pesquisa, sem substituicdo da autoria intelectual dos

pesquisadores. Todas as contribui¢des geradas com auxilio da Inteligéncia Artificial foram submetidas a

Aurum Revista Multidisciplinar, Curitiba, v. 2, n. 7, p.1-10, 2026




revisdo critica, validagdo tedrica, verificagao das fontes e adequagcdo metodoldgica pelos autores, que
assumem integral responsabilidade pelo contetido final apresentado.

O uso da Inteligéncia Artificial ocorreu de forma ética, transparente e em conformidade com as diretrizes
académicas vigentes, nao sendo empregada para a producdao autébnoma de resultados, conclusdes,
interpretagdes ou analises sem a devida supervisao humana. Os autores reafirmam seu compromisso com a
integridade cientifica, a originalidade da pesquisa e a responsabilidade plena pela autoria e pelo contetido

deste trabalho.
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