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RESUMO
A presente pesquisa tem como finalidade investigar a eficdcia da Lei n® 14.457/2022 (Programa Emprega
+ Mulheres) na protecdo do trabalho feminino em regime de teletrabalho, com enfoque na garantia do
direito a desconexao. A metodologia adotada constitui-se de pesquisa qualitativa, de cunho bibliografico e
documental, pautada no método dedutivo, utilizando-se da doutrina trabalhista e constitucional, dados
empiricos do IBGE e Banco Mundial, bem como pardmetros da Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT), com destaque para a Convencdo n° 190 e a Recomendagdo n°® 206. Os resultados indicam que, apesar
da relevancia da referida norma na inser¢do feminina no mercado, a legislacdo possui carater
acentuadamente exortativo. Ademais, ao atuar em conjunto com a Lei n° 14.442/2022, que retirou os
teletrabalhadores por producdo do controle de jornada (art. 62, III, da CLT), instaurou-se um cendrio de
vulnerabilidade ampliado pelo reconhecimento internacional da Sindrome de Burnout como fendmeno
ocupacional (CID-11) e pela edi¢dao da Lei n® 14.831/2024, que instituiu o Certificado Empresa Promotora
da Satide Mental. Conclui-se que a neutralidade de género da lei invisibiliza a dupla jornada feminina,
promovendo uma fusdo predatoria entre o ambiente doméstico e profissional, o que pode ensejar o
esgotamento profissional (burnout) e o dano existencial, violando o direito fundamental a desconexdo do

trabalho.

Palavras-chave: Direito a desconexdo; Teletrabalho; Lei n°® 14.457/2022; Dupla jornada feminina;

Organizagao Internacional do Trabalho.
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ABSTRACT

The present research aims to investigate the effectiveness of Law No. 14,457/2022 (Employ + Women
Program) in protecting female labor in telework, focusing on the guarantee of the right to disconnect. The
adopted methodology consists of qualitative research, of a bibliographic and documentary nature, based on
the deductive method, using labor and constitutional doctrine, empirical data from the IBGE and World
Bank, as well as parameters from the International Labour Organization (ILO). The results indicate that,
despite the relevance of the aforementioned norm in the insertion of women into the market, the legislation
has an markedly exhortative character. Furthermore, acting in conjunction with Law No. 14,442/2022,
which removed teleworkers by production from working hours control (art. 62, I1I, of the CLT), a scenario
of vulnerability was established. It is concluded that the gender neutrality of the law makes the female
double shift invisible, promoting a predatory fusion between the domestic and professional environment,
which can lead to professional exhaustion (burnout) and existential damage, violating the fundamental right

to disconnect from work.

Keywords: Right to disconnect; Telework; Law No. 14,457/2022; Female double shift; International

Labour Organization.

1 INTRODUCAO

O presente artigo aborda a tematica da protecdo da mulher no regime de teletrabalho, promovendo
uma analise critica da Lei n°® 14.457, de 21 de setembro de 2022, gque instituiu o Programa Emprega +
Mulheres. O recorte tematico (delimitacdo) recai especificamente sobre o impacto dessa legislacdo na
salvaguarda do direito a desconexdo das trabalhadoras, as quais, historicamente, encontram-se submetidas
a dupla jornada de trabalho, acumulando atribuicdes profissionais e afazeres domésticos e de cuidado.

A justificativa para a elaboracdo deste estudo repousa na extrema relevancia social e juridica da
matéria. Com o avanco das tecnologias de informacdo e comunicacdo, o teletrabalho expandiu-se
vertiginosamente. Contudo, essa modalidade laboral frequentemente borra os limites entre o tempo de
labor e o0 tempo de descanso. Torna- se imperioso analisar tais mudancas sob a ética da Constituicao da
Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88), especialmente frente ao principio da Dignidade da
Pessoa Humana (art. 1°, 111) e ao direito & redugéo dos riscos inerentes ao trabalho (art. 7°, XXII).

Nesse diapasdo, a pesquisa orienta-se pelo seguinte problema reformulado: Em que medidaa Lein°
14.457/2022 é capaz de garantir o direito a desconexdo das mulheres em regime de teletrabalho diante da
duplajornada e da flexibilizac&o do controle de jornada prevista na CLT? A partir dessa indagacéo, levanta-
se a hipotese de que a referida lei se mostra insuficiente e meramente exortativa. Consoante ensina

Mauricio Godinho Delgado (2023), o teletrabalho desprovido de controle efetivo de jornada transfere os
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riscos da precarizacdo ao trabalhador, e, no caso da mulher, a auséncia de diretrizes rigidas sobre a
desconexao perpetua a exploragédo de seu tempo, violando preceitos fundamentais.

A partir dessa indagacdo, levanta-se a hipdtese de que a referida lei se mostra insuficiente e
meramente exortativa para tutelar o direito a desconexdo da mulher teletrabalhadora. Consoante ensina
Mauricio Godinho Delgado (2023, p. 845), o teletrabalho desprovido de controle efetivo de jornada
transfere os riscos da precarizagéo ao trabalhador. Alice Monteiro de Barros (2016) acrescenta que, no caso
da mulher, a auséncia de diretrizes rigidas sobre a desconexao perpetua a exploracdo de seu tempo, violando
preceitos fundamentais. Em sentido convergente, o Tribunal Superior do Trabalho, no julgamento
do RR-130-83.2013.5.04.0291 (6% Turma, Rel. Min. Augusto César Leite de Carvalho), assentou que a
violacdo sistematica do direito a desconexdo configura, por si s@, ofensa ao projeto de vida e a vida de
relagdes, ensejando o dever de indenizar.

Como objetivo geral, busca-se analisar a (in)suficiéncia da Lei n® 14.457/2022 frente a protecdo da
mulher no teletrabalho e a garantia do direito a desconexd@o. Como objetivos especificos, propdem-se: (i)
identificar os contornos do direito a desconexdo na doutrina patria como direito fundamental de quarta
dimensdo; (ii) investigar as alteragOes trazidas pela Lei n°® 14.442/2022 quanto ao controle de jornada,
sobretudo no que tange ao art. 62, 11, da CLT; (iii) analisar o impacto da dupla jornada na saide mental
da trabalhadora; e (iv) examinar os contornos do dano existencial no ambiente virtual a luz dos parametros
da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT).

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza exploratoria e descritiva,
desenvolvida por meio de revisao bibliogréafica e analise documental. A escolha da abordagem qualitativa
justifica-se pela necessidade de compreender criticamente os impactos juridicos e sociais decorrentes da
aplicacdo da Lei n® 14.457/2022 no contexto do teletrabalho feminino, especialmente no que se refere a
efetividade do direito a desconexao e a protecdo da saude fisica e mental das trabalhadoras.

A investigacdo possui carater exploratério porque busca aprofundar a compreensdo acerca de um
fendmeno relativamente recente no ordenamento juridico brasileiro, qual seja, a expansédo do teletrabalho
apos a Reforma Trabalhista (Lei n® 13.467/2017) e sua intensificacdo no periodo pés-pandémico. Ademais,
reveste-se de natureza descritiva na medida em que procura identificar e sistematizar os principais
elementos normativos, doutrinarios e jurisprudenciais relacionados ao direito a desconexao, a duplajornada
feminina e a flexibilizacdo do controle de jornada no regime remoto.

O método de abordagem adotado foi o dedutivo, partindo-se de premissas gerais relacionadas aos
direitos fundamentais sociais, ao principio da dignidade da pessoa humana e a protegédo constitucional do
trabalho para, posteriormente, examinar a aplicacdo concreta desses institutos na legislacdo
infraconstitucional trabalhista brasileira. Nesse contexto, realizou-se uma analise critica da Lei n°

14.457/2022, confrontando seus dispositivos com os principios constitucionais de protecéo ao trabalhador
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e com 0s parametros internacionais de tutela do trabalho humano consolidados pela OIT.

Quanto aos procedimentos técnicos, empregou-se a pesquisa bibliografica, mediante consulta a
livros, artigos cientificos, dissertacdes, teses e periddicos especializados nas areas de Direito do Trabalho,
Direitos Fundamentais e Direito Constitucional, destacando-se Mauricio Godinho Delgado, Alice
Monteiro de Barros, Volia Bomfim Cassar, Jorge Luiz Souto Maior e Ricardo Antunes.
Complementarmente, foram analisados acérddos do Tribunal Superior do Trabalho (TST) e dos Tribunais
Regionais do Trabalho que versam sobre a configuracdo do dano existencial e a tutela do direito a
desconexao, bem como dados empiricos coletados pelo IBGE, pelo Banco Mundial, pela ONU Mulheres
e pela Organizacéo Internacional do Trabalho.

Para tanto, o texto estrutura-se em trés capitulos de desenvolvimento, além desta introducdo e das
consideragdes finais. O Capitulo 2 discorre sobre a fundamentac&o teérica do direito a desconexao como
direito fundamental de quarta dimensdo. O Capitulo 3 examina a Lei n® 14.457/2022 e a omisséo legislativa
decorrente do art. 62, 111, da CLT. Por fim, o Capitulo 4 analisa a configuracdo do dano existencial, do burnout
e da chamada "zona de ndo-direito" instaurada nesse cendrio, articulando-a com as inovagfes da Lei n°
14.831/2024 e da Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17).

2 FUNDAMENTACAO TEORICA: O DIREITO A DESCONEXAO COMO DIREITO
FUNDAMENTAL DE QUARTA DIMENSAO
2.1 O DIREITO A DESCONEXAO NA DOUTRINA TRABALHISTA BRASILEIRA

O advento do teletrabalho e a massificacdo do uso de tecnologias telematicas nas relacbes de
emprego exigiram da doutrina trabalhista a formulacdo de novos paradigmas protetivos. Nesse cenario,
desponta o direito a desconexdo, compreendido como a prerrogativa do empregado de se desligar
integralmente de suas ferramentas de trabalho fora de seu horario de expediente. A construcdo dogmatica
do instituto remonta aos estudos pioneiros de Jean-Emmanuel Ray (2002), na Franca, e foi recepcionada
pela doutrina brasileira a partir da década de 2000, ganhando notavel densidade ap6s a Reforma Trabalhista
de 2017 e, sobretudo, durante a pandemia de COVID-109.

A subordinacdo telematica impde novos desafios ao Direito do Trabalho, pois a conectividade
ininterrupta inviabiliza a fruicdo adequada do repouso. O direito a desconexao emerge, destarte, ndo
apenas como uma extensdo dos intervalos intra e interjornadas, mas como uma garantia intrinseca a
saude mental e fisica do trabalhador, essencial para a higidez do meio ambiente laboral e para a
protecdo contra o esgotamento. (Delgado, 2023, p. 845).

Consoante a licdo do ilustre doutrinador, verifica-se que o direito a desconexao ultrapassa a mera
limitacdo matematica de horas, adentrando na esfera da satde publica e do meio ambiente de trabalho.

Outrossim, na perspectiva de Alice Monteiro de Barros (2016), a hiperconexdo afeta de maneira
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desproporcional as mulheres. A autora, precursora na analise das questdes de género, evidencia que a
mulher j& sofre as consequéncias de um sistema patriarcal que Ihe impde responsabilidades domésticas, de
modo que a auséncia de desconexdo agrava sua condicdo de submissao, sendo essa hipertrofia da jornada
um vetor estrutural de discriminacéo indireta.

Nesse diapasdo, Vélia Bomfim Cassar (2022) corrobora o entendimento de que a protecdo ao tempo
livre do trabalhador € inegociavel. Para Cassar, a tecnologia, embora traga flexibilidade, atua como uma via
de mdo dupla que, sem regulacdo, converte-se em ferramenta de controle e exploragdo continua pelo
empregador. Jorge Luiz Souto Maior (2003), em texto seminal sobre o tema, foi 0 primeiro a sistematizar
no Brasil o direito de ndo trabalhar como manifestacdo concreta do direito ao lazer constitucionalmente
assegurado (art. 6° da CRFB/88), denunciando a "serviddo tecnoldgica” a que estdo submetidos 0s
empregados na era digital. Ricardo Antunes (2020), por sua vez, em dialogo critico com a sociologia do
trabalho, denuncia a emergéncia do "proletariado de servicos digitais"”, marcado pela autoexploracéo e pela
difusdo da inseguranca laboral.

In casu, a doutrina consolida o entendimento de que o direito & desconexdo é condicéo sine qua non
para o exercicio da vida privada e familiar, ndo podendo ser flexibilizado sob a justificativa de inovagdes
contratuais. A natureza juridica do instituto é, portanto, triplice: trata-se simultaneamente de (i) direito da
personalidade, vinculado a preservacao da integridade psicofisica do trabalhador; (ii) direito fundamental
social, decorrente do direito ao lazer, ao descanso e a salde; e (iii) direito de matriz coletiva, na medida em
que a sua violacdo afeta 0 meio ambiente do trabalho como bem juridico difuso, conforme art. 200, VIII,
da CRFB/88.

2.2 O DIREITO A DESCONEXAO COMO DIREITO FUNDAMENTAL DE QUARTA DIMENSAO

Para compreender a envergadura do direito a desconexao, faz-se necessario alca- lo a categoria dos
direitos fundamentais. A evolucdo dos direitos humanos demonstra que as necessidades sociais
acompanham o desenvolvimento histérico e tecnoldgico. Norberto Bobbio (2004), em sua célebre obra A
era dos direitos, leciona que os direitos fundamentais ndo nascem todos de uma vez, mas multiplicam-se
conforme novas ameacas a liberdade e a dignidade emergem, especialmente aquelas oriundas dos avangos
tecnoldgicos. O filésofo italiano adverte, ainda, que a efetividade desses direitos depende de garantias
institucionais materiais, sob pena de transmudarem-se em mera retérica.

Seguindo essa linha, Paulo Bonavides (2015) estrutura os direitos fundamentais de quarta dimensao
como aqueles vinculados ao direito a democracia, a informacéo e ao pluralismo. Contudo, a doutrina
contemporanea amplia essa quarta dimensdo para abrigar a prote¢do do individuo contra os abusos da
biotecnologia e da cibernética. E nesse quadrante que o direito & desconexdo se insere, configurando-se

como prerrogativa do trabalhador frente a capacidade tecnoldgica do empregador de monitora- lo e
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demanda-lo perpetuamente.

Os direitos de quarta geracdo compreendem a tutela do ser humano frente aos fendbmenos da
globalizacdo politica e dos avancos tecnolégicos. A dimensdo informacional da sociedade moderna
exige que o Direito assegure ao cidaddo ndo apenas o0 acesso a tecnologia, mas a protecdo de sua
integridade fisica e psiquica contra a invasdo tecnoldgica em sua esfera intima. (Bonavides,
2015, p. 571).

Destarte, a protecdo contra o labor intermitente via plataformas digitais encontra fundamento
material no art. 7°, XXII, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88), que impde
a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranca. O repouso
desconectado é, portanto, uma garantia constitucional de quarta dimensdo, imprescindivel para a
preservacdo da esséncia humana ante a voracidade digital. Acresce-se a tal arcabougo a Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos (art. XXIV), o Pacto Internacional dos Direitos Econdémicos, Sociais e
Culturais (art. 7°, "d") e a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos, todos integrantes do bloco de
constitucionalidade brasileiro por forca do art. 5°, 88 2° e 3°, da Carta de 1988.

Mister destacar a experiéncia comparada: a Franga, pioneira no tema, incluiu no Cédigo do
Trabalho, por meio da Lei EI Khomri (Loi n°® 2016-1088), o "direito a desconexao” como clausula
obrigatéria de negociacao coletiva. Itdlia, Espanha, Bélgica, Portugal e Irlanda também promulgaram
legislacBes especificas. No Brasil, todavia, ndo existe norma expressamente reconhecedora do direito a
desconexao, sendo este construido por interpretacdo sistematica da Constituicdo, da CLT (especialmente
apos a Lein®13.467/2017, que introduziu o teletrabalho nos arts. 75-A a 75-E) e dos tratados internacionais

ratificados pelo pais.

23 A CONVENCAO N° 190 DA OIT E OS PARAMETROS INTERNACIONAIS DE PROTE(}AO

No ambito internacional, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) atua ativamente na
delimitacdo de parametros protetivos. A Convencao n° 190 da OIT, adotadaem 21 de junho de 2019 durante
a Conferéncia Centendria da entidade, constitui o primeiro tratado internacional focado na eliminacéo da
violéncia e do assédio no mundo do trabalho, trazendo importantes inovacgdes que abarcam o teletrabalho e
0 uso de tecnologias. A Convencéo reconhece, em seu art. 3, alinea "d", que a protecédo deve ser estendida
as situagdes ocorridas "por meio de comunicagdes relacionadas ao trabalho, incluindo aquelas realizadas
mediante tecnologias de informagéo e comunicacao".

A demanda ininterrupta por respostas, as mensagens fora do expediente e o controle algoritmico
caracterizam condutas abusivas que violam a referida Convencao. Tais préaticas afetam diretamente a satde
mental no ambiente virtual. Dessa forma, a OIT estabelece que a protecdo do trabalhador deve ser garantida

onde quer que o labor ocorra, englobando expressamente o espaco doméstico que foi transformado em
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escritdrio pelo regime de teletrabalho. Tal previsao revela-se essencial para a tutela das trabalhadoras, que,
ao desempenhar suas fungdes no domicilio, estdo sujeitas ndo apenas a violéncia cibernética praticada por
superiores hierarquicos e colegas, mas também aos riscos psicossociais decorrentes da fusdo entre 0s
ambientes doméstico e laboral.

A Recomendacdo n° 206 da OIT, complementar a Convencdo n° 190, detalha medidas para a
efetividade da norma, mencionando expressamente a necessidade de os Estados-Membros reconhecerem os
impactos diferenciados da violéncia e do assédio sobre grupos vulneraveis, em especial as mulheres. A
Recomendacdo preconiza, em seu item 9, que sejam adotadas medidas para mitigar o impacto da violéncia
domeéstica no ambiente de trabalho, reconhecendo-a como questdo de salde e seguranga ocupacional —
fendmeno cuja relevancia amplificou-se exponencialmente com o teletrabalho, na medida em que o lar
passou a ser, simultaneamente, ambiente potencial de violéncia e local de prestacdo de servigos.

Cumpre registrar que o Brasil, embora signatario fundador da OIT, ainda néo ratificou a Convencéo
n° 190, encontrando-se a matéria em tramitacdo no Congresso Nacional (Mensagem n° 478/2022 do Poder
Executivo). N&o obstante, conforme entendimento consolidado pelo Supremo Tribunal Federal nos autos
do RE 466.343, os tratados internacionais de direitos humanos néo ratificados pelo procedimento
qualificado do art. 5°, § 3° da CRFB/88 possuem status supralegal, servindo de fonte interpretativa do
Direito do Trabalho péatrio. Ademais, a Convencdo n® 155 da OIT (seguranca e saude dos trabalhadores),
ratificada pelo Brasil em 1992 (Decreto n°® 1.254/94), fornece base normativa robusta para a tutela da
desconexao como medida de protecdo da saude laboral.

3 A LEI N° 14.457/2022 E A LEI N° 14.442/2022: A FUSAO DE AMBIENTES E A OMISSAO
LEGISLATIVA
3.1 O PROGRAMA EMPREGA + MULHERES: ANALISE DOS ARTS. 6° AO 8 DA LEI N°
14.457/2022

A Lein®14.457/2022, originada da Medida Provisorian®1.116/2022, instituiu o Programa Emprega
+ Mulheres com o nobre fito de fomentar a insercdo e a manutencao das mulheres no mercado de trabalho.
Nos artigos 6° ao 8°, a lei prevé o estimulo ao regime de teletrabalho para mulheres empregadas, em
especial aquelas com filhos, enteadas ou criangas sob guarda judicial com até seis anos de idade, ou com
deficiéncia. A norma autoriza, ainda, a ado¢do de regimes de tempo parcial, jornada flexivel, banco de
horas e antecipacdo de férias individuais como instrumentos de conciliacdo entre trabalho e
responsabilidades familiares.

Embora a iniciativa apresente aparente avango protetivo, uma analise aprofundada revela um viés
essencialmente exortativo. A norma ndo estabelece sangdes robustas ou mecanismos obrigatorios de

implementacdo e fiscalizagdo quanto aos limites da jornada para essas trabalhadoras. O que se observa é

Aurum Revista Multidisciplinar, Curitiba, v. 2, n. 5, p.1-23, 2026




uma politica publica que incentiva o envio da mulher para o espaco domiciliar sem oferecer as garantias
materiais para que a sua permanéncia no lar ndo se torne um confinamento produtivo. O texto legal utiliza
expressdes como “poderd”, "é facultado™ e "sera priorizado”, sem fixar contrapartidas mandatdrias ao
empregador, transferindo ao livre arbitrio patronal a efetiva implementacdo das medidas anunciadas.

Mais do que isso, o Capitulo IV da Lei n® 14.457/2022 institui, no ambito da Comissao Interna de
Prevencdo de Acidentes (CIPA), a obrigatoriedade de adogdo de medidas de prevencdo e combate ao
assédio sexual e a outras formas de violéncia no trabalho (transformando a CIPA em "CIPA-A"). Tal
previsdo, embora meritdria, mostra- se insuficiente porque ndo abarca, especificamente, 0S riscos
psicossociais decorrentes do teletrabalno — em particular, a violéncia cibernética e a auséncia de
desconexdo. A norma silencia, igualmente, quanto a divisao sexual do trabalho doméstico, falhando em
reconhecer a sobrecarga estrutural que afeta a mulher mesmo ap6s o término formal de sua jornada
remunerada.

A Lei n° 14.457/2022, que surgiu da Medida Provisoria n® 1.116/2022, instituiu o Programa
Emprega + Mulheres, com o objetivo de incentivar a inser¢do e a permanéncia das mulheres no mercado de
trabalho, especialmente para aquelas que possuem responsabilidades familiares. Nos artigos 6° ao 8°, a
norma prioriza o estimulo ao teletrabalho, dando destaque as mulheres com filhos ou criangas sob guarda

judicial de até seis anos, além de mulheres com deficiéncia.

32 A ALTERACAO DO ART. 62, Ill DA CLT PELA LEI N° 14.442/2022 E O "LIMBO DE
PROTECAO"

A fragilidade da protecdo feminina sob o Programa Emprega + Mulheres agrava- se
substancialmente quando analisada em conjunto com a Lei n°® 14.442/2022, originada da converséo da
Medida Proviséria n® 1.108/2022. Referida lei alterou significativamente a redacéo do art. 62, inciso 11, da
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), produzindo importantes repercussées sobre o regime de tutela
horaria dos teletrabalhadores.

Para a adequada compreensdo do impacto normativo, faz-se necessario cotejar as redacdes. A
redacédo anterior, dada pela Lei n® 13.467/2017 (Reforma Trabalhista), excluia indistintamente todos 0s
empregados em regime de teletrabalho do Capitulo 11 do Titulo Il da CLT, que disciplina a duracéo do
trabalho. Em outras palavras, todo e qualquer teletrabalhador estava alijado das normas relativas a horas
extras, intervalos intra e interjornadas, adicional noturno e demais limites horarios, sob a presuncao, por
vezes ficcional, de impossibilidade de controle telemaético.

Com a Lei n° 14.442/2022, contudo, a redacdo do art. 62, 11l, da CLT passou a estabelecer que
apenas os empregados em regime de teletrabalho contratados "por producgéo ou tarefa” estdo excluidos do

regime de controle de jornada. Os teletrabalhadores contratados por jornada (isto €, com remuneracéo e
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prestacdo atreladas a um quantitativo horario) permanecem, ao reveés, submetidos ao regime ordinario de
limitacdo horéria, fazendo jus, em consequéncia, a horas extras, intervalos legais e adicional noturno, bem
como ao controle objetivo do labor executado, ainda que a distancia.

Essa alteracdo — embora ostente, em sua superficie, viés protetivo em relacéo aos teletrabalhadores
por jornada — criou um verdadeiro "limbo de protecdo™ para os contratados por producéo ou tarefa. O
legislador presumidamente tentou proteger quem trabalha por jornada, mas deixou uma vasta gama de
trabalhadores por producdo a mercé da autoexploracdo. Como as mulheres sdo o principal publico
direcionado ao teletrabalho para fins de conciliacdo familiar — nos termos expressos da Lei n° 14.457/2022
—, se forem contratadas pela modalidade de producdo ou tarefa, estardo legalmente desamparadas de
qualquer limite de horas extras, intervalos ou adicional noturno. Tal arranjo normativo configura, em
esséncia, uma armadilha regulatéria de género: a mesma estrutura legal que pretende incentivar a
permanéncia feminina no mercado de trabalho propicia, simultaneamente, sua exploracao
desregulamentada (Delgado, 2023; Barros, 2016).

A escolha do regime contratual (por jornada ou por producéo) é, na pratica, definida unilateralmente
pelo empregador, o que evidencia o carater ilusdrio da "opcao" da trabalhadora. Conforme adverte Souto
Maior (2019), a Reforma Trabalhista de 2017, aprofundada por sucessivas alteracdes pontuais como a Lei
n°® 14.442/2022, consolidou um modelo de "trabalho a custo zero", em que o empregador, ao migrar para a
contratagdo por producdo, transfere integralmente ao empregado os custos de horas excedentes,
equipamentos, energia, internet e, sobretudo, do desgaste psicossocial. Nesse contexto, exclui-se
legalmente a possibilidade de desconexdo, transferindo a empregada o dnus absoluto do risco da atividade,
o0 que fere mortalmente a sistematica de protecdo do Direito do Trabalho (Delgado, 2023).

A jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho comeca a sinalizar reacdo ao quadro,
reconhecendo que a mera previsdo contratual de regime por producdo nao afasta, automaticamente, a
afericdo de jornada quando demonstrado o controle telematico efetivo. Nesse sentido, o TST, em julgados
recentes (a exemplo do RR- 1001175-13.2019.5.02.0466, 82 Turma), tem afastado a aplicacdo literal do art.
62, 111, da CLT quando comprovado, por prova robusta (logs de acesso a plataformas, e-mails, registros em
aplicativos corporativos), que havia controle real e continuo sobre a atividade da trabalhadora,

restabelecendo o direito a horas extras e adicional noturno.

3.3 A NEUTRALIDADE DE GENERO DA LEGISLACAO E A INVISIBILIZACAO DA DUPLA
JORNADA

A critica a legislacdo brasileira contemporanea recai sobre sua pretensa neutralidade de género.
Tratar iguais de forma igual em situagdes de profunda desigualdade material é violar o principio da

isonomia, conforme leciona a classica formula aristotélica resgatada por Celso Antonio Bandeira de Mello.
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A legislacdo trabalhista recente invisibiliza a sobrecarga que a mulher sofre no espaco domeéstico,
ignorando que a "flexibilidade" oferecida pelo teletrabalho, longe de configurar um privilégio,
frequentemente representa uma duplicagdo de fungBes concomitantes. Dados empiricos atestam
inequivocamente essa disparidade estrutural.

Consoante levantamento da PNAD Continua (IBGE, 2022), as mulheres dedicam, em média, 21,3
horas semanais a afazeres domésticos e de cuidado com pessoas. Em contrapartida, os homens despendem
apenas 11,7 horas semanais para as mesmas atividades. Trata-se de uma diferenca abissal de 9,6 horas
semanais — equivalente a mais de uma jornada diéria inteira. Quando recortados os dados por raca, a
disparidade se aprofunda: as mulheres negras dedicam, em média, 22,0 horas semanais a esses afazeres, o
que evidencia a interseccionalidade entre género, classe e raca na precarizacgao laboral. Adiciona-se a isso
o relatério do Banco Mundial (2022), o qual alerta que cerca de 2,4 bilhGes de mulheres em idade ativa no
mundo ainda ndo possuem o0s mesmos direitos econdmicos que 0os homens.

Nessa mesma toada, a ONU Mulheres (2020) constatou que o trabalho de cuidado ndo remunerado,
desempenhado predominantemente por mulheres, representa entre 10% e 39% do Produto Interno Bruto
(PIB) dos paises. Ignorar esses dados ao legislar sobre teletrabalho € formalizar a precarizagdo. A fusdo do
ambiente de trabalhno com o ambiente doméstico, sem a devida garantia de desconexdo, converte a
promessa de flexibilidade em um ciclo infinito de exaustdo para a mulher trabalhadora (Barros, 1995).
Como sintetiza Silvia Federici (2019), autora feminista de tradigdo marxista, o lar nunca deixou de ser um
espaco de trabalho invisibilizado, e o teletrabalho contemporaneo apenas torna mais aguda a sobreposicéo
entre as duas esferas, intensificando a exploragdo historicamente naturalizada do tempo feminino.

Sob a 6tica do Direito Constitucional, a omissdo legislativa em reconhecer e mitigar a dupla jornada
feminina afronta o art. 5°, I, da CRFB/88 (igualdade material entre homens e mulheres), bem como o art.
3% IV (objetivo fundamental de promover o bem de todos sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminagdo). Trata-se, portanto, de uma inconstitucionalidade por
omissdo parcial, em que o legislador, embora atue formalmente, fa-lo de modo insuficiente para concretizar
0 mandamento constitucional. A Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagéo
contra a Mulher (CEDAW), ratificada pelo Brasil em 1984, reforca a obrigacao estatal de adotar medidas
positivas para eliminar a discriminagdo indireta — categoria conceitual em que perfeitamente se enquadra
a neutralidade aparente das Leis n® 14.457/2022 e n° 14.442/2022.

4 DANO EXISTENCIAL, BURNOUT E A "ZONA DE NAO-DIREITO": A INSUFICIENCIA
DA TUTELA EXORTATIVA
4.1 AFORMA DE AUTONOMIA FUNCIONAL NO TELETRABALHO FEMININO

A narrativa empresarial usualmente promove o teletrabalno como um modelo que garante
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flexibilidade de horarios. Para as mulheres, essa caracteristica é frequentemente apresentada como uma
forma de autonomia funcional, uma vantagem que permitiria a perfeita harmonizacéo entre os papéis de
profissional, mée e cuidadora do lar. Contudo, a anélise dogmatica da relacdo de emprego revela as falacias
desse discurso. Este modelo, embora se apresente como espaco de liberdade, frequentemente sufoca os
momentos de descanso da obreira, conforme advertem Delgado (2023) e Barros (2016): a autonomia, em
sua acepcao juridica classica, pressupde poder de autodeterminacdo sobre o tempo, 0s meios e as condigdes
da prestacdo laboral atributos manifestamente ausentes na relacdo de subordinacdo telemaética
contemporanea.

A subordinacdo juridica, intrinseca a relacdo de emprego (art. 3° da CLT), sofre uma mutacao
tecnoldgica, passando a exercer-se de forma algoritmica e telematica. Sistemas de monitoramento de
produtividade (como key loggers, capturas periddicas de tela, reconhecimento facial em cameras e métricas
de aplicativos corporativos) instituem uma vigilancia panoptica permanente, na linha do que Michel
Foucault descreveu como disciplinas modernas, agora reconfiguradas pela "sociedade de controle” de
Gilles Deleuze. A falsa autonomia funcional concedida no regime de teletrabalho por producédo revela-se
predatoria, pois as metas impostas pelos empregadores ndo consideram as 21,3 horas semanais gastas com
tarefas domésticas. Assim, para atingir os resultados, a trabalhadora abdica de seu tempo de sono e lazer,
gerando um ambiente propicio ao adoecimento psiquico.

A Pesquisa Nacional de Saude (IBGE, 2019), confirmada pelos estudos da Fundacentro (2022),
aponta que as mulheres apresentam taxa de prevaléncia de transtornos mentais comuns 60% superior a dos
homens, indice agravado no contingente que exerce atividades em regime de teletrabalho integral. Tal
disparidade epidemioldgica ndo decorre de fragilidade bioldgica, mas é o reflexo direto da sobrecarga
estrutural a que essas trabalhadoras estdo submetidas. O fendmeno encontra correspondéncia no que
Christophe Dejours (2015) denomina "patologias da sobrecarga™ — adoecimentos decorrentes ndo de um
Unico evento traumatico, mas da erosao crénica e silenciosa imposta pelo trabalho contemporéaneo.

A narrativa empresarial que promove o teletrabalho como uma modalidade flexivel de trabalho,
geralmente destaca suas vantagens em termos de autonomia funcional. Para as mulheres, essa caracteristica
é apresentada como uma oportunidade de harmonizar os papeis de profissional, mée e cuidadora do lar,
oferecendo a flexibilidade de horarios e permitindo que as trabalhadoras possam equilibrar suas
responsabilidades profissionais e familiares. No entanto, uma andlise mais aprofundada, a luz do direito do
trabalho, revela as falacias dessa representacdo do teletrabalho como um modelo autbnomo e benéfico para
as mulheres.

A autonomia, tal como & compreendida na teoria juridica classica, presupbe o poder de
autodeterminacgéo sobre o tempo, 0s meios e as condigdes de trabalho. No entanto, no teletrabalho feminino

contemporaneo, esses atributos estdo ausentes. A relagdo de subordinagdo telemética imposta pelos
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empregadores no teletrabalho ndo concede verdadeira autonomia a trabalhadora. O trabalho remoto,
embora parecga dar mais controle sobre a jornada de trabalho, na prética, transforma-se em uma forma de
subordinacdo algoritmica, em que a vigilancia constante dos empregadores sobre a produtividade da

trabalhadora afeta diretamente sua capacidade de gerenciar seu tempo e suas condicGes de trabalho.

4.2 A CONFIGURAQAO DO DANO EXISTENCIAL E DA SINDROME DE BURNOUT

A impossibilidade fatica de fruir do direito a desconexao acarreta severos prejuizos a personalidade
da obreira, configurando o chamado dano existencial. Na seara trabalhista, o dano existencial (dano a
existéncia), conceito importado da experiéncia juridica italiana e desenvolvido no Brasil por autores como
Julio César Bebber e Flaviana Rampazzo Soares, ocorre quando o empregado sofre violagdes estruturais
em seus projetos de vida e no convivio familiar e social devido a jornadas excessivas e extenuantes. Trata-
se de categoria autbnoma do dano moral, caracterizada pelo comprometimento das atividades realizadoras
da pessoa humana fora do ambiente laboral. O art. 223-B da CLT, incluido pela Lei n° 13.467/2017,
estabelece expressamente que causa dano de natureza extrapatrimonial a acdo ou omissao que ofenda a
esfera moral ou existencial da pessoa fisica.

A jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho (TST) tem consolidado o entendimento de que
a jornada exaustiva que suprime reiteradamente o direito ao lazer e ao convivio familiar é passivel de
reparacdo. Em precedente paradigmatico (TST-RR- 130-83.2013.5.04.0291, 62 Turma, Rel. Min. Augusto
César Leite de Carvalho), a Corte fixou que a violacdo sistematica do direito a desconexdo configura, por
si 50, ofensa ao projeto de vida e a vida de relacdes, ensejando dever de indenizar. Na mesma linha, o TRT
da 4? Regido (Proc. 0020349-78.2021.5.04.0030) reconheceu, em 2024, o direito a indenizacdo de R$ 28
mil a trabalhador que desenvolveu Sindrome de Burnout em razdo de jornadas extenuantes em regime
remoto.

Quando o trabalho invade o asilo inviolavel do lar em tempo integral, ocorre a manifestacao clinica
do esgotamento profissional, conhecido como Sindrome de Burnout. O reconhecimento internacional do
burnout consolidou-se com a 112 Revisdo da Classificagcdo Internacional de Doencas (CID-11) da
Organizacdo Mundial da Saude, em vigor desde janeiro de 2022, que o classifica como "fenémeno
ocupacional” (cédigo QD85), caracterizado por trés dimensdes: (i) sentimentos de exaustao energética; (ii)
aumento do distanciamento mental do préprio trabalho ou sentimentos negativos ou cinicos relacionados
ao trabalho; e (iii) sensacdo de ineficacia e falta de realizacdo profissional. No Brasil, a Sindrome de
Burnout integra a Lista de Doencas Relacionadas ao Trabalho do Ministério da Saude desde 1999 (Portaria
GM/MS n° 1.339/99), atualizada pela Portaria n® 1.999/2023, sendo passivel de reconhecimento como
doenca ocupacional para fins previdenciarios (Lei n® 8.213/91, art. 20, I1).

In casu, o burnout ndo é apenas uma patologia individual; € o resultado sintomatico da auséncia de
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limites regulatorios estatais em face do poder diretivo do empregador no ciberespaco. A trabalhadora em
regime de teletrabalho por producéo, sem horario fixo, sem intervalos protegidos e sem mecanismos de
fiscalizacdo da jornada, encontra-se em situacdo de risco objetivamente agravado. A configuragdo do nexo
de causalidade, em tais hipdteses, prescinde de prova individualizada de cada hora extra trabalhada,
bastando a demonstracéo do quadro organizacional patogénico,entendimento ja adotado pelo TST em sede
de revistas representativas de controvérsia.

A impossibilidade de fruicdo do direito a desconexdo é um dos principais fatores que contribuem
para graves prejuizos a personalidade do trabalhador, configurando o conceito de dano existencial. Esse
fendmeno, amplamente discutido na doutrina juridica, especialmente no Brasil, ocorre quando o trabalhador
sofre violagdes estruturais em seus projetos de vida e no convivio familiar e social devido a exigéncia de
jornadas excessivas, extenuantes e desproporcionais ao seu bem-estar. O dano existencial é uma categoria
auténoma do dano moral, pois ndo se limita a uma ofensa a honra ou a dignidade da pessoa, mas impacta
diretamente sua qualidade de vida fora do ambiente de trabalho, prejudicando suas atividades pessoais,
sociais e familiares.

A expressdo "dano existencial” foi desenvolvida no Brasil com base na experiéncia juridica italiana
e por autores como Julio César Bebber e Flaviana Rampazzo Soares. Esse conceito visa ressaltar o impacto
profundo que a jornada de trabalho excessiva tem nas dimensdes pessoais do trabalhador, como a falta de
tempo para lazer, descanso e convivéncia familiar. O art. 223-B da CLT, introduzido pela Lei n°
13.467/2017, estabelece expressamente que agdes ou omissdes que afetem a esfera moral ou existencial do
trabalhador podem ser consideradas como danos extrapatrimoniais.

O Tribunal Superior do Trabalho (TST) tem consolidado o entendimento de que uma jornada de
trabalho excessiva, que suprima reiteradamente o direito ao lazer e ao convivio familiar, é passivel de
reparacdo. Um exemplo paradigmaético foi o caso TST- RR-130-83.2013.5.04.0291, em que a 62 Turma do
TST fixou que a violacdo do direito a desconexdo configura uma ofensa ao projeto de vida e as relagdes
pessoais, gerando a obrigacdo de indenizacdo. Essa abordagem se alinha com a ideia de que a imposicao de
jornadas desproporcionais compromete ndo apenas a saude fisica, mas a propria identidade e equilibrio
existencial do trabalhador.

Em um outro caso, TRT da 4% Regido (Proc. 0020349-78.2021.5.04.0030), em 2024, foi
reconhecido o direito & indenizagdo de R$ 28 mil a um trabalhador que desenvolveu Sindrome de Burnout
devido a jornadas de trabalho extenuantes no regime de teletrabalho. Esse caso reforca a importancia de
uma legislacdo mais robusta e protetiva no que diz respeito aos limites da jornada e a protecdo a saude

mental dos trabalhadores.

Aurum Revista Multidisciplinar, Curitiba, v. 2, n. 5, p.1-23, 2026




4.3 A"ZONA DE NAO-DIREITO" SOB A OTICA DE GIORGIO AGAMBEN E LUIGI FERRAJOLI

A exclusdo das teletrabalhadoras por producdo do controle de jornada (art. 62, 111, da CLT) inaugura,
na teoria do direito, o que pode ser compreendido como uma "zona de n&o-direito"”. Giorgio Agamben
(2004), em sua teoria sobre o estado de excecao, leciona que o poder soberano se consolida na capacidade
de suspender a validade da norma juridica, criando espacos onde a lei é aplicada através de sua propria
desaplicacdo. No regime do art. 62, I1l, da CLT, observa-se exatamente esse fendmeno: a lei trabalhista
existe formalmente, mas a sua suspenséo estrutural sobre determinado segmento (teletrabalhadores por
producdo, majoritariamente mulheres) institui um campo de excecdo em que os direitos fundamentais ao
descanso, ao lazer e a salde sdo, na pratica, inaplicaveis.

O conceito agambeniano de “vida nua” (zoé) — aquela vida despida das protecbes da cidadania
politica e reduzida a mera existéncia bioldgica — encontra paralelo na condicdo da teletrabalhadora por
producdo: formalmente cidadd, materialmente submetida a um regime em que sua subjetividade é
subordinada as demandas produtivas algoritmicas, sem garantias temporais ou espaciais de autonomia
(Agamben, 2002). Trata-se da expressao contemporanea do que Agamben denomina “homo sacer”: sujeito
juridicamente abandonado pelo ordenamento, embora aparentemente integrado a ele.

Em dialogo critico, Luigi Ferrajoli (2011), em sua monumental obra "Principia iuris”, oferece o
instrumental tedrico para denunciar o fendbmeno como "antinomia estrutural” do ordenamento juridico. Para
o jusfilésofo italiano, todo direito subjetivo fundamental reclama, sob pena de invalidade, uma
correspondente garantia primaria (obrigacdo ou proibicdo correlata) e uma garantia secundaria (mecanismo
institucional de reparacédo na hipotese de violagdo). A retirada do controle de jornada pelos arts. 62, 111, da
CLT, e pela Lei n° 14.442/2022 representa, na taxonomia ferrajoliana, uma "lacuna primaria"
inconstitucional: o ordenamento reconhece o direito ao descanso e a limitacdo da jornada (art. 7°, X1l e XV,
da CRFB/88), mas suprime as garantias institucionais que tornariam esse direito efetivo.

Os direitos fundamentais constitucionalmente estabelecidos ndo sdo meras promessas retoricas, mas
vinculos substanciais que limitam o poder politico e privado. A auséncia de garantias primérias e
secundérias para direitos formalmente reconhecidos configura uma antinomia que o juiz, no
exercicio de sua funcéo, esta obrigado a sanar mediante interpretacdo conforme a Constitui¢do
(Ferrajoli, 2011, p. 692, traducdo livre).

A confluéncia das teorias de Agamben e Ferrajoli, embora desenvolvidas em chaves filoséficas
distintas, converge em um diagnostico contundente: a ""zona de ndo- direito" instalada pelo regime do art.
62, 111, da CLT é incompativel com o Estado Democratico de Direito desenhado pela Constituicdo de 1988.
Cabe, portanto, ao Poder Judiciario, ao Ministério Publico do Trabalho e a Auditoria-Fiscal do Trabalho
promoverem a interpretacdo conforme a Constitui¢do do referido dispositivo, restringindo seu alcance aos

casos em que efetivamente inexistir possibilidade de controle telematico, hipotese cada vez mais rara na
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realidade tecnoldgica contemporanea.

A excluséo das teletrabalhadoras por producéo do controle de jornada, como definido no art. 62, 111
da CLT, gera uma situacdo que pode ser descrita como uma "zona de ndo-direito”. Esse conceito,
desenvolvido por Giorgio Agamben e Luigi Ferrajoli, permite uma anélise critica sobre o impacto da
legislacdo contemporanea no regime de teletrabalho, especialmente para as mulheres.

Em sua obra sobre o estado de excegdo, Agamben (2004) descreve a capacidade do poder soberano
de suspender a validade da norma juridica, criando espagos onde a lei é aplicada através de sua propria
desaplicacdo. No contexto do art. 62, 11l da CLT, essa suspensdo da norma ocorre quando o regime de
teletrabalho por producdo é formalmente regido pela legislacdo trabalhista, mas, na préatica, a falta de
regulagéo sobre jornada de trabalho cria um campo de excegdo onde direitos fundamentais, como o direito
ao descanso, ao lazer e a saude, tornam-se inaplicaveis. A lei, embora exista, ndo tem um efeito concreto
sobre a realidade de trabalho dessas teletrabalhadoras.

Essa situacdo lembra o conceito agambeniano de "vida nua" (zoé), que se refere a vida despida das
protecOes da cidadania politica, reduzida a mera existéncia bioldgica, sem os direitos que a caracterizam
como cidadd. O paralelo com o teletrabalho feminino é claro: embora as teletrabalhadoras por producéo
sejam formalmente cidadas, materialmente estdo subordinadas a um regime onde sua subjetividade e
autonomia sdo subjugadas as exigéncias algoritmicas de produtividade, sem garantias de autonomia
temporal ou espaco de desconex&o.

De acordo com Agamben, a condicao das teletrabalhadoras por produgéo as aproxima do conceito
de "homo sacer": individuos que, embora formalmente integrados ao sistema juridico, sdo juridicamente
abandonados. Eles estdo submetidos a regras que os excluem de protecéo legal, tornando-se uma categoria
de excecdo dentro do sistema juridico, sem direitos efetivos. Essa “zona de ndo-direito" é visivel nas
relacbes de subordinacdo que se intensificam no contexto digital, onde as trabalhadoras, embora
formalmente sob contrato, tém suas condicdes de trabalho totalmente determinadas pela ldgica da
produtividade imposta pelos empregadores. Nesse cendrio, o regime de teletrabalho por producdo ndo
apenas nega direitos fundamentais, mas também aprofunda a desigualdade de género, pois as mulheres, na
maioria das vezes, sao o principal publico dessa modalidade de trabalho.

Em seu estudo Principia iuris (2011), Luigi Ferrajoli introduz o conceito de antinomia estrutural no
ordenamento juridico. Para Ferrajoli, todo direito subjetivo fundamental exige duas garantias: a garantia
priméria, que é uma obrigagdo ou proibicdo correlata ao direito, e a garantia secundaria, que ¢ um
mecanismo institucional de reparagédo caso o direito seja violado. No contexto do art. 62, Il da CLT e da
Lein®14.442/2022, a retirada do controle de jornada para os teletrabalhadores por producédo configura uma
lacuna priméaria inconstitucional. Embora o ordenamento juridico reconheca formalmente o direito ao

descanso e a limitagdo da jornada (art. 7°, XI1l e XV, da CRFB/88), a auséncia de garantias institucionais

Aurum Revista Multidisciplinar, Curitiba, v. 2, n. 5, p.1-23, 2026




que efetivamente tornem esses direitos aplicaveis cria uma antinomia estrutural, ou seja, um conflito
interno entre o reconhecimento do direito e a auséncia de mecanismos efetivos para garanti-lo.

Ferrajoli argumenta que, para que qualquer direito fundamental tenha validade, é necessario que
haja um mecanismo de reparacdo em caso de violacdo. No caso do teletrabalho por producéo, a falta de
garantias de controle de jornada e de desconexdo significa que, embora o direito ao descanso esteja
formalmente reconhecido, ele ndo pode ser efetivamente exercido pelas trabalhadoras. Isso configura uma
lacuna no ordenamento juridico, uma violagdo da Constitui¢do, que precisa ser corrigida por meio de uma
interpretacdo conforme a Constituicéo.

Em consonancia com as teorias de Agamben e Ferrajoli, a interpretacdo conforme a Constituicéo
deve ser a ferramenta para corrigir essa situagdo. O Poder Judiciério, o Ministério Publico do Trabalho e a
Auditoria-Fiscal do Trabalho devem restringir a aplicacdo do art. 62, 11l da CLT aos casos em que nao
houver possibilidade de controle telematico efetivo, uma hipdtese cada vez mais raramente justificavel na
realidade tecnoldgica atual.

A zona de ndo-direito criada pela exclusdo do controle de jornada das teletrabalhadoras por
producéo configura uma violagédo profunda dos direitos fundamentais das trabalhadoras, especialmente das
mulheres, ao negar-lhes a possibilidade de desconexao e tempo livre. A teoria de Agamben sobre o "estado
de excecdo" e a teoria de Ferrajoli sobre a "antinomia estrutural™ fornecem uma base sélida para entender
como a auséncia de garantias institucionais efetivas torna impossivel o exercicio pleno de direitos
fundamentais, mesmo quando esses direitos sdo formalmente reconhecidos. A interven¢do do Judiciario e
dos o6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo do trabalho é crucial para garantir a eficacia dos direitos
trabalhistas, limitando a aplicacdo do regime de teletrabalho por producdo apenas as situaces onde seja

realmente invidvel o controle telemético da jornada.

4.4 A INSUFICIENCIA DA TUTELA EXORTATIVA: NR-17 ATUALIZADA E LEI N° 14.831/2024

A insuficiéncia da tutela legislativa direta foi parcialmente compensada por iniciativas normativas
paralelas. A Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17), que trata da ergonomia, foi atualizada pela Portaria
MTP n° 423, de 7 de outubro de 2021, e pela Portaria MTP n°® 4.219, de 20 de dezembro de 2022, passando
a contemplar expressamente, em seu item 17.5, as condi¢Ges ergondmicas aplicaveis ao teletrabalho. A
norma exige a Analise Ergondmica Preliminar (AEP) e a Analise Ergonémica do Trabalho (AET), bem
como o respeito a pausas, intervalos e organizacao temporal do labor — diretrizes diretamente correlatas
ao direito a desconexdo. Contudo, a NR-17, por seu carater administrativo-sancionador, carece de
mecanismos auto-executorios robustos, dependendo da capilaridade fiscalizatéria do Ministério do Trabalho
e Emprego, historicamente reduzida.

Na mesma direcdo, a Lei n° 14.831, de 27 de margo de 2024, instituiu o "Certificado Empresa
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Promotora da Saude Mental", estabelecendo requisitos como a implementacéo de programas de bem-estar,
capacitacao de lideres em saide mental e adocao de canais de comunicagdo para acolhimento de demandas
relacionadas a saude psiquica. Embora represente um avango simbdlico, a lei mantém o caréater exortativo
ja criticado neste estudo: a certificagdo € voluntaria, ndo ha sancdo pelo descumprimento dos seus
parametros e a norma ndo fixa indicadores objetivos de medicdo da efetividade das praticas certificadas.
Tal modelo, préximo ao "soft law" corporativo, transfere ao mercado a regulacdo de uma matéria que, por
sua natureza juspublicista, exigiria imperatividade estatal.

A atualizacdo da NR-1 pela Portaria MTE n° 1.419, de 27 de agosto de 2024, que incluiu
expressamente 0s riscos psicossociais no Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), representa o avanco
normativo mais significativo da matéria nos Gltimos anos. A partir de maio de 2025, todas as empresas
brasileiras passaram a ser obrigadas a inventariar, avaliar e mitigar riscos psicossociais — incluindo,
expressamente, o risco decorrente da sobrecarga, da indefinicdo de jornada e da auséncia de desconexao.
Trata- se de avangco normativo que, se efetivamente implementado, podera suprir, a0 menos em parte, a
omisséo das Leis n® 14.457/2022 e n°® 14.442/2022 no tocante a protecdo especifica da teletrabalhadora.

A insuficiéncia da tutela legislativa direta no que diz respeito a protecdo dos direitos das
teletrabalhadoras foi parcialmente compensada por iniciativas normativas paralelas. Embora a legislacdo
trabalhista brasileira tenha avancado em alguns aspectos, as iniciativas exortativas, por sua natureza
ndo vinculante, continuam a representar um grande desafio para a efetividade da protecdo das
trabalhadoras, especialmente em regimes como o teletrabalho. A atualizagdo de algumas Normas
Regulamentadoras (NRs) e a criacdo de novas leis representam tentativas de mitigar a falta de
regulamentacdo direta, mas carecem de mecanismos efetivos de fiscalizacdo e sancdo. Nesse contexto,
destaca-se a atualizagdo da Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17), promovida pela Portaria MTP n°
423/2021 e posteriormente complementada pela Portaria MTP n® 4.219/2022, que passou a prever
parametros ergondmicos especificos para o teletrabalho. A norma estabelece orientacbes relacionadas
a organizacdo do trabalho, postura, mobiliario e prevencdo de adoecimentos ocupacionais, reconhecendo
0s impactos fisicos e psicossociais decorrentes do labor remoto (Brasil, 2021; Brasil, 2022). Contudo, a
auséncia de fiscalizacdo sistematica e a dificuldade de controle do ambiente doméstico limitam
significativamente sua eficacia pratica, sobretudo no caso das teletrabalhadoras submetidas a jornadas
extensas e metas produtivas intensificadas. Além disso, a Lei n® 14.442/2022, ao regulamentar aspectos
do teletrabalho, manteve a exclusdo do controle de jornada para trabalhadores remunerados por
producdo ou tarefa, reforcando a flexibilizacdo das garantias trabalhistas tradicionais (Brasil, 2022).
Embora a referida legislacéo tenha introduzido avangos pontuais, como a prioridade ao teletrabalho para
pessoas com deficiéncia e trabalhadores com filhos pequenos, ela ndo enfrentou adequadamente o

problema da hiperconectividade e da auséncia do direito a desconexao, especialmente para as mulheres,
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que frequentemente acumulam trabalho produtivo e reprodutivo no espaco doméstico.

A doutrina trabalhista contemporanea tem alertado que normas meramente programaticas ou
orientativas ndo sdo suficientes para assegurar a concretizacdo dos direitos fundamentais sociais. Para
Mauricio Godinho Delgado, a prote¢cdo do trabalho digno exige ndo apenas reconhecimento formal de
direitos, mas também instrumentos materiais e institucionais capazes de garantir sua efetividade préatica
(Delgado, 2019). No mesmo sentido, Gabriela Neves Delgado sustenta que o teletrabalho demanda uma
releitura constitucional do principio da protecdo, de forma a impedir que a flexibilidade tecnoldgica seja
utilizada como mecanismo de precarizacgéo laboral (Delgado, 2020).

A Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17), que trata das condi¢Ges ergonémicas no ambiente de
trabalho, foi atualizada pela Portaria MTP n° 423, de 7 de outubro de 2021, e pela Portaria MTP n° 4.219,
de 20 de dezembro de 2022. A atualizagdo contemplou, pela primeira vez, condi¢des especificas para o
teletrabalho, com énfase nas analises ergondmicas necessarias para garantir condi¢bes adequadas de
trabalho a distancia. As exigéncias incluem a Analise Ergondmica Preliminar (AEP) e a Analise
Ergondmica do Trabalho (AET), bem como o cumprimento de pausas, intervalos e a organizacdo temporal
do trabalho. Essas diretrizes sdo fundamentais para garantir a saude fisica e a qualidade de vida do
trabalhador, além de estarem diretamente correlacionadas ao direito a desconexdo, permitindo que o
trabalhador tenha tempo suficiente para descanso, lazer e recuperacdo entre jornadas. No entanto, a NR-
17, apesar de sua importancia, apresenta limitagBes substanciais. Seu carater administrativo- sancionador
depende da capilaridade fiscalizatéria do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), um 6rgdo que
historicamente tem enfrentado dificuldades para fiscalizar de forma eficaz as condicGes de trabalho,
especialmente no contexto do teletrabalho, onde a fiscalizacdo remota € mais desafiadora.

Outratentativa de suprir a falta de regulacéo robusta foi a criacdo da Lei n® 14.831, de 27 de marco de
2024, que institui o "Certificado Empresa Promotora da Saude Mental". A lei estabelece uma série de
requisitos voluntarios para as empresas, como a implementacdo de programas de bem-estar, capacitacao
de lideres em salude mental e a criacdo de canais de comunicacdo para acolhimento de demandas
relacionadas a salde psiquica dos empregados. Embora representando um avanco simbdlico, a Lei n°
14.831/2024 continua a manter o carater exortativo que ja foi criticado ao longo deste estudo. O Certificado
é voluntario, e ndo h4 sancdes legais pelo descumprimento dos requisitos. Além disso, a lei ndo estabelece
indicadores objetivos para medir a efetividade dos programas implementados pelas empresas, 0 que pode
comprometer a efetividade real dessas medidas. O modelo se aproxima de uma espécie de "soft law"
corporativo, no qual a regulacdo da saide mental é deixada ao mercado, sem a imposicado de obrigacdes
estatais mais rigidas e vinculantes, o que é problematico, considerando a natureza juspublicista do tema.

O maior avango normativo nos ultimos anos se deu com a atualizacdo da NR-1 pela Portaria MTE

n® 1.419, de 27 de agosto de 2024. A atualizacdo inclui, pela primeira vez, de forma expressa, 0S riscos
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psicossociais no Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), exigindo que todas as empresas brasileiras,
a partir de maio de 2025, inventarien e avaliem os riscos psicossociais, incluindo os riscos decorrentes da
sobrecarga, da indefinicdo de jornada e da auséncia de desconexao. Este avango é significativo, poisimplica
a obrigacdo legal das empresas de avaliar e mitigar esses riscos psicossociais, criando responsabilidade
objetiva das empresas para garantir condi¢cdes adequadas de trabalho, especialmente em regimes como o
teletrabalho, que frequentemente expdem os trabalhadores a esses riscos. Se efetivamente implementado, o
PGR atualizado pode ser uma ferramenta importante para suprir a omissao das Leis n°® 14.457/2022 e
14.442/2022 no que tange a protecdo da teletrabalhadora, criando um ambiente mais seguro e equilibrado

para o exercicio da atividade laboral.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente investigacdo propds-se a responder ao seguinte problema de pesquisa: em que medida a
Lei n°® 14.457/2022 ¢é capaz de garantir o direito a desconexdo das mulheres em regime de teletrabalho
diante da dupla jornada e da flexibilizag&o do controle de jornada prevista na CLT? Para tanto, sustentou-
se em referencial tedrico robusto e em dados empiricos coligidos pelo IBGE, Banco Mundial, ONU
Mulheres e Organizacédo Internacional do Trabalho.

Em sintese, o Capitulo 2 demonstrou que o direito a desconexao configura direito fundamental de
quarta dimensdo, com dupla natureza: trata-se simultaneamente de direito da personalidade e de direito
social, encontrando fundamento material no art. 7°, XXII, da CRFB/88 e respaldo nos parametros
normativos da OIT, especialmente nas Convencgdes n° 155 (seguranca e saude dos trabalhadores) e n° 190
(violéncia e assédio no mundo do trabalho), com sua complementar Recomendagdo n°® 206. A construcao
doutrinéria desenvolvida no Brasil por Mauricio Godinho Delgado, Alice Monteiro de Barros, Vélia
Bomfim Cassar, Jorge Luiz Souto Maior e Ricardo Antunes consolida o entendimento de que a tutela do
tempo livre é condicdo indissociavel da dignidade do trabalho humano, ndo comportando flexibilizac6es
pela via contratual individual nem por inovacdes tecnolégicas.

O Capitulo 3, por seu turno, evidenciou que a Lei n°® 14.457/2022, embora animada por intencGes
meritdrias quanto a insercdo feminina no mercado de trabalho, possui carater acentuadamente exortativo.
Ao incentivar o teletrabalho como mecanismo de conciliagcdo familiar sem prever salvaguardas materiais a
desconexao, e ao operar concomitantemente com a Lei n° 14.442/2022, que promoveu a alteragdo do art.
62, 111, da CLT retirando os teletrabalhadores por producdo do controle de jornada , o ordenamento
brasileiro instituiu uma verdadeira armadilha regulatoria de género. A neutralidade aparente das normas
oculta uma discriminacdo indireta sistémica: na medida em que as mulheres sdo o publico
preferencialmente direcionado ao teletrabalho e respondem, segundo o IBGE (2022), por 21,3 horas

semanais de trabalho doméstico ndo remunerado (contra 11,7 horas dos homens), a auséncia de controle de
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jornada ndo as liberta, mas as aprisiona em uma dupla jornada juridicamente desamparada.

J& o Capitulo 4 evidenciou que essa configuracdo normativa instaura uma auténtica "zona de nao-
direito", nos termos das teorias de Giorgio Agamben e Luigi Ferrajoli, em que o direito formalmente
reconhecido (descanso, lazer, saide) é suspenso na sua aplicacdo concreta, gerando consequéncias graves:
dano existencial (art. 223-B da CLT) e Sindrome de Burnout (CID-11/OMS, c6digo QD85), reconhecida
pelo Ministério da Salude como doenga ocupacional. Os timidos avancos representados pela Lei n°
14.831/2024 (Certificado Empresa Promotora da Salde Mental) e pela NR-17 atualizada, embora
simbolicamente relevantes, perpetuam o paradigma da regulacédo por incentivos voluntarios, mostrando-se
incapazes de enfrentar estruturalmente o problema. Apenas a recente atualizacdo da NR-1, ao incluir riscos
psicossociais no Programa de Gerenciamento de Riscos, sinaliza inflexdo normativa potencialmente
significativa.

Diante de tal cenario, a hipdtese inicial restou plenamente confirmada: a Lei n® 14.457/2022,
isoladamente considerada ou em conjunto com a Lei n°® 14.442/2022, mostra-se insuficiente para garantir
o direito & desconexdo das mulheres em regime de teletrabalho.

Como contribuigdo propositiva, sugerem-se as seguintes medidas: (i) ratificagdo imediata da
Convencdo n° 190 da OIT pelo Congresso Nacional; (ii) reforma legislativa do art. 62, Ill, da CLT,
restringindo a hipotese de exclusdo do controle de jornada aos casos em que efetivamente inexistir
possibilidade técnica de afericdo telematica; (iii) instituicdo legal expressa do direito a desconexao, com
previsdo de multa administrativa pelo descumprimento; (iv) incorporacdo, na Lei n°® 14.457/2022, de
mecanismos compulsérios de afericdo da divisdo sexual do trabalho nas empresas que aderirem ao
Programa Emprega + Mulheres; e (v) interpretacdo judicial conforme a Constituicdo, ampliando a
configuracdo do dano existencial e do burnout como doenga ocupacional sempre que demonstrada a
sobrecarga estrutural decorrente do regime remoto.

Por derradeiro, cabe registrar que a tematica enfrentada neste estudo esta longe de esgotamento.
Pesquisas futuras poderdo aprofundar a analise empirica dos efeitos da recente atualizacdo da NR-1 sobre
os indicadores de saide mental das teletrabalhadoras, bem como investigar o impacto da inteligéncia
artificial generativa na intensificacdo dos mecanismos de controle telematico e suas implicacdes sobre o
direito a desconexdo. O Direito do Trabalho, fiel ao seu principio fundante da protecdo, é convocado a
responder, com tempestividade e densidade dogmatica, aos desafios postos pela reconfiguracéo tecnoldgica
do mundo laboral, sob pena de tornar-se mera retérica inefetiva frente a precarizacdo galopante. A
dignidade da mulher trabalhadora alicerce do projeto constitucional brasileiro exige, urgentemente, que o
legislador, o intérprete e o aplicador do Direito assumam compromisso material com a desconexao como

condicéo indisponivel da humanidade no trabalho.
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