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RESUMO
Este estudo analisa a relagdo entre o trabalho docente ¢ a Sindrome de Burnout, com foco nos efeitos desse
fendmeno na satde mental de professores da educagdo basica. A pesquisa justifica-se pela intensificacdo
das demandas laborais, pelas pressdes institucionais e pela precarizagdo das condigdes de trabalho, fatores
que contribuem para o aumento do estresse ocupacional e para o desenvolvimento de adoecimentos
psiquicos no contexto educacional. O objetivo consiste em examinar os impactos da Sindrome de Burnout
na saude mental dos docentes, bem como identificar fatores associados e suas repercussdes no exercicio
profissional. Trata-se de uma pesquisa bibliografica, de abordagem qualitativa, fundamentada em literatura
especializada sobre estresse ocupacional e satde do trabalhador na educagao. Os resultados indicam que a
sobrecarga de trabalho, a desvalorizacdo profissional, os conflitos no ambiente escolar, a auséncia de
suporte institucional e as condi¢des inadequadas de infraestrutura contribuem para a exaustdo emocional,
o distanciamento afetivo e a reducdo da eficacia profissional, além de se associarem a sintomas como
ansiedade, fadiga cronica, desmotivacao e risco de depressdao. Conclui-se que a Sindrome de Burnout na
docéncia constitui um relevante problema de saude ocupacional, demandando a implementacao de politicas
publicas e agdes institucionais voltadas a valoriza¢do docente, a prevencao do adoecimento e & promogao
de ambientes escolares saudaveis, a fim de garantir melhores condi¢des de trabalho e bem-estar aos

professores.
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ABSTRACT
This study analyzes the relationship between teaching work and Burnout Syndrome, focusing on the effects
of this phenomenon on the mental health of basic education teachers. The research is justified by the
intensification of work demands, institutional pressures, and the precariousness of working conditions,
factors that contribute to increased occupational stress and the development of psychological illnesses in
the educational context. The objective is to examine the impacts of Burnout Syndrome on teachers’ mental
health, as well as to identify associated factors and their repercussions on professional practice. This is a
bibliographic research with a qualitative approach, based on specialized literature on occupational stress
and workers’ health in education. The results indicate that work overload, professional devaluation,
conflicts in the school environment, lack of institutional support, and inadequate infrastructure conditions
contribute to emotional exhaustion, affective distancing, and reduced professional effectiveness, in addition
to being associated with symptoms such as anxiety, chronic fatigue, demotivation, and risk of depression.
It is concluded that Burnout Syndrome in teaching constitutes a relevant occupational health problem,
requiring the implementation of public policies and institutional actions aimed at valuing teachers,
preventing illness, and promoting healthy school environments in order to ensure better working conditions

and well-being for educators.

Keywords: Burnout Syndrome; Teaching Work; Mental Health; Basic Education.

1 INTRODUCAO

A Sindrome de Burnout, também denominada sindrome do esgotamento profissional, configura-
se como um dos principais problemas de satde ocupacional na contemporaneidade, afetando diversas
categorias profissionais, com destaque para os trabalhadores da educacdo. Reconhecida pela Organizacéo
Mundial da Satde (OMS), na 112 Revisdo da Classificagdo Internacional de Doengas (CID-11), como um
fendmeno ocupacional, o Burnout é resultante do estresse crénico no ambiente de trabalho que n&o foi
gerenciado de forma eficaz (OMS, 2019). Tal classificacdo reforca que sua origem esta associada as
condicBes organizacionais e estruturais do trabalho, e ndo a fragilidade individual do sujeito.

No contexto brasileiro, a realidade do trabalho docente apresenta-se particularmente desafiadora,
sobretudo na educacéo bésica. Professores enfrentam, cotidianamente, condi¢cfes adversas, caracterizadas
pela sobrecarga de atividades, jornadas extensas, turmas numerosas, episodios de violéncia escolar,
precariedade da infraestrutura e desvalorizagdo profissional, tanto no ambito salarial quanto social.

Conforme apontam estudos recentes, como 0 de Silva et al. (2024), tais fatores constituem elementos
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propicios ao desenvolvimento de niveis elevados de estresse, que, quando persistentes, podem evoluir
para a Sindrome de Burnout.

A relevancia deste estudo justifica-se pelo aumento significativo dos casos de adoecimento
mental entre docentes, evidenciado por pesquisas nacionais. Dados indicam que aproximadamente 33%
dos professores da educacdo basica no Brasil apresentam sintomas compativeis com a Sindrome de
Burnout (Bergamini et al., 2023). Esse cenario compromete ndo apenas a satde e a qualidade de vida dos
profissionais, mas também impacta diretamente a qualidade do ensino, contribuindo para o absenteismo,
a rotatividade e o abandono da carreira docente. Nesse sentido, a saude do professor constitui elemento
essencial para a manutencao da qualidade e da efetividade do sistema educacional.

Diante desse contexto, este trabalho delimita-se a anélise da Sindrome de Burnout em professores
da educacdo bésica, com énfase nas condi¢des laborais que contribuem para o esgotamento profissional.
O objetivo geral consiste em analisar os impactos da Sindrome de Burnout na satude mental dos docentes,
compreendendo suas manifestacdes e consequéncias. Como objetivos especificos, busca-se identificar os
principais fatores de risco presentes no ambiente escolar; discutir os impactos fisicos e psiquicos
decorrentes da sindrome; e apontar estratégias de prevencao e intervencao voltadas a minimizacao desse
fendbmeno.

A pesquisa caracteriza-se como bibliografica, de abordagem qualitativa e carater descritivo,
fundamentada na analise de artigos cientificos, livros, documentos oficiais e estudos relacionados a satde
mental do trabalhador e a Sindrome de Burnout no contexto educacional. A investigacdo busca
compreender os fatores associados ao adoecimento docente, bem como os impactos da sindrome na salde
mental e no exercicio profissional de professores da educagéo basica.

Quanto a organizacdo, este trabalho estrutura-se em cinco se¢des. Apos esta introducao, a segunda
secdo apresenta o referencial tedrico, abordando o conceito de Burnout, suas dimensd@es e sua relacdo com
a docéncia. A terceira secdo descreve o0s procedimentos metodoldgicos adotados na pesquisa
bibliografica. A quarta secdo destina-se a analise e discussdo dos resultados, com foco nos fatores de risco,
impactos na saude e possibilidades de enfrentamento. Por fim, a quinta secdo apresenta as consideracdes
finais, sintetizando os principais achados e destacando a necessidade de politicas publicas voltadas a satde

do trabalhador docente.

2 CONCEITO E DIMENSOES DA SINDROME DE BURNOUT

O termo “Burnout” foi inicialmente cunhado pelo psicanalista Herbert Freudenberger, na década
de 1970, para descrever um estado de exaustdo observado em profissionais que atuavam em servicos
de assisténcia. Contudo, foram os estudos desenvolvidos por Christina Maslach e seus colaboradores que

conferiram maior robustez tedrica ao conceito, aléem de possibilitarem a criagdo de instrumentos
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especificos para sua mensuracdo. Maslach e Leiter (1999) conceituam o Burnout como uma resposta
prolongada a estressores interpessoais cronicos no contexto de trabalho. A sindrome € caracterizada por

uma triade multidimensional:

A exaustdo emocional refere-se ao sentimento de esgotamento fisico e emocional, acompanhado da
percepcdo de auséncia de recursos para lidar com as demandas laborais; a despersonalizacdo (ou
cinismo) consiste na adocdo de atitudes negativas, frias e distantes em relagdo ao trabalho e as
pessoas com as quais o individuo se relaciona profissionalmente; e a baixa realizagdo profissional
(ou ineficacia) diz respeito a percepcdo de incompeténcia, insatisfacdo e falta de éxito no
desempenho das atividades profissionais (Maslach; Leiter, 1999, p. 15).

Torna-se fundamental diferenciar o Burnout de outros quadros clinicos, como o0 estresse
ocupacional e a depressdo, ainda que haja interseces sintomatoldgicas entre eles. Enquanto o estresse
pode ser compreendido como uma condicdo de sobrecarga que, quando administrada, permite a
recuperacdo do equilibrio do individuo, o Burnout configura-se como um processo de esgotamento
decorrente da incapacidade de adaptacdo ao estresse cronico. Diferentemente da depressdo, que abrange
maultiplas esferas da vida do sujeito, o Burnout apresenta sua origem e manifestacdo predominantemente
associadas ao contexto laboral (OPAS, 2019).

Modelos tedricos mais recentes, como 0 Modelo de Demandas e Recursos do Trabalho (Job
Demands-Resources Model — JD-R), proposto por Schaufeli e Bakker (2004) e posteriormente ampliado
por Bakker e Demerouti (2007), oferecem uma importante perspectiva analitica para a compreensdo do
fendmeno. Segundo esse modelo, o Burnout decorre de um desequilibrio entre as demandas do trabalho
— tais como pressdo temporal, exigéncias emocionais e condicOes fisicas adversas — e 0s recursos
disponiveis ao trabalhador, como autonomia, suporte social, feedback e oportunidades de
desenvolvimento profissional. A insuficiéncia desses recursos compromete a capacidade de
enfrentamento das demandas, desencadeando um processo continuo de desgaste energético, que culmina

na exaustdo emocional e no distanciamento em relagéo ao trabalho.

2.1 SINDROME DE BURNOUT NO CONTEXTO DA DOCENCIA

A docéncia configura-se, por sua natureza, como uma profisséo que envolve elevadas
demandas emocionais e cognitivas. Codo (1999), em sua obra seminal Educacéo: carinho e trabalho,
destaca que o ato de educar pressupde uma intensa entrega pessoal, na qual a fronteira entre o ambito
profissional e o pessoal mostra-se frequentemente ténue. O professor ndo se limita a transmissao de
conhecimentos técnicos, mas também desempenha fungdes relacionadas a mediacdo de conflitos, ao
acolhimento de demandas emocionais e a formacao ética e social dos alunos. Esse processo continuo de

trabalho emocional exige um significativo investimento psiquico, tornando os docentes particularmente
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vulnerdveis ao esgotamento, sobretudo quando as condi¢cGes de suporte e reconhecimento sao
insuficientes. No Brasil, a incidéncia da Sindrome de Burnout entre docentes tem sido amplamente
documentada na literatura cientifica, revelando um cenario preocupante. Estudos de revisdo, como o0s de
Carlotto (2002) e, mais recentemente, de Bergamini et al. (2023), evidenciam que fatores estruturais
do sistema educacional brasileiro potencializam esse risco. A expansdo do acesso a educacdo,
desacompanhada de investimentos adequados em infraestrutura e recursos humanos, resultou em salas
de aula superlotadas e na intensificacdo da precarizacdo das condicdes de trabalho docente. Ademais, a
construcdo social da figura do professor como um “her6i”, capaz de superar adversidades em nome
da vocacao, contribui para a individualizacdo da responsabilidade diante de falhas institucionais.

As repercussdes pedagodgicas desse cenario manifestam-se de forma direta no processo de ensino
e aprendizagem. Um professor em Burnout tende a adotar posturas mais rigidas, distanciadas e, por vezes,
cinicas em relacdo aos alunos, comprometendo o vinculo pedagdgico, elemento essencial para a
construcdo do conhecimento (Silvaetal., 2024). A despersonaliza¢do atua como um mecanismo de defesa
psiquica, por meio do qual o docente reduz seu envolvimento emocional como estratégia para lidar com
o0 sofrimento, passando a tratar os alunos de maneira impessoal ou, em alguns casos, hostil. No &mbito
organizacional, esse processo resulta na deterioracdo do clima escolar e no enfraquecimento dos projetos

pedagdgicos coletivos.

2.2 SAUDE MENTAL E ADOECIMENTO DOCENTE

A salde mental do professor ndo pode ser compreendida de forma dissociada do contexto das
politicas publicas e da legislacdo trabalhista. A Constituicdo Federal e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo (LDB) estabelecem como principio a valorizacdo dos profissionais da educacdo, contudo, a
realidade concreta frequentemente contrasta com tais dispositivos legais. Vasconcelos (2007) sustenta
que o adoecimento docente deve ser entendido como um fendmeno social, evidenciando as
contradicGes de um sistema que exige elevados niveis de desempenho e resultados, frequentemente
mensurados por indicadores padronizados, a0 mesmo tempo em que oferece condi¢bes de trabalho
precarias e, por vezes, insalubres.

Os paradigmas da Salde do Trabalhador prop6em a superacdo da abordagem biomédica
tradicional, centrada exclusivamente na doenca ja instalada, ao defenderem a anélise dos processos e das
condigdes de trabalho que contribuem para o adoecimento. No caso da educacdo, tal perspectiva implica
reconhecer que fatores como gestdo autoritaria, restricdo da autonomia pedagogica e intensificacdo do
trabalho docente — evidenciada pela polivaléncia de fungdes — configuram-se como determinantes
sociais da saude mental (CODO, 1999).

Nesse contexto, evidenciam-se lacunas significativas nas politicas de prevencdo, uma vez que sao
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raras as instituicdes escolares que dispdem de programas estruturados de apoio psicoldgico ou de espacos
institucionais de escuta voltados aos docentes. Dessa forma, na auséncia de estratégias preventivas
eficazes, o afastamento médico passa a constituir, muitas vezes, a Unica alternativa quando o limite de

sobrecarga ja foi ultrapassado.

3 FATORES ASSOCIADOS A SINDROME DE BURNOUT NA DOCENCIA

A Sindrome de Burnout na docéncia relaciona-se a um conjunto de fatores estruturais presentes
no cotidiano escolar, que contribuem para o desgaste fisico, emocional e psicolégico dos professores. O
trabalho docente, na educacdo basica, passou por um processo de intensificacdo nas ultimas décadas,
marcado pelo aumento das exigéncias institucionais, pela ampliacdo das responsabilidades profissionais
e pela precarizacédo das condicOes de trabalho (Leite et al., 2019). Nesse contexto, o adoecimento mental
dos docentes ndao pode ser compreendido como resultado de fragilidades individuais, mas como
consequéncia das condicdes objetivas que permeiam o exercicio da profissao.

Entre os principais fatores associados ao desenvolvimento da Sindrome de Burnout destaca-se a
sobrecarga de trabalho. Além das atividades realizadas em sala de aula, os professores acumulam fungées
relacionadas ao planejamento pedagdgico, correcdo de avaliagbes, preenchimento de relatérios,
elaboracdo de documentos institucionais e participacdo em reunides administrativas. Magalhdes et al.
(2021) argumentam que muitas dessas atividades sdo desenvolvidas fora da jornada formal de trabalho,
comprometendo momentos de descanso, lazer e convivéncia familiar. Essa intensificagdo do trabalho
contribui para o esgotamento fisico e emocional, reduzindo a capacidade de recuperacdo do profissional
diante das demandas cotidianas.

Conforme explica Leite et al. (2019), em razdo da baixa remunera¢do, muitos professores
necessitam atuar em mais de uma instituicdo de ensino para complementar a renda, o que resulta em
longos periodos de trabalho diario e deslocamentos frequentes. Essa realidade dificulta a manutencéo da
salde fisica e mental, favorecendo sintomas de fadiga cronica, irritabilidade, alteracbes do sono e
exaustdo emocional. A auséncia de tempo adequado para descanso e autocuidado potencializa o risco de
desenvolvimento da Sindrome de Burnout.

Nota-se que o docente deixou de exercer exclusivamente o papel de transmissor de conhecimento,
passando também a atuar como mediador de conflitos, orientador emocional, agente social e, em muitos
casos, responsavel pelo acolhimento de demandas familiares e psicoldgicas dos estudantes. Embora tais
funcbes sejam importantes para o desenvolvimento educacional, a auséncia de suporte institucional
adequado gera sobrecarga emocional e amplia a pressdo exercida sobre os profissionais da educacéo.

Segundo Cardoso et al. (2019), a pressado por resultados e desempenho escolar também exerce um

impacto significativo na saide mental dos docentes. A cobranga por metas, indices educacionais e
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melhoria do rendimento dos estudantes intensifica o estresse ocupacional, sobretudo quando as condic¢des
estruturais das escolas ndo oferecem suporte suficiente para o alcance dessas expectativas. Em muitos
casos, 0s professores sdo responsabilizados individualmente pelos baixos resultados educacionais,
desconsiderando fatores sociais, econdémicos e institucionais que interferem diretamente no processo de
ensino-aprendizagem.

As salas superlotadas representam mais um elemento que dificulta o exercicio da docéncia.
Turmas numerosas comprometem o acompanhamento individual dos estudantes, aumentam o nivel de
ruido e dificultam o desenvolvimento de préaticas pedagdgicas mais participativas. Além disso, a elevada
quantidade de alunos amplia as demandas emocionais e disciplinares enfrentadas pelo professor,
contribuindo para sentimentos de exaustdo, impoténcia e frustracao profissional (Borges e Lauxen, 2016).

A violéncia escolar também tem se tornado um problema preocupante e recorrente no cotidiano
docente. Episodios de agressdao verbal, ameacas, desrespeito e conflitos interpessoais afetam a salde
emocional dos professores, produzindo sentimentos de inseguranca e medo. Em determinados contextos,
a auséncia de apoio institucional diante dessas situagdes intensifica ainda mais o sofrimento psiquico e
0 desgaste emocional dos profissionais (Cardoso et al., 2019).

Somado a esses fatores, observa-se a precarizacdo da educacdo publica, caracterizada pela
insuficiéncia de recursos materiais, infraestrutura inadequada e auséncia de investimentos continuos na
valorizagdo profissional. Muitas escolas apresentam problemas estruturais que dificultam o
desenvolvimento das atividades pedagdgicas, como falta de equipamentos, ambientes inadequados e
caréncia de profissionais de apoio. Essas condi¢bes comprometem o trabalho docente e ampliam o
sentimento de desvalorizacéo profissional (Magalhaes et al., 2021).

A desvalorizagdo salarial e social do professor constitui, igualmente, um dos fatores mais
significativos associados a Sindrome de Burnout. Apesar da relevancia social da profissdo, muitos
docentes convivem com baixos salarios, auséncia de reconhecimento institucional e pouca valorizagédo
social do trabalho educativo (Borges e Lauxen, 2016). Essa realidade contribui para sentimentos de
frustracdo, desmotivacéo e perda do sentido profissional, favorecendo o desenvolvimento do esgotamento

emaocional.

4 IMPACTOS DA SINDROME DE BURNOUT NA SAUDE MENTAL E NA PRATICA
PEDAGOGICA

A Sindrome de Burnout produz impactos significativos na saide mental dos docentes e interfere
no desenvolvimento das atividades pedagogicas. O esgotamento continuo decorrente das condicdes de
trabalho compromete ndo apenas o bem-estar psicoldgico dos professores, mas também a qualidade das

relagOes estabelecidas no ambiente escolar e 0 processo de ensino-aprendizagem. Nesse contexto, 0
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adoecimento docente deve ser compreendido como um problema que ultrapassa a dimens&o individual,

afetando toda a dindmica educacional.

4.1 IMPACTOS EMOCIONAIS E PSICOLOGICOS

Entre os principais impactos emocionais associados a Sindrome de Burnout destaca-se a
ansiedade, relacionada ao excesso de responsabilidades, a pressao institucional e a necessidade constante
de atender demandas pedagdgicas e administrativas. Muitos docentes passam a vivenciar sentimentos
permanentes de preocupacdo, tensdo e inseguranca diante das exigéncias do trabalho, desenvolvendo
dificuldades de concentracdo e sensagdo continua de esgotamento mental. Em situacfes mais intensas, a
ansiedade pode comprometer a capacidade de tomada de decisdes e dificultar o desempenho das atividades
profissionais (Silvany et al., 2024).

A exaustdo emocional constitui uma das manifestacdes mais caracteristicas da sindrome. Em
pesquisa realizada por Montalvédo, Cortez e Grossi-Milani (2018), professores acometidos pelo Burnout
relatam sensacdo de esgotamento extremo, perda de energia e incapacidade de lidar com as demandas
cotidianas da profissdo. Esse desgaste emocional resulta da exposicéo prolongada a situacfes de presséo
e estresse, produzindo um sentimento constante de sobrecarga e insuficiéncia profissional. Em muitos
casos, 0 docente passa a desenvolver distanciamento afetivo em relacdo ao trabalho como mecanismo de
defesa diante do sofrimento psiquico.

Ainda conforme Montalvdo, Cortez e Grossi-Milani (2018), entende-se que a dificuldade para
dormir, associada as preocupacdes constantes com o ambiente escolar e as tensdes acumuladas ao longo
da jornada de trabalho, interfere na recuperacao fisica e emocional do professor. A privacdo do sono
favorece o0 aumento da irritabilidade, da fadiga e da dificuldade de concentracéo, agravando ainda mais
os sintomas relacionados ao Burnout.

A fadiga crbénica também se apresenta como consequéncia frequente do adoecimento docente.
Diferentemente do cansago comum, a fadiga relacionada a Sindrome de Burnout permanece mesmo ap0s
periodos de descanso, comprometendo a disposicéo fisica e mental do profissional. Esse quadro interfere
significativamente na capacidade de planejamento, organizacdo e conducéo das atividades pedagogicas,
contribuindo para a reducdo da produtividade e da motivacao profissional (Silvany et al., 2024).

A irritabilidade é outro sintoma observado entre docentes que apresentam sinais de esgotamento
profissional. O acumulo de tensdo emocional e o desgaste continuo podem provocar alteraces
comportamentais, tornando o professor mais impaciente, intolerante e emocionalmente instavel. Essas
mudancas afetam as relacGes interpessoais no ambiente escolar, dificultando a convivéncia com alunos,
colegas de trabalho e equipe gestora (Moura et al., 2024).

Em situacGes mais graves, a Sindrome de Burnout pode estar associada ao desenvolvimento de
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quadros depressivos. O sentimento persistente de desmotivacéo, fracasso profissional e perda de sentido
em relacdo ao trabalho contribui para o surgimento de sintomas como tristeza intensa, desesperanca, baixa
autoestima e isolamento social. A depressdo relacionada ao contexto laboral compromete
significativamente a qualidade de vida do docente e exige acompanhamento especializado para prevencao
do agravamento do sofrimento psiquico (Montalvdo, Cortez e Grossi-Milani, 2018).

Além disso, o sofrimento psiquico associado a Sindrome de Burnout afeta a identidade
profissional do docente. Muitos professores passam a experimentar sentimentos de desvalorizagéo,
impoténcia e perda da satisfacdo com a profissdo, comprometendo o vinculo afetivo com a prética
pedagdgica. Esse processo contribui para a desmotivacdo profissional e para o enfraquecimento do

envolvimento emocional com o trabalho educativo (Silvany et al., 2024).

4.2 CONSEQUENCIAS NO AMBIENTE ESCOLAR

A Sindrome de Burnout ndo afeta apenas a salde individual do professor, mas produz
consequéncias significativas em todo o ambiente escolar e no processo de ensino-aprendizagem. O
adoecimento docente interfere na qualidade das préaticas pedagdgicas, nas relacGes interpessoais
estabelecidas na escola e no desenvolvimento educacional dos estudantes (Moura et al., 2024). Dessa
forma, o Burnout deve ser compreendido como um problema que ultrapassa a esfera pessoal e alcanca
dimensdes institucionais e coletivas.

Uma das principais consequéncias observadas no contexto escolar é a queda da qualidade do
ensino. O esgotamento fisico e emocional compromete a capacidade de planejamento, criatividade e
organizacdo das atividades pedagogicas, dificultando a construcdo de aulas mais dinamicas e
participativas. Professores emocionalmente sobrecarregados tendem a apresentar maior dificuldade de
concentracdo, menor envolvimento com as praticas educativas e reducdo do investimento pedagdgico nas
atividades desenvolvidas em sala de aula (Sousa et al., 2025). Como consequéncia, 0 processo de
aprendizagem dos estudantes também é afetado.

As dificuldades na relag&o entre professor e aluno também se intensificam em contextos marcados
pelo adoecimento docente. O aumento da irritabilidade, da impaciéncia e da exaustdo emocional pode
gerar conflitos interpessoais, dificultando o didlogo e a mediacdo das demandas escolares. Em alguns
casos, 0 professor passa a apresentar menor tolerdncia diante das dificuldades de aprendizagem e dos
comportamentos dos estudantes, comprometendo o clima escolar e a convivéncia em sala de aula (Sousa
et al., 2025).

Além disso, a Sindrome de Burnout contribui para o abandono da carreira docente, principalmente
entre profissionais que ndo encontram suporte institucional adequado para enfrentar as condicGes de

trabalho adversas. O desgaste continuo, a desvalorizagdo profissional e o sofrimento emocional levam
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muitos professores a buscar outras areas de atuacdo ou a desistir precocemente da profissdo. Esse
fendmeno produz impactos significativos no sistema educacional, agravando a escassez de profissionais
e comprometendo a estabilidade das equipes pedagdgicas (Pinto et al., 2015).

As consequéncias do Burnout no ambiente escolar demonstram que o adoecimento docente
interfere na qualidade da educacdo e na construcdo de relagbes pedagogicas saudaveis. Quando o
professor se encontra emocionalmente fragilizado, todo o processo educativo é afetado, evidenciando a
necessidade de politicas institucionais voltadas a valorizacdo profissional, @ melhoria das condicfes de

trabalho e a promocéo da satide mental no contexto escolar.

5 POLITICAS PUBLICAS E ESTRATEGIAS DE PREVENCAO

O enfrentamento da Sindrome de Burnout na docéncia exige a implementacdo de politicas
publicas e estratégias institucionais voltadas a promog¢éo da saude mental dos professores e a melhoria
das condicdes de trabalho no ambiente escolar. Considerando que o adoecimento docente esta relacionado
a fatores estruturais do trabalho educacional, torna-se insuficiente responsabilizar individualmente o
professor pelo desenvolvimento da sindrome. Nesse sentido, a prevencdo do Burnout demanda agdes
integradas que envolvam o Estado, as institui¢ces de ensino e a gestdo escolar.

A valorizacdo docente constitui uma das principais medidas para a prevencdo do adoecimento
mental entre professores. Apesar da relevancia social da profissdo, a carreira docente ainda é marcada por
baixos salérios, precarizagdo das relagbes de trabalho e insuficiente reconhecimento profissional. Essa
realidade contribui para sentimentos de desmotivacao, frustracdo e desgaste emocional. Assim, politicas
de valorizacdo que contemplem remuneracdo adequada, estabilidade profissional, condicGes dignas de
trabalho e reconhecimento institucional tornam-se fundamentais para fortalecer a permanéncia e o bem-
estar dos docentes no exercicio da profissdo (Guimaraes, 2025).

As politicas de saude do trabalhador também sdo essenciais na prevencdo da Sindrome de Burnout.
A salde mental dos profissionais da educacdo precisa ser reconhecida como uma questdo prioritaria no
ambito das politicas publicas educacionais e trabalhistas. Entretanto, de acordo com Santos et al. (2025),
ainda sdo limitadas as agdes governamentais direcionadas especificamente ao acompanhamento psicolégico
e a prevencdo do adoecimento docente. Em muitos casos, 0 suporte institucional ocorre apenas ap0s o
agravamento do sofrimento psiquico, quando o professor ja apresenta sintomas intensos de esgotamento
emocional.

Nesse contexto, o0 suporte psicoldgico nas escolas apresenta-se como importante estratégia de
prevencdo e acolhimento. A presenca de equipes multiprofissionais, compostas por psicélogos, assistentes
sociais e profissionais especializados em salde mental, pode contribuir para o acompanhamento

emocional dos docentes e para a identificagcdo precoce de sinais de adoecimento. Além disso, espagos
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institucionais de escuta e acolhimento favorecem a construcdo de ambientes escolares mais saudaveis,
fortalecendo o suporte emocional entre os profissionais da educacdo (Guimarées, 2025).

A formacdo continuada dos professores deve igualmente ser compreendida como estratégia de
prevencdo ao adoecimento mental. Além da atualizacdo pedagdgica, os processos formativos podem
contribuir para o fortalecimento emocional dos docentes, promovendo reflexdes sobre satide mental,
qualidade de vida, relagBes interpessoais e estratégias de enfrentamento do estresse ocupacional. A
valorizagdo da formacdo permanente fortalece a autonomia profissional e favorece o desenvolvimento de
praticas pedagogicas mais seguras e humanizadas (Santos et al., 2025).

A gestédo escolar humanizada também exerce um papel importante na promocéo da salde mental
docente. Modelos de gestdo baseados exclusivamente em metas e produtividade tendem a ampliar a
pressao emocional sobre os professores. Em contrapartida, praticas de gestdo fundamentadas no dialogo,
no acolhimento e na participacdo coletiva favorecem relagcdes de trabalho mais saudaveis e colaborativas.
O fortalecimento da escuta institucional e do apoio entre equipe gestora e docentes contribui para a
construcdo de um ambiente escolar menos adoecedor (Guimaraes, 2025).

Além disso, os programas de prevencdo ao adoecimento mental precisam ser incorporados de
forma mais efetiva nas instituicdes de ensino. Campanhas de conscientizacdo sobre saude mental,
atividades voltadas ao bem-estar emocional e acdes de acompanhamento psicoldgico podem auxiliar na
prevencao do Burnout e na reducdo do sofrimento psiquico entre professores. Contudo, essas iniciativas
ainda sdo pouco frequentes no contexto educacional brasileiro, revelando fragilidades nas politicas
institucionais de cuidado com o trabalhador da educacdo (Bastos, Lobato e Ferreira, 2026).

A auséncia de politicas publicas efetivas voltadas a saude mental docente evidencia um cenério de
negligéncia institucional. Embora o adoecimento psicoldgico dos professores tenha se tornado cada vez
mais frequente, muitas redes de ensino ainda tratam a questdo como problema secundario ou individual.
Essa invisibilizacdo contribui para a naturalizacdo do sofrimento docente e dificulta a implementacdo de
medidas preventivas mais amplas e permanentes.

A invisibilidade da saude mental dos professores também estd relacionada a cultura de
responsabilizacdo individual presente no contexto educacional. Muitas vezes, espera-se que o docente
desenvolva estratégias pessoais para lidar com o excesso de trabalho e com as press@es institucionais,
desconsiderando os fatores estruturais que produzem o adoecimento. Essa logica reforca sentimentos de
culpa e fracasso profissional, dificultando o reconhecimento do Burnout como problema coletivo e

institucional (Bastos, Lobato e Ferreira, 2026).

6 HUMANIZACAO DAS RELACOES DE TRABALHO NA EDUCACAO

A discussdo sobre a Sindrome de Burnout na docéncia exige uma reflexdo que ultrapasse
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perspectivas exclusivamente biomédicas e individuais do adoecimento. O sofrimento psiquico dos
professores estd inserido em um contexto marcado pelas relagcbes de trabalho, pela organizacdo
institucional da escola e pelas formas de convivéncia estabelecidas no ambiente educacional. Nesse
sentido, a humanizacéo das relacGes de trabalho constitui elemento fundamental para a promocéao da
salde mental docente e para a construcao de espacos escolares mais saudaveis e acolhedores.

O acolhimento institucional é uma das principais estratégias para o fortalecimento do bem-estar
emocional dos profissionais da educacdo. Professores que atuam em ambientes marcados pelo didlogo,
pelo respeito e pelo reconhecimento profissional tendem a desenvolver maior sensacdo de pertencimento
e seguranca emocional. Em contrapartida, instituicdes que ignoram o sofrimento dos docentes ou
minimizam suas dificuldades contribuem para o agravamento do desgaste psicoldgico e da sensacéo de
isolamento profissional (Medeiros e Batista, 2016).

A escuta psicoldgica também se torna imprescindivel no enfrentamento do adoecimento docente.
A criacdo de espacos institucionais voltados ao didlogo e a expressao das dificuldades emocionais permite
que os professores compartilhem experiéncias, tensdes e insegurangas relacionadas ao trabalho. A escuta
qualificada favorece a identificacdo precoce de sinais de sofrimento psiquico, além de fortalecer vinculos
interpessoais e estratégias coletivas de apoio emocional no ambiente escolar (Ferreira Neto e Silva, 2024).

Ambientes marcados por relagfes autoritarias, excesso de cobrancas e conflitos interpessoais
tendem a intensificar o estresse ocupacional e o sofrimento emocional dos docentes. Por outro lado,
instituicdes que valorizam préticas colaborativas, participacdo coletiva e comunicacdo respeitosa
favorecem relagbes de trabalho mais equilibradas e saudaveis. O clima organizacional interfere na
motivacao profissional, na satisfacdo com o trabalho e na qualidade das rela¢fes construidas no cotidiano
escolar (Medeiros e Batista, 2016).

As relagBes interpessoais estabelecidas no ambiente educacional também influenciam
significativamente a saude mental dos professores. A convivéncia com colegas de trabalho, equipe
gestora, estudantes e familiares constitui parte importante da experiéncia docente. Ferreira Neto e Silva
(2024) destacam que quando essas relagcdes sdo marcadas por apoio, cooperacdo e respeito mutuo, ha
maior fortalecimento emocional e sensacdo de suporte coletivo. Entretanto, contextos escolares
permeados por conflitos constantes, desvalorizagdo profissional e auséncia de dialogo contribuem para
sentimentos de desgaste, frustracéo e sofrimento psiquico.

Nesse contexto, a importancia do suporte coletivo torna-se evidente. O trabalho docente néo deve
ser compreendido como atividade individualizada, mas como préatica construida coletivamente dentro da
comunidade escolar. Relagdes solidarias entre professores e equipes pedagogicas podem funcionar como
mecanismos de protecdo emocional diante das dificuldades cotidianas da profissdao. O compartilhamento

de experiéncias, estratégias pedagogicas e desafios profissionais contribui para reduzir a sensacéo de
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isolamento associada ao Burnout (Campos, 2012).

A construcdo de um ambiente escolar saudavel depende, igualmente, de politicas institucionais
comprometidas com a promogdo da qualidade de vida no trabalho. A valorizagdo do dialogo, a reducéo
de préaticas excessivamente punitivas e o incentivo a participacdo dos professores nas decisdes escolares
fortalecem relages mais democréaticas e humanizadas. Além disso, ambientes escolares que respeitam
limites fisicos e emocionais dos trabalhadores favorecem melhores condi¢des para o desenvolvimento
das atividades pedagdgicas (Medeiros e Batista, 2016).

Entretanto, observa-se que muitas instituicbes educacionais ainda reproduzem uma cultura de
produtividade baseada em metas, resultados e desempenho continuo. Essa ldgica intensifica a presséo
sobre os professores e contribui para a naturalizacdo do excesso de trabalho e do adoecimento mental. A
exigéncia constante por rendimento, associada a responsabilizacdo individual pelos resultados
educacionais, produz um ambiente marcado pela competitividade, pela autocobranca e pelo desgaste
emocional (Ferreira Neto e Silva, 2024).

Além disso, a naturalizacdo do adoecimento docente contribui para a invisibilizacdo das
dificuldades emocionais enfrentadas pelos professores. Em muitos contextos, o sofrimento psicol6gico
ainda é interpretado como sinal de fragilidade individual, dificultando o reconhecimento institucional da
necessidade de apoio emocional e prevencdo ao Burnout. Essa perspectiva reforca sentimentos de culpa

e isolamento entre os docentes, agravando os impactos do adoecimento mental (Campos, 2012).

7 DESAFIOS CONTEMPORANEOS DA DOCENCIA E [INTENSIFICACAO DO
ADOECIMENTO

As transformagdes sociais, tecnoldgicas e educacionais ocorridas nas Ultimas décadas alteraram
significativamente o trabalho docente, ampliando demandas profissionais e intensificando fatores
relacionados ao adoecimento mental. A contemporaneidade imp&s novas exigéncias aos professores,
sobretudo ap6s a pandemia da COVID-19, periodo que provocou profundas mudangas nas praticas
pedagogicas e nas relagbes de trabalho no contexto educacional. Nesse cenario, a Sindrome de Burnout
passou a ser discutida de forma ainda mais intensa diante do aumento da sobrecarga emocional e da
ampliacdo das responsabilidades atribuidas aos docentes.

Os impactos pos-pandemia sdo um dos principais desafios contemporaneos da docéncia. Durante
o periodo de isolamento social, professores precisaram adaptar rapidamente suas praticas pedagdgicas ao
ensino remoto, muitas vezes sem formacdo adequada, suporte tecnoldgico ou condicdes estruturais
suficientes para o desenvolvimento das atividades. Essa mudanga abrupta provocou aumento significativo
do estresse ocupacional, da inseguranca profissional e do desgaste emocional. Além disso, o retorno as

atividades presenciais trouxe novos desafios relacionados a recomposicdo da aprendizagem, as
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dificuldades emocionais dos estudantes e a intensificacdo das cobrancgas institucionais (Paixao et al.,
2026).

Duarte et al. (2026) argumenta que o ensino hibrido também passou a representar uma nova
demanda para os profissionais da educacdo. A necessidade de conciliar atividades presenciais e digitais
ampliou a complexidade do trabalho docente, exigindo dominio tecnoldgico, adaptacdo metodoldgica e
maior tempo de planejamento pedagdgico. Muitos professores passaram a acumular funcgdes relacionadas
a producdo de materiais digitais, acompanhamento virtual dos estudantes e utilizacdo constante de
plataformas educacionais, intensificando a carga de trabalho e contribuindo para o esgotamento
profissional.

A hiperconectividade tornou-se outro elemento importante no processo de intensificagéo
do adoecimento docente. O uso continuo de tecnologias digitais modificou os limites entre vida
profissional e vida pessoal, fazendo com que muitos professores permanecessem permanentemente
conectados as demandas escolares. Mensagens enviadas fora do horario de trabalho, reunides virtuais,
atividades online e solicitagOes institucionais constantes dificultam a desconexao emocional do trabalho,
comprometendo momentos de descanso e recuperacao psicologica (Paixao et al., 2026).

Nesse contexto, o trabalho fora do horario formal tornou-se uma pratica frequente na rotina
docente. O planejamento de aulas, a correcdo de atividades, o preenchimento de plataformas digitais e o
atendimento a estudantes e familiares frequentemente séo realizados em periodos destinados ao lazer e a
convivéncia familiar. Essa ampliacdo invisivel da jornada de trabalho favorece a sensagdo continua de
sobrecarga e reduz as possibilidades de descanso fisico e mental, contribuindo para o desenvolvimento
de sintomas relacionados a Sindrome de Burnout.

O desgaste emocional contemporaneo também esta relacionado ao aumento das pressfes sociais
e institucionais direcionadas aos professores. Além das responsabilidades pedagdgicas, muitos docentes
passaram a lidar com demandas emocionais intensificadas no ambiente escolar, incluindo conflitos
familiares, dificuldades comportamentais dos estudantes e problemas sociais agravados no periodo pos-
pandemia. A necessidade constante de oferecer suporte emocional aos alunos, a0 mesmo tempo em que
enfrentam suas préprias dificuldades psicoldgicas, amplia significativamente o sofrimento psiquico dos
profissionais da educacédo (Duarte et al., 2026).

A cobranca familiar e institucional também é um fator que intensifica o adoecimento docente na
contemporaneidade. Em muitos casos, 0s professores sdo responsabilizados individualmente pelo
desempenho escolar dos estudantes e pelos resultados educacionais das instituicdes. Familias e equipes
gestoras depositam expectativas elevadas sobre o trabalho docente, desconsiderando limitacfes
estruturais e condi¢des concretas de atuacao profissional. Essa responsabiliza¢do excessiva contribui para

sentimentos de culpa, insuficiéncia e frustracéo entre os professores (Paixao et al., 2026).
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Além disso, a intensificacdo do trabalho docente contemporéneo associa-se a a crescente
burocratizacdo das atividades escolares. O aumento de registros digitais, relatérios, plataformas de
acompanhamento e avaliagdes institucionais amplia o volume de tarefas administrativas atribuidas aos
professores, reduzindo o tempo destinado ao planejamento pedagogico e as praticas educativas. Essa
dindmica contribui para a percepcdo de excesso de trabalho e para o enfraguecimento da autonomia

profissional docente (Duarte et al., 2026).

8 CONCLUSAO

A Sindrome de Burnout na docéncia configura-se como um importante problema de saude
ocupacional, diretamente relacionado as condi¢6es de trabalho enfrentadas pelos professores da educagéo
bésica. A partir da analise realizada, constatou-se que fatores como sobrecarga de trabalho, desvalorizacdo
profissional, pressdo institucional, violéncia escolar, excesso de demandas burocraticas e auséncia de
suporte emocional contribuem significativamente para o adoecimento mental docente. Dessa forma, o
Burnout ndo deve ser compreendido como fragilidade individual, mas como consequéncia de um
contexto educacional marcado por intensas exigéncias e precarizacdo das relagdes de trabalho.

Os impactos da sindrome atingem ndo apenas a saude fisica e emocional dos professores, mas
também comprometem a qualidade do processo de ensino-aprendizagem. Sintomas como ansiedade,
fadiga cronica, irritabilidade, distanciamento afetivo, desmotivacdo e depressao interferem diretamente
na pratica pedagdgica, prejudicando a construgéo de vinculos saudaveis no ambiente escolar. Além disso,
0 desgaste continuo favorece o afastamento profissional, o absenteismo e, em muitos casos, o abandono
da carreira docente, produzindo consequéncias negativas para toda a comunidade escolar.

A pesquisa também evidenciou que a prevencao da Sindrome de Burnout exige ac@es integradas
entre Estado, instituicdes de ensino e sociedade. Torna-se fundamental a implementacdo de politicas
publicas voltadas a valorizacdo docente, a melhoria das condicGes de trabalho e ao fortalecimento da
salde mental dos profissionais da educacdo. Medidas como suporte psicologico nas escolas, formacao
continuada, gestdo escolar humanizada e criacdo de espacos de acolhimento e escuta podem contribuir
para a reducdo do sofrimento psiquico e para a promocao de ambientes educacionais mais saudaveis e
colaborativos.

Conclui-se que discutir a saide mental dos professores significa refletir sobre a qualidade da
educacéo e sobre as condigOes humanas e sociais que sustentam o trabalho docente. O enfrentamento do
Burnout demanda a superacdo da naturalizacdo do adoecimento e o reconhecimento de que cuidar dos
profissionais da educacdo é condicdo essencial para garantir um ensino de qualidade, relagdes

pedagogicas mais humanizadas e a construcao de uma escola comprometida com o bem-estar coletivo.
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