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RESUMO
Este artigo analisa os desafios éticos da governanga de dados na era digital, com énfase na privacidade, na
protecdo de dados pessoais e na dignidade humana, diante da ampliagdo da coleta massiva de informagdes,
da circulagdo intensiva de dados e da mediacdo algoritmica das relagdes sociais. O objetivo consiste em
examinar de que modo a expansdo das tecnologias digitais compromete a prote¢do desses valores e quais
parametros éticos e normativos podem contribuir para sua preservagdo. Metodologicamente, trata-se de
pesquisa qualitativa, de natureza bibliografica e documental, desenvolvida a partir da anélise de obras
tedricas, artigos cientificos e marcos normativos nacionais € internacionais diretamente relacionados ao
tema. A andlise indica que a expansdao do uso de servicos digitais ndo assegura, por si sO, governanga
adequada da informacao, pois persistem assimetrias informacionais, baixa transparéncia nos tratamentos
automatizados e limitacdes no controle exercido pelos usudrios sobre seus dados. Conclui-se que a
governanga ética de dados depende da articulagdo entre transparéncia, accountability, gestdo de riscos
informacionais € mecanismos concretos de protecao capazes de qualificar o uso de dados e reduzir efeitos

adversos da mediagdo algoritmica.

Palavras-chave: Etica digital; Governanga de dados; Privacidade; Prote¢io de dados; Mediagdo

algoritmica.

ABSTRACT
This article analyzes the ethical challenges of data governance in the digital age, with emphasis on privacy,
personal data protection, and human dignity in the context of large-scale information collection, intensive

data circulation, and algorithmic mediation of social relations. Its objective is to examine how the expansion
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of digital technologies compromises the protection of these values and which ethical and normative
parameters may contribute to their preservation. Methodologically, the study adopts a qualitative
bibliographic and documentary approach based on the analysis of theoretical works, scientific articles, and
national and international normative references directly related to the topic. The analysis indicates that the
expansion of digital services does not, by itself, ensure adequate information governance, since
informational asymmetries, limited transparency in automated processing, and restrictions on users’ control
over their own data remain significant. It is concluded that ethical data governance depends on the
articulation of transparency, accountability, informational risk management, and concrete protection
mechanisms capable of improving data use practices and reducing adverse effects associated with

algorithmic mediation.

Keywords: Data governance; Data protection; Digital ethics; Privacy; Algorithmic mediation.

1 INTRODUCAO

A era digital consolidou um ambiente social marcado pela circulacdo intensiva de dados, pela
mediacdo algoritmica das interacdes humanas e pela crescente dependéncia de plataformas tecnolégicas
para o exercicio de atividades ordinarias, como comunicacdo, trabalho, consumo, educacao e participacao
publica. Nesse cenario, a discussdo ética ja ndo pode ser tratada em termos abstratos ou meramente
declaratérios, pois as escolhas técnicas incorporadas aos sistemas digitais passaram a afetar diretamente
praticas de gestdo da informacdo, padrbes de transparéncia, formas de controle e relagdes de poder no
ambiente digital. A governanca ética de dados, portanto, deixa de ser apenas diretriz abstrata e passa a
constituir exigéncia pratica para ambientes digitais baseados em coleta, tratamento, cruzamento e
exploracdo de dados.

Entre os diversos problemas que emergem nesse contexto, destacam-se aqueles relacionados a
privacidade, a protecdo de dados pessoais e a dignidade humana. A privacidade, antes frequentemente
compreendida sob a Gtica restrita do segredo ou do resguardo da vida intima, passou a ser pressionada por
mecanismos permanentes de vigilancia, perfilamento e previsao comportamental que alcangam nédo apenas
0 espaco individual, mas também as condicBes de autonomia e liberdade dos sujeitos. Doneda (2021)
demonstra que a protecdo de dados ndo se limita a exigéncia formal de conformidade, mas integra préaticas
de governanca voltadas ao controle informacional, a redugéo de assimetrias e a qualificacdo do uso de dados
em sistemas digitais.

A centralidade dos dados pessoais na economia digital agravou esse problema. Modelos de negdcio
baseados na extracdo massiva de informag0es, na opacidade dos tratamentos automatizados e na indugéo

de comportamentos revelam que a inovacdo tecnolégica ndo € eticamente neutra. Ao contrario, a
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infraestrutura digital contemporanea tende a converter experiéncias humanas em insumos econdmicos,
reforcando praticas de vigilancia e aprofundando desequilibrios entre aqueles que produzem dados e
aqueles que os capturam, organizam e monetizam. Por isso, discutir governanca ética de dados na era digital
exige examinar criticamente como a racionalidade técnica e econdmica das plataformas pode colidir com
valores fundamentais, sobretudo quando a eficiéncia, a personalizacdo e a previsibilidade passam a
se sobrepor & autonomia, atransparéncia e ao controle informacional dos titulares dos dados
(Mendes; Fonseca, 2020).

No contexto brasileiro, a governanca de dados passou a contar com referéncias institucionais e
regulatérias mais definidas nos ultimos anos. O Marco Civil da Internet estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para 0 uso da internet no Brasil; a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais (LGPD)
disciplinou o tratamento de dados pessoais, inclusive em meios digitais; e a Emenda Constitucional n® 115
inseriu a protecdo de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, no rol dos direitos e garantias
fundamentais. Esse conjunto normativo demonstra que a discussao sobre privacidade e protecdo de dados
jando pode ser reduzida a questao periférica do direito digital, mas deve ser compreendida como dimenséo
estruturante da tutela da pessoa humana em uma sociedade orientada por fluxos informacionais e decisdes
automatizadas (Brasil, 2014; Brasil, 2018; Brasil, 2022).

Além da dimenséo nacional, o debate internacional também aponta para a necessidade de subordinar
o desenvolvimento tecnoldgico a parametros éticos explicitos. A Recomendagio da UNESCO sobre a Etica
da Inteligéncia Artificial, adotada em 2021, reafirma a centralidade da dignidade humana, dos direitos
humanos, da transparéncia, da responsabilizacdo e da supervisdo humana como fundamentos
indispensaveis para o uso legitimo e socialmente aceitavel de sistemas inteligentes. Tal orientacdo reforca
a compreensao de que, em ambientes digitais altamente automatizados, a ética ndo pode ser concebida
como adorno discursivo da inovagdo, mas como critério material de limitacdo do poder tecnoldgico e de
preservacao das condi¢fes minimas de justica e humanidade nas relacdes mediadas por dados e algoritmos
(UNESCO, 2021).

E nesse quadro que se insere o presente artigo, cujo problema de pesquisa pode ser formulado nos
seguintes termos: em que medida a intensificacdo da coleta de dados pessoais e da mediacao algoritmica
compromete a governanca ética de dados na era digital, especialmente no que se refere a privacidade, a
protecdo de dados e & dignidade humana?

O objetivo geral do estudo consiste em analisar como a privacidade, a protecdo de dados pessoais e
a dignidade humana se afirmam como eixos centrais da governanca ética de dados na era digital. De modo
especifico, busca-se discutir os fundamentos tedricos da ética digital, examinar 0s principais riscos
éticos decorrentes da coleta massiva de dados e da mediag&o algoritmica, bem como identificar o papel de

referéncias regulatorias e diretrizes internacionais na contencdo desses riscos. A justificativa da pesquisa
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reside na relevancia social, juridica e académica do tema, sobretudo em um contexto no qual a
transformacdo digital avanca com rapidez superior a capacidade de compreensdo critica e de resposta
institucional, produzindo zonas de vulnerabilidade que afetam diretamente os direitos fundamentais.
Quanto ao percurso metodoldgico, trata-se de pesquisa qualitativa, de natureza bibliografica e
documental, desenvolvida a partir da revisao e analise interpretativa de obras teoricas, artigos cientificos e
marcos normativos relacionados a ética digital, a privacidade, a protecdo de dados e a dignidade humana.
A andlise desenvolvida no artigo parte da compreensdo de que a ética digital ndo se limita a
formulacGes abstratas sobre conduta, mas se projeta sobre estruturas concretas de governanga, tratamento
de dados e responsabilizacéo institucional. Com base nessa premissa, o texto articula fundamentos teoricos,
marcos normativos e evidéncias documentais para examinar como privacidade, protecdo de dados e
dignidade humana permanecem no centro dos desafios éticos da era digital. Ao final, retoma-se o problema
da pesquisa para sustentar que a fidelidade aos principios éticos na era digital depende da conversdo desses

principios em limites materiais efetivos ao exercicio do poder tecnolégico.

2 REFERENCIAL TEORICO

A discussdo sobre governanca ética de dados na era digital exige superar a compreensao restrita de
privacidade como simples resguardo da intimidade. Na sociedade digital, a questdo central ja ndo se limita
a protecdo contra exposi¢cdes indevidas, mas envolve o controle sobre a coleta, o tratamento, o
compartilhamento e a reutilizacdo de informacdes pessoais em larga escala. Nesse cenario, a privacidade
deixa de ser apenas uma barreira defensiva e passa a ser compreendida como condicdo de autonomia,
liberdade e autodeterminacdo informativa. Em outras palavras, a transformacdo tecnoldgica deslocou a
discussdo do campo do segredo para o campo do poder informacional (Floridi, 2013).

Capurro (2004) contribui para essa mudanca ao sustentar que a ética da informacdo abrange os
problemas éticos relacionados as tecnologias digitais e areconfiguracdo das relacbes humanas por meio
delas. Floridi (2013), por sua vez, amplia esse horizonte ao defender que a vida contemporanea ocorre em
uma “infosfera”, na qual a pessoa também se constitui informacionalmente. Essa formulagdo ¢ decisiva
porque permite compreender que a violacdo da privacidade ndo se resume a divulgacdo de contetdos
intimos, mas inclui intervencdes sobre a identidade informacional do sujeito. Assim, o problema ético ndo
estd apenas no acesso indevido a informagdo, mas na propria reorganizacdo do ambiente social em torno
da captura e circulacdo continua de dados.

No debate brasileiro sobre protecdo de dados, Doneda (2021) demonstra que o tratamento
automatizado de dados cria riscos especificos porque viabiliza coleta, classificagdo, cruzamento e uso de
informagdes em multiplos contextos, muitas vezes sem conhecimento efetivo do titular. Nessa perspectiva,

a protecdo de dados ndo se reduz a requisito formal, mas passa a integrar mecanismos de controle
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informacional e limitacdo de usos excessivos ou opacos. A relevancia ética dessa leitura € direta: quando o
individuo é transformado em conjunto de dados permanentemente observavel, a questdo que se impde ja
ndo € apenas a da intimidade, mas a da preservacao de sua condicao de sujeito.

Nessa perspectiva, a LGPD consolidou principios como finalidade, adequacgdo, necessidade,
transparéncia, seguranca, prevencdo, ndo discriminacdo e responsabilizacdo, oferecendo parametros
relevantes para qualificar praticas de tratamento de dados em ambientes digitais (Brasil, 2018).

O peso desse dispositivo estd em mostrar que a protecdo de dados ndo se esgota na autorizacdo
formal do titular. A propria lei reconhece que o tratamento deve obedecer a limites materiais, 0 que revela
uma aproximacao entre o campo juridico e a exigéncia ética de contencdo do poder informacional. Por isso,
fidelidade aos principios éticos, no ambiente digital, ndo pode significar apenas respeito abstrato a pessoa,
mas protecdo concreta contra tratamentos excessivos, opacos e potencialmente discriminatoérios (Doneda,
2021).

Quadro 1: Relacdo entre privacidade, protecdo de dados e dignidade humana

Categoria Conteldo central Risco ético principal
Privacidade Resguardo da esfera pessoal e da autonomiado | Vigilancia continua e perda de controle
sujeito informacional
Protecdo de Limitacéo e controle sobre coleta, uso e circulagdo | Tratamento opaco, excessivo ou indevido
dados de informagdes pessoais
Dignidade humana |Reconhecimento da pessoa como fim em si mesma Reducdo do sujeito a objeto de
monitoramento e inferéncia

Fonte: Adaptado de Doneda (2021)

2.1 CONSENTIMENTO, ASSIMETRIA E TUTELA DA DIGNIDADE HUMANA

A protecdo ética da pessoa na era digital exige enfrentar um ponto central: a profunda assimetria
informacional existente entre titulares de dados e agentes que os coletam e tratam. A economia digital é
estruturada por plataformas e sistemas que extraem valor da observacdo continua de comportamentos,
preferéncias, deslocamentos e interacBes. Nesse contexto, o dado pessoal deixa de ser simples registro e
passa a funcionar como matéria-prima para segmentacéo, predicdo e modulacdo de condutas. A dignidade
humana € diretamente problematizada quando o sujeito perde inteligibilidade sobre o que é coletado a seu
respeito, para quais finalidades essas informacdes sdo usadas e com que efeitos elas retornam sobre sua
vida social (Zuboff, 2019).

Zuboff (2019) é decisiva ao demonstrar que a logica contemporanea de exploragdo de dados néo

constitui pratica periférica, mas elemento central de um modelo econdmico assentado na captura da
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experiéncia humana. Seu argumento mostra que o problema ético ndo esta apenas no excesso de tecnologia,
mas na conversao sistematica da vida cotidiana em fonte de extracdo informacional. Isso tem implicacoes
profundas para a dignidade humana, porque desloca o individuo da condicdo de sujeito de direitos para a
condicdo de objeto de observacdo, calculo e previsao.

No debate juridico, Mendes e Fonseca (2020) aprofundam essa critica ao problematizar a
centralidade do consentimento na protecdo de dados pessoais. Os autores demonstram que, em ambientes
informacionais estruturalmente assimétricos, consentir ndo equivale necessariamente a controlar. O titular,
em regra, ndo decide em condicdes plenamente livres e informadas, seja pela opacidade das politicas de
tratamento, seja pela dependéncia concreta dos servicos digitais, seja pela complexidade técnica dos
processos de andlise de dados. A autonomia formal, nesse cenério, ndo basta para assegurar protecdo
material.

Essa critica é relevante porque desmonta uma justificativa recorrente no discurso tecnoldgico: a de
que a aceitacdo dos termos de uso legitimaria, por si so, qualquer tratamento posterior. N&o legitimaria. Em
termos éticos, a mera anuéncia formal ndo neutraliza a desigualdade estrutural entre usuério e plataforma.
Por isso, a governanca ética de dados exige mais do que consentimento; exige transparéncia, limitacdo de
finalidade, proporcionalidade, seguranca e responsabilizacdo. A dignidade humana, nesse ponto, funciona
como categoria de contencdo, impedindo que a pessoa seja tratada como simples fornecedora passiva de
dados (Doneda, 2021).

A prdpria critica dos autores ¢ clara ao mostrar que ha “assimetria de poderes” entre o titular dos
dados e os agentes de tratamento (Mendes; Fonseca, 2020, p. 516). Essa observacdo € central para o
presente artigo, porque demonstra que a ética digital ndo pode permanecer presa a uma nog¢do formalista de
autonomia. Em ambientes digitais, a protecdo da pessoa humana depende de salvaguardas institucionais e
normativas que reduzam o desequilibrio entre quem entrega os dados e quem detém 0s meios técnicos e

econémicos de processa-los.

2.2 MEDIACAO ALGORITMICA, TRANSPARENCIA E RESPONSABILIDADE INSTITUCIONAL

A discusséo torna-se ainda mais complexa quando os dados coletados passam a alimentar sistemas
algoritmicos que classificam, recomendam, hierarquizam e influenciam decisdes. Nesse nivel, o sujeito ndo
é afetado apenas pela coleta de informag6es, mas também por inferéncias e correlagdes produzidas a partir
dessas informagGes. A mediacdo algoritmica altera a dindmica do problema ético porque introduz um grau
elevado de opacidade: muitas vezes, o individuo ndo sabe quais critérios foram utilizados, quais dados
foram correlacionados e quais impactos concretos decorrem desse processamento. Isso compromete néo
apenas a transparéncia, mas também a possibilidade de contestacao e responsabilizacao (Rossetti; Angeluci,
2021).
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Rossetti e Angeluci (2021) mostram que a ética algoritmica se estrutura em torno de problemas
como opacidade, falibilidade, viés, discriminacdo, privacidade, autonomia e responsabilidade. O ponto
forte dessa abordagem esta em afastar a ficcdo da neutralidade técnica. Algoritmos ndo sdo instrumentos
neutros que apenas executam comandos; eles operam sobre bases de dados situadas historicamente e
produzem efeitos reais sobre pessoas concretas. Quando usados em processos de recomendacao,
ranqueamento, filtragem ou decisdo, podem reforcar desigualdades, cristalizar vieses e dificultar a
compreensdo dos critérios que produzem determinados resultados.

Nesse cendrio, transparéncia e responsabilidade deixam de ser atributos acessorios e passam a
constituir exigéncias éticas centrais. A Recomendagio da UNESCO sobre a Etica da Inteligéncia Artificial
reforca essa diregéo ao associar protecdo da dignidade humana, direitos humanos, privacidade, superviséo
humana e responsabilizacdo como fundamentos da governanca ética dos sistemas de IA (UNESCO, 2021).
Na mesma linha, os principios da OCDE para inteligéncia artificial vinculam a legitimidade dos sistemas
automatizados ao respeito a direitos fundamentais, transparéncia e accountability (OECD, 2024). O
argumento convergente € inequivoco: eficiéncia técnica, sozinha, ndo legitima mediacédo algoritmica.

Por isso, a fidelidade aos principios éticos na era digital exige que o sujeito permaneca no centro da
protecdo normativa. Isso implica reconhecer que privacidade, protecdo de dados e dignidade humana néo
sdo temas paralelos, mas dimensdes interdependentes de um mesmo problema. Quanto maior a capacidade
de coletar, processar, prever e influenciar comportamentos, maior deve ser a exigéncia de limites materiais,
supervisdo humana, transparéncia proporcional e responsabilizacéo institucional. Sem esses elementos, a

ética digital se reduz a discurso e perde sua funcéo critica e normativa (UNESCO, 2021).

3 METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como pesquisa qualitativa, de natureza basica, com finalidade
exploratdria e analitico-interpretativa, desenvolvida por meio de pesquisa bibliografica e documental. Esse
delineamento mostra-se adequado ao objetivo do artigo, que consiste em analisar, sob perspectiva critica,
a governanca ética de dados na era digital, com énfase na privacidade, na protecdo de dados e na dignidade
humana. Em razdo da natureza do problema investigado, ndo se buscou mensuracdo estatistica nem
levantamento de campo, mas interpretagdo fundamentada de referenciais tedricos e normativos pertinentes
ao tema. A pesquisa qualitativa, nesse contexto, permite compreender significados, valores, estruturas
argumentativas e implicagdes éticas presentes nos textos analisados (Minayo, 2014).

Por se tratar de pesquisa bibliografica e documental, o estudo ndo opera com populagdo e amostra
em sentido estatistico. O corpus analitico foi constituido de forma intencional, com base em critérios de
pertinéncia tematica, relevancia académica e centralidade normativa, reunindo obras teéricas, artigos

cientificos e documentos juridicos diretamente relacionados a ética digital, & protegdo de dados, a
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privacidade e a mediacdo algoritmica. No plano documental, foram selecionados textos normativos e
institucionais centrais para a discussdo do tema, como a Constituigdo Federal, o Marco Civil da Internet, a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e documentos internacionais voltados a ética digital e a
inteligéncia artificial. Assim, a composicao do corpus ndo obedeceu a critério numérico, mas a capacidade
dos materiais escolhidos de sustentar, com densidade tedrica e juridica, o problema formulado no artigo
(Severino, 2017).

A coleta de dados foi realizada por meio de levantamento bibliografico e documental, seguido de
leitura seletiva, leitura analitica e fichamento dos materiais escolhidos. Inicialmente, procedeu-se a
identificacdo das obras e documentos mais diretamente vinculados ao tema do estudo. Em seguida, os textos
foram selecionados conforme sua aderéncia aos eixos centrais da pesquisa: privacidade, protecdo de dados
e dignidade humana na era digital. Na etapa de fichamento, foram extraidos conceitos, argumentos,
categorias analiticas e dispositivos normativos relevantes para a construcao do referencial tedrico e para a
discussdo do problema de pesquisa. Esse procedimento permitiu organizar o material de forma sistematica,
evitando disperséo tematica e garantindo unidade argumentativa ao artigo (GIL, 2019).

A forma de andlise dos dados baseou-se em andlise qualitativa de conteldo, em perspectiva
tematica, articulada a interpretacdo bibliografica e documental. Nesse processo, os materiais selecionados
foram examinados com o objetivo de identificar convergéncias, divergéncias e complementaridades entre
0s autores e os documentos normativos analisados.

Desse modo, a metodologia adotada assegura coeréncia entre o objeto investigado, os materiais
selecionados e a forma de analise empregada. Ao optar por uma abordagem qualitativa, bibliografica
e documental, o estudo buscou examinar o tema com rigor conceitual e normativo, sem extrapolar 0s

limites de um artigo cientifico de caréater tedrico-analitico.

4 ANALISE E DISCUSSAO

A analise desenvolvida ao longo deste artigo permite afirmar que a governanca ética de dados na
era digital ndo pode ser compreendida apenas como adesdo abstrata a valores como privacidade, liberdade
e dignidade humana. Esta analise indica que, no ambiente digital contemporaneo, a efetividade desses
principios depende da existéncia de mecanismos concretos de protecdo, controle e responsabilizacéo
capazes de limitar o poder informacional exercido por plataformas, sistemas algoritmicos e estruturas de
tratamento de dados. Em outros termos, o avanco da digitalizacdo amplia direitos e oportunidades, mas
também intensifica riscos éticos relacionados a vigilancia, a opacidade, a assimetria informacional e a
objetificagdo da pessoa. Essa leitura é compativel com a critica formulada por Doneda (2021), para quem
0 tratamento de dados pessoais ndo deve ser tratado como operagdo neutra, mas como atividade

potencialmente lesiva a personalidade, e com a analise de Mendes e Fonseca (2020), que demonstram a
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insuficiéncia do consentimento como fundamento isolado de legitimidade em ambientes estruturalmente
assimétricos.

Os dados oficiais reforcam esse diagnéstico. A Pesquisa TIC Domicilios 2024 mostra que 0 uso da
Internet ja alcanca parcela amplissima da populacdo, mas isso ndo significa, automaticamente, apropriacao

critica nem protecdo efetiva dos dados pessoais. A Tabela 1 sintetiza indicadores centrais desse cenario.

Tabela 1: Indicadores selecionados sobre acesso, protecdo e uso digital no Brasil (2024)

Indicador Base de referéncia Valor
Usuérios de Internet Populagéo total 84%
Usuarios de Internet Total estimado de pessoas 159
milhdes
N&o usuarios de Internet Total estimado de pessoas 29
milhdes
Usuérios que adotaram medidas de seguranca para proteger Usuarios de Internet 48%

dispositivos e contas

Usuérios que mudaram configuragdes de privacidade para Usuarios de Internet 38%
limitar o compartilhamento de dados

Usuarios que utilizaram governo eletronico Usuarios de Internet com 16 61%
anos ou mais

Fonte: CGI.br, 2024.

A tabela torna visivel um ponto central da discussdo: a universalizacdo progressiva do acesso ndo
elimina desigualdades qualitativas no modo como a populagédo se insere no ambiente digital.

Nesse sentido, os resultados do estudo confirmam a hipo6tese de que a governanca ética de dados
depende menos da expansdo quantitativa da conectividade e mais da criacdo de condi¢cdes normativas e
institucionais que garantam controle informacional, transparéncia e responsabilizacdo. A diferenca entre os
84% de usuarios da Internet e os 38% que alteram configuracbes de privacidade é particularmente
eloguente, pois sugere que o uso da rede se expandiu de forma muito mais rapida do que a internalizacao
de praticas minimas de autoprotecdo informacional. Essa conclusdo, embora inferencial, encontra apoio
direto nos dados oficiais analisados.

Outro aspecto relevante refere-se a dimensao desigual da digitalizacdo. A propria TIC Domicilios
2024 mostra que o uso de governo eletronico varia significativamente conforme escolaridade, faixa etaria,

classe e nivel de conectividade. Entre usuarios com Ensino Superior, 83% utilizaram servicos publicos
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online, engquanto, entre os com Ensino Fundamental, esse percentual foi de 39%. Do mesmo modo, 0 uso
foi menor entre pessoas das classes DE (43%) e entre individuos com 60 anos ou mais (38%). Esses dados
mostram que a digitalizacdo de servigos publicos, embora possa ampliar eficiéncia e alcance, também corre
o risco de reproduzir ou aprofundar desigualdades preexistentes quando ndo acompanhada por politicas de
incluséo, acessibilidade e simplificacdo. Em chave ética, isso significa que a protecdo da dignidade humana
ndo pode ser pensada apenas como limitacdo de abusos informacionais privados, mas também como
garantia de acesso equitativo e ndo excludente as mediacBes digitais que atravessam a cidadania
contemporanea.

A discussao tedrica construida nas se¢des anteriores encontra, portanto, confirmacéo analitica nos
materiais examinados. Doneda (2021) ja advertia que o risco inerente ao tratamento automatizado de dados
exige reconhecer a protecdo de dados como instrumento essencial de tutela da pessoa humana. O trecho a

seguir sintetiza, com precisao, essa perspectiva e serve como eixo interpretativo dos resultados obtidos:

O tratamento de dados pessoais, em particular por processos automatizados, é, no entanto, uma
atividade de risco. Risco que se concretiza na possibilidade de exposicéo e utilizagdo indevida ou
abusiva de dados pessoais, na eventualidade desses dados ndo serem corretos e representarem
erroneamente seu titular, em sua utilizacdo por terceiros sem o conhecimento deste, somente para
citar algumas hip6teses reais. Dai resulta ser necessaria a instituicao de mecanismos que possibilitem
a pessoa deter conhecimento e controle sobre seus proprios dados que, no fundo, séo expressdo direta
de sua prépria personalidade. Por este motivo, a protecdo de dados pessoais é considerada em
diversos ordenamentos juridicos como um instrumento essencial para a prote¢do da pessoa humana
e como um direito fundamental. (Doneda, 2021, p. 92).

Essa formulacédo € particularmente importante porque permite interpretar os dados apresentados nao
como estatisticas isoladas, mas como sinais concretos de um problema estrutural. Se a protecdo de dados
constitui instrumento de defesa da personalidade, entdo a baixa incidéncia de praticas de configuracao de
privacidade e a persisténcia de desigualdades no acesso qualificado aos servicos digitais ndo séo questdes
meramente técnicas: elas afetam diretamente a possibilidade de exercicio autbnomo da liberdade e a
preservacao da dignidade humana. O mesmo vale para a mediacdo algoritmica. A UNESCO afirma que a
privacidade deve ser protegida e promovida ao longo de todo o ciclo de vida da inteligéncia artificial,
associando essa exigéncia a necessidade de estruturas adequadas de protecédo de dados e responsabilizacdo.
Logo, as andlises do presente estudo apontam que a governanca ética de dados na era digital ndo se esgota
na previsao legal desses direitos, mas depende de sua efetiva tradugdo em préticas, competéncias e
mecanismos de governanca.

Em sintese, os resultados e a discussdo convergem para trés constatacGes principais. A primeira é
que a digitalizacdo da vida social ja é estrutural, o que torna insuficiente qualquer abordagem ética marginal
ou secundéria. A segunda é que privacidade, prote¢cdo de dados e dignidade humana sdo dimensGes

interdependentes: fragilizar uma delas compromete as demais. A terceira € que asimples expansao do
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acesso digital ndo garante protecdo ética, pois persistem déficits de seguranca, de controle informacional e
de inclusdo qualificada. Disso decorre a principal conclusdo desta secdo: na era digital, a governanga ética
de dados somente se realiza quando o avanco tecnoldgico é acompanhado por protecdo material da pessoa,
transparéncia nos tratamentos de dados, reducdo das assimetrias informacionais e responsabilizacédo

institucional pelos impactos produzidos.

5 CONCLUSAO

O artigo demonstrou que a governanca etica de dados na era digital depende de préaticas concretas
de transparéncia, controle informacional, responsabilizacdo e supervisdao dos usos tecnolégicos de dados.
Verificou-se que o avango das tecnologias digitais amplia oportunidades de conexdo, automacgdo e
eficiéncia, mas também produz opacidade, assimetrias e riscos que ndo podem ser enfrentados apenas por
adesdo formal a politicas de uso ou por referéncias regulatorias abstratas.

Conclui-se que a qualidade da governanca digital depende da capacidade de organizar critérios
claros para coleta, tratamento e uso de dados, reduzindo efeitos adversos da mediacdo algoritmica e
fortalecendo ambientes digitais mais confiaveis. Como limite, reconhece-se que o estudo possui natureza
teodrico-bibliografica, sem incorporar investigacdo empirica de campo. Pesquisas futuras poderdo
aprofundar a analise de praticas organizacionais de governanca de dados e de mecanismos institucionais de
accountability em contextos especificos. Em ambientes digitais marcados por automacdo, plataformas e
tratamento intensivo de informacdes, transparéncia, controle e responsabilizacdo deixaram de ser atributos

acessorios e passaram a constituir critérios centrais de legitimidade tecnolégica.
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