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RESUMO
O presente trabalho tem como objetivo analisar os efeitos que a tecnologia vem causando no dia a dia do
profissional contabil, especialmente no municipio de Sdo José do Rio Claro. Por meio da revisdo
bibliografica e da aplicacdo de questiondrio, foi destacado como o profissional lida com os avangos da
tecnologia e suas dificuldades em se adaptar a essa grande mudanga em sua area de atuacdo, foi abordado
contabilidade e suas fungdes informacionais descrevendo os conceitos, objetivos da contabilidade e suas
geracdo de informagao a seus usudrios, foi conceituado o ambiente tecnologico e suas evolugdes, destacado
as principais ferramentas no setor contabil e os aspectos mais modernos na contabilidade atual e qual sera
o perfil do profissional contabil e os impactos futuros para automagdo do setor, incluindo vantagens e
desvantagens e os desafios a serem enfrentados. A pesquisa aponta que apesar da grande mudanga na
contabilidade com a implantagdo da tecnologia os contadores do municipio de Sdo José do Rio Claro
lidaram muito bem com o processo de adaptagdo assim implantadas em seus escritdrios e utilizando em seu

dia a dia, enxergando a tecnologia mais como aliada, que como ameaga.

Palavras-chave: Automatizacio; Contador; Impactos.

ABSTRACT
The present work aims to analyze the effects that technology has been causing in the daily life of the
accounting professional, especially in the municipality of Sdo José do Rio Claro. Through the bibliographic

review and the application of a questionnaire, it was highlighted how the professional deals with the
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advances of technology and his difficulty in adapting to this great change in his area of activity, accounting
and its informational functions were approached describing the concepts, objectives of accounting and its
generation of information to its users, the technological environment and its evolutions were
conceptualized, highlighting the main tools in the accounting sector and the most modern aspects in current
accounting and what will be the profile of the accounting professional and the future impacts for the
automation of the sector, including advantages and disadvantages and the challenges to be faced. Research
shows that Despite the great change in accounting with the implementation of technology, the accountants
of the municipality of Sao José do Rio Claro dealt very well with the adaptation process implemented in

their offices and using them in their daily live, seeing technology more as an ally than a threat.

Keywords: Automation; Accountant; Impacts.

1 INTRODUCAO

Os avancgos da tecnologia de informacdo trouxeram inovacdo, rapidez e agilidade em diversos
setores da sociedade, desde tarefas mais simples até as mais complexas. Nao foi diferente com as atividades
contabeis, que foram e sdo altamente afetadas pela tecnologia, onde seus processos antes manuais passaram
a ser automatizados. Segundo Hendriksen e Breda (1999), a Contabilidade ¢ uma 4rea dinamica que se
desenvolve em fun¢do das transformagdes do ambiente, das inovacdes e dos avangos tecnoldgicos, ndo
havendo razdes para supor que esse processo evolutivo ndo continue diante das mudangas contemporaneas.

O profissional conhecido como guarda-livros, hoje tem de evoluir para conseguir manter-se com
um profissional de qualidade. Para uma parte dos profissionais contabeis, a revolugao tecnoldgica pode ser
uma aliada nas suas tarefas didrias, mas por outro lado, pode ser um desafio para adaptagdo a um novo
modelo de trabalho.

Desta forma, surge a seguinte questdo: Qual a percep¢do dos profissionais de contabilidade do
municipio de Sdo José do Rio Claro sobre os impactos da tecnologia na sua rotina de trabalho? A fim de
dirimir tal questionamento, este trabalho objetiva investigar o efeito da tecnologia para o setor contébil,
especificamente no municipio de Sao José do Rio Claro, tragando o perfil dos profissionais e a sua relagao
com a tecnologia.

Pelas peculiaridades inerentes de cada regido, pode haver perfis profissionais que tém percepcdes
diferentes de outros ja pesquisados. Deste modo, justifica-se a pesquisa proposta, tendo em vista a
inseparavel relagdo entre o ambiente profissional e a tecnologia, uma vez que cada vez mais existe uma
dependéncia dos meios digitais para a realizagdo das tarefas. Sendo, portanto, relevante a investigacao dos
efeitos em cada classe profissional, inclusive na de profissionais contdbeis, que por suas proprias

particularidades lidam diariamente com as ferramentas cibernéticas.
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A realizacao desta investigacdo pode contribuir para o aprimoramento do ambiente profissional da
contabilidade, ja que identifica possiveis pontos de dificuldade, de oportunidades de melhoria e de
aproveitamento da disponibilidade tecnoldgica para a profissdo, especialmente na regido analisada. No
campo académico, a contribuicdo da-se no momento em que o avango da pesquisa na area contabil, ¢
fundamental para a perpetuagao de uma literatura vasta e sélida, que abranja as particularidades do setor.

Este trabalho estd dividido em cinco partes, sendo a introdugdo, seguida do referencial tedrico,

metodologia, resultados e consideragdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 TECNOLOGIA DE INFORMACAO E CONTABILIDADE

A tecnologia da informagao, € o conjunto de recursos computacionais € troca ¢ armazenamento de
dados, por meio da atividade computacional. Para Laudon e Laudon (2021), ¢ uma série de atividades
tecnologicas que envolvem banco de dados, hardwares, sofiwares e redes, utilizadas para lidar com as
informagdes.

Segundo Spinola e Pessoa (1998), a Tecnologia da Informagdo pode ser compreendida como um
campo resultante da convergéncia entre tecnologia e administracdo, assumindo papel estratégico nas
organizacdes ao possibilitar tanto o desenvolvimento e a implementacdo de sistemas de informagdo quanto
a conducdo de mudancas organizacionais coerentes. Nesse sentido, envolve a utilizagdo integrada de
recursos de informatica, comunicagdo e automacao, articulados com técnicas de gestdo, de modo a garantir
alinhamento com a estratégia de negdcios e, consequentemente, favorecer o aumento da competitividade
empresarial.

Assim, a tecnologia € um recurso importantissimo que funciona como um pacote de informacoes
organizadas permitindo um melhor desenvolvimento para as organizagdes, com automagao € comunicacao
sendo uma forma de investimento necessaria para todos, seja na forma corporativa ou doméstica, podemos
afirmar que proporciona um grande impacto em nossa sociedade sempre evoluindo e trazendo novidades
constantemente.

No centro das ferramentas tecnoldgicas esta o sistema de informacao que por sua vez ¢ um processo
administrativo que permite a interacdo, geragao informagdes e armazenando dados, que sdo criados que se
possa ter uma tomada de decisdo precisas, o que tende a proporcionar um bom desempenho.

Um sistema de informagao pode ser definido como um conjunto de componentes inter-relacionados
que coleta (ou recupera), processa, armazena ¢ distribui informagdes destinadas a apoiar a tomada de
decisdes, a coordenagdo e o controle de uma organizagdo. Além de dar suporte a tomada de decisoes, a
coordenacdo e ao controle, esses sistemas também auxiliam os gerentes e trabalhadores a analisar

problemas, visualizar assuntos complexos e criar novos produtos (LAUDON; LAUDON, 2004, p. 7).
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Para o empreendimento ¢ de grande importancia os sistemas de informagao, pois com ele a empresa
tem um planejamento estratégico que possa utilizar para se manter em constante crescimento no mercado
e sempre atualizado em obter melhores decisdes. Na gestdo, o Sistema de Informagdo Gerencial auxilia nas
fungdes administrativas a medida que procura gerar seguras ¢ em tempo habil para tomada de decisao
(Oliveira, 2019).

Um dos bragos do sistema de informacao ¢ o Sistema de Informacdo Contabil — SIC, que ¢ um
sistema focado em informagdes de cunho econdmico e financeiro, que dizem respeito a contabilidade da

empresa. Tal cendrio ¢ descrito no quadro 1, que aborda as principais relagdes contabeis num sistema de

informacao.
Quadro 1 — Relagdes no Sistema de Informagdo Contabil
Area Legal/Fiscal Area de Anilise Area Gerencial
Contabilidade Gerencial Analise de Balango Orgamentos e Projecdes
Contabilidade Monetaria Integral Analise de Fluxo de Caixa Custos e Precos de Venda
Contabilidade em Outras Moedas Gestao de Tributos Contabilidade por
Responsabilidade
Consolidagdo de Balangos / Centros de Lucros e Unidades de
Valorizagao de Inventarios / Negocios / Acompanhamento do
Controle Patrimonial Negocio e Controladora
Estratégica

Fonte: Padoveze (2009).

Nesse contexto, o sistema de informag¢ao contabil deve ser capaz de gerar relatorios estruturados de
acordo com a necessidade do usudrio, integrando as mais diversas origens de informacao e a0 mesmo tempo
gerar informacdes que compense 0 seu proprio custo.

As informagdes geradas por meio da contabilidade abrangem o conjunto de bens direitos e
obrigacdes, o rentabilidade, a lucratividade, a capacidade de geracdo de caixa, de remunerar os seus s0cios

e demais partes relacionadas ao negécio.

2.2 EVOLUCAO DO PROCESSO CONTABIL COMO CONSEQUENCIA DA TECNOLOGIA

Durante muito tempo, a figura do contador e dos escritorios de contabilidade esteve associada a
rotinas lentas, manuais e altamente burocraticas, como a manipulacdo de documentos, planilhas e a
execu¢do de uma infinidade de céalculos. Com a chegada da tecnologia trazendo os computadores e da
internet veio a contabilidade moderna atualmente conhecida como Contabilidade Digital que ¢ uma
ferramenta que utiliza programas de software de contabilidade para assim sistematizar a acompanhar os

lancamentos financeiros.
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Com essa automagdo da area, a contabilidade muda toda sua comunicagdo, ou seja, a transmissao,
recepgdo e autenticagdo e armazenamento contabeis acabam se torando eletronico. Assim, transformando
toda a contabilidade que antigamente eram registradas em livros pelos profissionais da época. Essa
evolugdo trouxe a padronizagdo dos processos fiscais e de controle fazendo com que tenha a integragao dos
fiscos, postos fiscais e previdéncia e desburocratizando areas como declaragdes e beneficiou os ganhos para
os empresarios Equipe Arquivei (2021).

Borges e Miranda (2011, p. 1) encontram que, a tecnologia da informagao (TI) vem revolucionando
e modificando a rotina da area contabil ha décadas, proporcionando melhorias na operacionalizagdao dos
servicos e no atendimento aos clientes, sendo que a principal e maior destas transformagdes ¢ a criagao do
Sistema Publico de Escrituragao Digital (SPED), o qual obriga ao contador ¢ demais profissionais da area
a se capacitarem na obten¢do de conhecimentos sobre o assunto, dentre eles no planejamento e gestao
estratégica, pois os que ndo se adaptarem a era digital serdo engolidos pelos demais.

Atualmente os sistemas mais utilizados pela contabilidade ¢ o SPED (Sistema Publico de
Escrituragdo Digital), foi criado em meados ao ano de 2007 com objetivo de simplificar e modernizar os
processos de declaragdes fiscais, e assim ele passou a ser obrigatorio para varias areas, distribuidoras de
bebidas, transportadoras e revendedoras, usinas de alcool e refinarias e acompanhado o SPED sao utilizados
outros sistemas como Escrituracdo Fiscal digital (EFD), Escrituracdo Contabil Digital (ECD), Nota Fiscal
Eletronica (NFe), Conhecimento de Transporte Eletronico (CTe), Escrituragdo Contabil Fiscal (ECF), e
Social e EFD-Contribuigdes.

Além do setor fiscal, todos os setores da contabilidade tendem a usufruir dos beneficios da
tecnologia, porem algumas areas tiveram uma forma mais facilitada pela inser¢ao da digitaliza¢dao, como
as folhas de pagamentos que passou a ser geradas automaticamente com ferramentas de software assim
havendo uma minimizacao de erros. A elaboracdo de relatorios Contabeis foi mais uma das areas
modernizadas, melhorando gradativamente tornando o célculo de impostos mais rapido e pratico.

Nesse sentido, segundo Crepaldi e Crepaldi (2019) armazenamento e troca de informagdo e
Documentos, ¢ uma das principais demandas de contadores estd relacionada a organizagdo e
armazenamento seguro de documentos. E essencial manter uma base de documentos eficiente, na qual os
riscos de extravios e acesso indesejado seja 0 minimo possivel.

A érea de armazenamento que antes eram em papeis e guardado no proprio local de trabalho, veio
a evolucdo em armazenamento em nuvem que tem um dos maiores beneficios da area contabil, que funciona
quando as documentagdes sao movidas pelo software de contabilidade, esses dados podem ser visualizados
e armazenadas com seguranca um computador externo. Essa fun¢do minimiza os riscos de perda de dados

contabeis seja ele por problemas técnicos na maquina ou mal funcionamento do Sistema.
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Com a digitalizacdo houve a reducao da Burocracia. Sistemas informatizados dao todo suporte
informativo e operacional para que os profissionais troquem informagdes com as bases do governo,
encaminhem documentos, obrigacdes acessorias e executem toda sorte de expedientes necessarios para se
manterem em dia com a legislagdo e com o Fisco. Outra funcionalidade ¢ a uniformizagdo e troca de
Informagao. Esse tipo de tecnologia permite um controle mais eficiente dos seus contratos, tarefas, prazos,
além de viabilizar a integracdo com as bases de dados de clientes, sobretudo empresas, de forma
padronizada.

O atendimento e a gestdo administrativa sdo diretamente afetados pela tecnologia. Além da parte
operacional, ligada as rotinas contabeis, € preciso lembrar que a tecnologia também ¢ capaz de melhorar a
parte administrativa do escritorio contabil, a exemplo do atendimento. Em tempos de redes sociais,
aplicativos e comunicacao agil, é possivel explorar bastante esse cenario para oferecer um atendimento
ainda mais amplo e qualificado aos seus clientes.

Segundo Equipe Arquivei (2021), ¢ inegavel que os processos manuais da contabilidade fizeram
com a sua produtividade, dificultando muito a andlise de dados e operacionais. Tendo em vista essa
afirmacdo sabemos que a modernizagdo traz mais facilidade e vantagens nos processos contabeis ¢ assim
podendo auxiliar melhor as empresas. Automacao de processos ¢ uma plataforma online em que € possivel
fazer a integracdo de informacao e aprimoramento de processos, com isso € possivel eliminar as pilhas de
papeis. A automatizacdo esté ligada ao conceito de contabilidade 4.0, que ¢ a contabilidade digital, através
da robotizagdo e automatizagao de processos.

A contabilidade estd passando por um processo de mudanga de padrio trazendo um novo
posicionamento do profissional no mercado, mostrando uma postura e entrega de valor, trazendo a esséncia
e atendendo as necessidades do mercado atual. (Fabiano Azevedo 2022).

Assim, adotou-se um novo perfil em seu processo de trabalho com uma consciéncia de sua
importancia nos cenarios econdmicos e sociais tendendo a buscar inovagdo para assim ter a chance de
vencer as competi¢des e desafios que o mercado vem trazendo, atendendo os consumidores que acabaram
se tornando mais seletivos e exigentes nas escolhas de servicos e produtos.

O profissional contébil precisa ser visto como um comunicador de informagdes essenciais a tomada
de decisdes, pois a habilidade em avaliar fatos passados, perceber os presentes e predizer eventos futuros
pode ser compreendido como fator preponderante ao sucesso empresarial (Silva, 2003, p. 3).

O perfil do profissional contabil moderno € preciso que acumule conhecimento e agilidade tendo
em consciéncia que para uma maior remuneragao sao exigidas uma melhor qualidade de trabalho e para
1sso € necessario um bom estudo com técnicas inteligentes. Ser criativo, iniciativa, criatividade uma visao
para o futuro surpreender nas habilidades de negociagdo ser seguro em resolucdo de problemas que possam

surgir, ser capaz de lidar com mudangas, ser socidvel e estudar sobre politica, sociais e financeiras, ter a
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capacidade de orientar os empresarios € as empresas em que caminhos devem ser tomados para a

sobrevivéncia diante da economia.

3 METODOLOGIA

Com o objetivo de analisar os impactos da tecnologia para os profissionais contabeis no municipio
de Sao José do Rio Claro, foi realizado questionario no modelo survey. O questionario, composto de 20
questdes foi entregue aos 7 escritorios contabeis do referido municipio.

As perguntas integrantes do mesmo referem-se a relagcdo entre a contabilidade e as implicacdes
cotidianas no trabalho do profissional, trazidas pela tecnologia de informacao.

A pesquisa classifica-se como de abordagem quanti-qualitativa, pois interpreta fatos por meio de
representacdes numéricas. Quanto, ao seu objetivo, ¢ uma pesquisa descritiva, ja que evidencia as
caracteristicas de determinadas populagdes ou fendmenos (GIL, 2008, p. 4). J& quanto a aplicacdo técnica,
trata-se de um levantamento de dados, pois analisa uma populagao por meio de questionario aplicado a uma

amostra.

4 DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 PERFIL DOS PROFISSIONAIS NA ADAPTACAO A TECNOLOGIA

Analisando a idade podemos observar que os respondentes com 66,66% estdo em idades entre 41 a
50 ou mais que 50 anos, e 16,7% estao com idade entre 21 a 30 e 16,7% de 31 a 40 anos. Ja conforme as
informagdes trazidas no grafico 1, tem-se o tempo que cada profissional entrevistado atua na area de
contabilidade, em anos. Nota-se que a 66,7%, atua na drea contabil h4 mais de 10 anos, 16,7% atua até 3
anos na area € 16,7% de 3 a 10 anos atuando na area Contabil.

Nas informagdes de idade e de tempo de profissdo sugere-se que a maioria dos contadores do
municipio de Sao Jose do Rio Claro passaram pela transicdo de uma era de menor tecnologia, para maior
tecnologia, podendo ter sofrido com impacto da evolugao.

Aliando a questdo da idade com a adaptacdo tecnologica, uma das perguntas investigou se os
profissionais estio conseguindo se adaptar as novas tecnologias. E possivel afirmar que 95% concordam
que estdo se adaptando com as tecnologias e 5% concorda parcialmente. Conclui-se que os profissionais,
apesar do tempo, se adequaram com as novas tecnologias. Podemos observar que com as novas tecnologias
os contadores estdo conseguindo se adaptar bem aos avancgos da nova tecnologia.

Em relagdo ao nivel de conhecimento de tecnologia foram estimados 66,7% tendo como um
conhecimento razoavel tem tecnologia na contabilidade e 33,3% em avangado em conhecimento. Nesse
sentido, o Grafico 2, apresenta que 50% realiza periodicamente capacitacdo, 33,3% realiza raramente e

16,7% nunca realizou.
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Entende-se que devido aos avangos tecnologicos com os sistemas sempre atualizando os contadores
tendem a realizar capacitagdes periodicamente assim se mantando atualizado e com capacidade em exercer

suas fungdes com facilidade.

4.2 BENEFICIOS DO INVESTIMENTO EM TECNOLOGIA

Buscou-se investigar a relagdo entre investimento e retorno da tecnologia. Dos beneficios resultantes
do investimento, 83,3% entenderam haver um Aumento da Produtividade, 33,3% melhoria na seguranga
dos dados, e 16,7% agilidade no trabalho. No quesito seguranga, todos os profissionais cuidam de seus
dados por meio de backup manual ou de ferramentas de protec¢ao, oferecendo maior seguranga.

Sobre o que se esperava com a implantagdo da tecnologia, ¢ possivel notar que as duas respostas
fortemente apontadas foram o aumento da confiabilidade e o aumento da otimizacdo, ou seja, para os
contadores a tecnologia tende a se otimizar cada vez mais e assim tendendo a terem confiabilidade nos
processos que podem ser apresentados com os avangos da tecnologia.

Sobre as ferramentas mais utilizadas sdo de fiscal, contabil, folhas de pagamento com 100% dos
escritorios logo em sequéncia vem contabilidade gerencial com 66,7% os demais com 50% Excel,
armazenamento em nuvem, automacgdo de processos e assinatura digital com 33,3% faturamento,
financeiro, estoque e ERP — Sistema integrado e com 16,7% compras, manutengdo e contas a pagar. A
maioria dos escritdrios utiliza integracdo apenas nos sistemas internos, nao integrando com os softwares de
seus clientes.

Em questdo ao investimento percebe-se que os profissionais encontraram um meio de acelerar os
seus processos sem desprezar a qualidade. Um trabalho mais 4gil, com seguranga e confiabilidade.
Exatamente o que a tecnologia tenta trazer para as areas em que se insere, apesar de ainda poder ser

explorado por meio da integragao ERP.

4.3 DIFICULDADES NA IMPLANTACAO DA TECNOLOGIA

Quanto a implantag¢do dos sistemas, metade da amostra, ou seja, 50% entrevistados tiveram como
maior dificuldade encontrar um sistema confiavel e eficiente, 16,7% na adaptacao da estrutura do escritorio
e 16,7% em treinamento do Pessoal, e a parcela residual, ndo respondeu, possivelmente por ndo ter
encontrado dificuldades no processo.

Depois de implantados os sistemas 66,70% dos profissionais apontam que ainda hé lentidao durante
processos € 33,3% reclamam do suporte ineficiente.

Desses dados percebe-se que possivelmente as opg¢des de mercado de softwares da area também

enfrentam dificuldade em atender as necessidades dos clientes. Isso pode ser causado pela necessidade de
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adaptacao da vasta legislacao aplicavel ao setor e ao mesmo tempo pela falta de profissionais ja

familiarizados na relagdo da tecnologia e contabilidade.

4.4 PERCEPCAO DOS PROFISSIONAIS EM RELACAO AO AVANCO TECNOLOGICO

Sobre o fato de a tecnologia aumentar que a qualidade dos servigos prestados exponencialmente,
60% dos profissionais concorda totalmente com a afirmativa, j& 20% concorda parcialmente ¢ 20%
indiferente a questdo. Ao passo que 80% dos profissionais de contabilidade concordam que estdo
conseguindo se adaptar as novas tecnologias.

Assim 66,7% da amostra concorda que foi a tecnologia ¢ uma aliada o e 33,3% concordaram que
teve oportunidade se reinventar com esses avangos da tecnologia.

Podemos demonstrar que para os profissionais da area que com a tecnologia tiveram uma melhor
qualidade em seus servigos, tendo assim um avango em seus escritorios trazendo mais clientes e qualidade
nos servicos prestados. Apesar das dificuldades iniciais, percebem como positivo o resultado da tecnologia.

Para os Profissionais esse avanco da tecnologia foi bom, pois proporcionou melhoria para o trabalho
e desempenho do profissional e abrindo portas para maiores investimentos e rentabilidade, além de trazer
uma nova roupagem para a profissdo. Ressalta-se, que entre os entrevistados, nenhum percebeu a tecnologia
COMo uma ameaga.

Sobre a melhoria na comunicagdo entre contador e clientes, os meios de comunicagdo mais
utilizados entram escritdrio e cliente foram 83% em envios de e-mails, 66,7% ligagdo eletronica 33,3% em
aplicativos de comunicagdo e reunides remotas/virtuais e 16,7% comunicagdo via Skype, site do escritdrio
e criagdo de grupos WhatsApp. Apesar de timido, ja é expressivo o percentual de comunicagdo por
ferramentas tecnologicas.

Para metade dos profissionais, os softwares contabeis ndo atingiram o limite da evolugdo com a
tecnologia, inferindo-se que ainda esperam mudangas nessa area. Ainda assim, 33% acreditam que ja se
atingiu o limite de evolugdo na area. Tal resultado mostra que ainda ndo h4 unanimidade nas percepgoes
futuras.

Outro dos fatores abordado foi a relagdo entre a tecnologia e a demanda de profissionais. O resultado
evidencia que 66,7% discorda totalmente que a tecnologia aplicada na contabilidade diminui a demanda de
profissionais, 0% concorda totalmente e 16,7% indiferente a afirmativa.

Este resultado diverge da tese de que a tecnologia ameagaria as profissdes. Possivelmente, os
profissionais respondentes entendem que o profissional contébil que lida bem com a tecnologia se manteria
no mercado e apenas deslocaria a sua tarefa manual para demandas tecnoldgicas. Seria uma tendéncia de

mudanga de ambiente e ndo de profissional.
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A maior parte dos profissionais concorda que com a tecnologia, o profissional contabil pode
empenhar menos tempo em trabalhos burocraticos e pode se aproximar do seu cliente a fim de ajuda-lo na
tomada de decisoes. O resultado da pesquisa mostra que como os processos foram utilizados, se gasta menos
tempo em fung¢ao de trabalhos que podem ser robotizados e dedica-se atengao maior a questdes que exigem
conhecimento em andlise e decisdo.

Nesse sentido, o profissional passaria de um profissional que cuida apenas de obrigagdes fiscais
trabalhistas para atividades de consultoria, o que enriqueceria e valorizaria a profissdo. Nesse sentido, tal
resultado corrobora para o fato de que 100% dos entrevistados ndo verem a tecnologia como uma ameaca,
onde o contador seria substituido por aplicativos e softwares.

Assim, a maioria dos entrevistados entende que fazer o trabalho contdbil se o software ¢
praticamente impossivel. E, portanto, notavel que com a implementagéo dos softwares, possibilitou-se uma
maior facilidade em questao aos langamentos contabeis em diversas areas porem podem ser feitos sem os
sistemas porem leva tempo e acaba nao suprindo as necessidades dos escritorios e isso acabara tornando

impossivel se manter no mercado e competir com as concorréncias.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo verificar os efeitos da tecnologia no trabalho dos profissionais
contabeis no municipio de sdo José do rio Claro. O objetivo foi alcangado demonstrando os impactos para
a profissao conforme disposto a seguir.

Conclui se que os profissionais, apesar do tempo de atuacdo na area contabil por serem contadores
mais velhos na atuagdo e passarem pelo processo de migragao da antiga contabilidade para a tecnologia, se
adequaram com as novas tecnologias, atualizando-se constantemente para atender as exigéncias
tecnologicas.

Quanto aos impactos, demonstra-se que para os profissionais da 4rea que com a tecnologia tiveram
uma melhor qualidade em seus servigos, tendo assim um avango em seus escritorios trazendo mais clientes
e qualidade nos servicos prestados. Apesar das dificuldades iniciais, percebem como positivo o resultado
da tecnologia, vendo-a mais como aliada, que como ameaga.

O estudo indica que o motivo para a utilizacdo das novas tecnologias associasse a busca pelo
aumento da eficiéncia de forma otimizada em questdo a tempo de trabalho e podendo também minimizar
custos, por fim os profissionais acreditam que tais ferramentas promoveram em um futuro préximo, novas
fungdes na profissao contdbil assim comprovando que ocorrera, mas mudangas na profissao nas proximas

décadas.
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Os profissionais contabeis precisam buscar desenvolver suas praticas € novos conhecimentos para
enfrentar as mudangas ocasionadas pelos avancos das novas tecnologias, ressaltando que as maquinas por
mais inovadoras possam ser, ndo substituirdo o trabalho do profissional contabil.

Diante do estudo realizado, ¢ oportuno destacar a continuidade do presente estudo, de uma forma
em que possa demonstrar as mudangas em que a tecnologia pode proporcionar € os beneficios a serem

obtidos com uso das ferramentas tecnolégicas, em outras regides.
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